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INTRODUCCION

El texte que presentamos a continuacién constituye un
conjunto de reflexiones personales a partir de una préc-
tica de investigacién centrada en la tematica de educacion
y trabajo. El punto de vista elegido con el fin de abordar
Ia educacién para el trabajo no privilegia la bisqueda de
la educacién mas conveniente para satisfacer las necesi-
dades del sistema productivo, ni la improba tarea de
desatar el nudo gordiano del desajuste entre la educacién
¥ la estructura ocupacional, subsistemas a la vez interde-
pendientes y relativamente auténomos, que presentan
dindmicas de desarrollo diferentes. Interesa fundamental-
mente, en cambio, descubrir la interaecién entre el contex-
to sociecondmico y educativo y las estrategias de los acto-
res sociales con un doble objetivo: comprender las posibi-
lidades y limites de las politicas educativas y de capacita-
cién y su relacién con el mundo del trabajo, y evitar los
efectos perversos tan comunes en las politicas sociales

(Boudon, 1979).

* FEsta ponencia fue presentada en el Primer Seminario-Taller Re-
gional scbre Educacién, Empleo y Trabajo, organizado por el Pro-
yecto Multinacional de Educacién para el Trabajo en Rio de Ja-
neiro, Brasil, del 3 al 7 de junio de 1991, La autora es Coordinado-
ra de la Red Latincamericana de Educacién y Trabajo CIID-CE-
NEP (Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo-
Centro de Estudios de Poblacién), con sede en Buenos Aires, Ar-
gentina, y Consultora en Evaluacién del PMET. :

Al partir de la realidad inmediata que hemos estudia-
do -la sociedad urbana en la Argentina-, pero con la pers-
pectiva de la investigacién realizada por muchos colegas
en América Latina, la preocupacién de este trabajo se
centra en aquellas personas mas desguarnecidas en ese
itinerario educativo y laboral, es decir: los jovenes, las
mujeres y los pobres urbanos. Restringimos esta presen-
tacién a la relacién educacién-trabajo en el contexto urba-
no, porque es aquél en que se ha realizado nuestra activi-
dad de investigacion y sobre el que trata la inmensa
mayoria de la literatura sobre el drea (Gallart, 1986).

I. ALGUNAS ACLARACIONES PREVIAS

Antes de entrar en el tema de la relacién educacion-
trabajo, consideramos importante realizar algunas acla-
raciones. La primera se refiere al concepto de educacién.
Por ella entendemos toda actividad dirigida a adquirir
conocimientos, habilidades, formas de comportamiento y/
o de expresién transmitidos socialmente. La manera ofi-
cialmente institucionalizada para ello es la educacion
formal en sus distintes niveles y modalidades. Sin embar-
go, conviene destacar que la educacién formal no agota el
campe educativo, ya que forma parte también de él la
educacion no formal {es decir, aquellas actividades espe-
cificamente educativas que se desarrollan fuera del siste-
ma educativo formal, tales como los cursos de capacitacién,
perfeccionamiento o actualizacién profesional, ete.) y la
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educacién informal (o sea aquel aprendizaje que se desa-
rrolla a lo largo de la vida sin objetivos educativos espe-
cificos e institucionalizados). En este ltimo caso, el apren-
dizaje en el trabajo es logrado a través de la imitacién y Ia
interaccién con otros trabajadores en el contexto de Ia vida
laboral (Coombs, Prosser, Ahmed, 1973). A nuestro enten-
der, aun en el caso de que el interés del investigador se
centre en la educacién formal, resulta relevante integrar
el rol que ésta cumple como base para los otros tipos de
educacién. Asimismo, las diversas maneras de articular los
tres tipos de educacién son claves para comprender un
sistema educative complejo.

Una segunda aclaracién se refiere al concepto de edu-
cacién para el trabajo. Por ésta no s6lo entendemos Ia
adquisicién de habilidades directamente aplicables en un
puesto de trabajo; mas bien nos referimos a la combinacién
de educacion general y especifica dentro de la ensenianza
formal, combinacién que permita el desempefio en un
mercado de trabajo inestable y cambiante, y que brinde
una capacidad de reaprendizaje de nuevos roles ocupacio-
nales tanto en programas de capacitacién como a través
del aprendizaje en el puesto de trabajo. Mas aiin, esta
educacién no sélo cubre la adquisicién de conocimientos y
habilidades sino que debe incluir también los valores y
motivaciones que, combinados con las otras aptitudes,
favorezcan la participacién en el proceso de trabajo y el
espiritu eritico.

La tercera aclaracién esté referida a la definicién del
sujeto en la educacion para el trabajo. Este sujeto es la
persona situada en un determinado contexto socieconémi-
co, que desarrolla particulares estrategias (o sea las deci-
siones que adopta en vista de sus objetivos y con la consi-
deracion de sus condicionamientos). Esta definicién lleva,
por lo tanto, a tomar particularmente en cuenta el origen
de clase de los estudiantes, asi como también la mayor o
menor apertura del sistema educativo y la mayor o menor
segmentacién del mercado laboral. Pero también implica
tomar en cuenta a los demss protagonistas de la relacion
educacién-trabajo, como por ejemplo: directivos y docen-
tes, capacitadores y jefes de personal. Dichos actores son
asimismo considerados a partir de una estructura dada,
no sélo dentro de la sociedad global sino en la organizacién
en la que trabajan. Ignorarlos ha llevado al fracasc de
muchos intenios de innovaciones.

La idea del sujeto protagonista de la relacién educacion-
trabajo nos permite escapar de dos trampas que, si bien
simplifican el anilisis, pueden llevar a conclusiones erré-
neas o al menos muy limitadas. La primera es la utiliza-
cién esquematica del concepto de ¢lase social para anali-
zar la relacién educacién-trabajo, sin tener en cuenta la
definicién de los actores en cada situacién concreta. Esto
entraita el peligro de senalar fronteras y contradicciones
que no son las mas fructiferas. La otra trampa es la de
“absolutizar” el puesto de trabajo comeo objeto del andlisis

de ia educacion para el trabajo, e ignorar que los puestos
son desempenados por personas con una gran capacidad
de sustitucién de diversos aprendizajes en una estructu-
ra ocupacional que crea y destruye continuamente nichos
ocupacionales. Esto no impide que tanto la clase social
como el puesto de trabajo sean vilidos en otros contextos
de andlisis como, por ejemplo, el de la estructura social
global, en el primer caso, y el de la definicién de las habi-
lidades para ocupar diversos puestos de trabajo en una
empresa o industria dada, en el segundo. Lo que queremos
advertir aqui es el riesgo implicito en utilizarlos como
madelos excluyentes en el andlisis de la educacion para el
trabaje.

Una dltima aclaracién se refiere a la estructura ocupa-
cional. Mds alld de la discusién, atn irresuelta, de las
aproximaciones tedricas sobre el mercado de trabajo,
pueden distinguirse determinados sectores de la estructu-
ra ocupacional que aparecen como prioritarios para la
relacién educacién-empleo. Un primer sector es el integra-
de, compuesto por trabajadores con estabilidad y cobertu-
ra social en las grandes empresas y la administracién
puablica; este sector estd actualmente en crisis debido a los
procesos de desindustrializacién y la crisis del Estado, pero
es clave porque ademas de tener un peso relativo, varia-
ble segun los paises, es el locus de la transferencia tecno-
légica. Un segundo sector ¢s el de las pequefias unidades
econdmicas; éste resulta particularmente relevante por su
capacidad de absorcién de mano de obra en ei actual
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contexto de lento crecimiento de los puestos en el sector
integrado. Finalmente, existe un tercer sector, el agrario,
donde se encuentra gran parte de la poblacién en la
Regién; en él existe un menor accese a la educacién formal
¥, por otra parte, se desarrollan la mayor parte de los
movimientos de educacién popular. Este sector es el que
da origen a las migraciones que alimentan a los otres dos,
predominantemente urbanos,

II. ALGUNAS CONSIDERACIONES
TEORICO-METODOLGOGICAS

Conviene sefalar cuiles serfan las caracteristicas teé-
rico-metodolégicas de un estilo de investigaeién y evalua-
cién que tratara de responder a las preocupaciones sefia-
ladas anteriormente.

En sintesis, tante en el andlisis del sistema educativo
como en el de la estructura ocupacional, el énfasis se co-
loca en la relacién entre ambos tomando en consideracion
la perspectiva de los acteres implicados. Esta propuesta
lleva implicito el intento por superar el mero andlisis
ocupacional de un grupo o familia de ocupaciones o de un
determinado programa educativo (vocacional o de capaci-
tacién). La alternativa es situarse en el marco mis amplio
de la insercién del trabajador en esas ocupaciones, toman-
do en cuenta tanto las consecuencias que pueden tener
esas actividades educativas en su carrera posterior {(edu-
cativa y ocupacional), como las limitaciones que su origen
social o historia personal imponen al acceso de las diferen-
tes oportunidades educativas y ocupacionales. Esta pro-
puesta pretende, asimismo, estar muy atenta a los cam-
bios que se operan en las estructuras econémico-sociales
eomo producto de la crisis actual que sufren los paises de
la Regién.

Desde el punto de vista de la metodologia, lo importan-
te en la biisqueda de respuestas a un problema concreto
es tomar en cuenta dos perspectivas alternativamente: la
de los actores involucrados (per ejemplo en la evaluacién
instituctonal de un programa educativo, en estudios de
seguimiento del aceeso al empleo urbano o a la capacita-
cién en el trabajo de determinados tipos de trabajadores);
¥ la del contexto social mds global en el cual se inscribe
dicho problema (Coleman, 1986). Este ir y venir entre
ambos niveles permite analizar las consecuencias de los
cambios ocurridos en el nivel de los actores para la socie-
dad global ¥ viceversa.

Las estrategias metodolégicas pueden ser de muy diver-
sa indole: desde estudios cuantitativos que permitan
observar los efectos de los cambios educativos y producti-
vos y su articulacidn, hasta estudios cualitativos de insti-
tuciones o historias vitales. Lo importante es la comple-
mentacién entre ambos. En este sentido, no debieran

_inferirse a partir de los cambios globales, las conductas y

motivaciones de los actores -que forman parte de una “caja
negra”, uno de los objetos més importantes de los estudios
en este campo- asi como tampoco mantener el andlisis a
un nivel micro que no permita sacar consecuencias globa-
les para las politicas sociales. El desafio en cuanto a esta
complementacién es muy grande y los intentos por lograr-
la, aunque a menudo sean inacabados u ofrezecan grandes
blancos a la critica, son siempre bienvenidos.

Desde el punto de vista tedrico, este enfoque rescata el
concepto de accién social como accién orientada a fines,
resultado de la decisién de actores con determinados
condicionamientos y ubicacién en la estructura social, pero
que elaboran en cada cireunstancia histérica una defini-
cién propia de la situacién. Esta accién social no es circu-
lar como en el funcionalismo, sino dialéctica, pues la ac-
cién de los sujetos sociales (personales o colectivos) esta
condicionada por la estructura social y, a la vez, tiene
consecuencias que la modifican (Giddens, 1984). La pre-
misa de la aceién social come objeto de andlisis y la ima-
gen del sistema educativo y la estructura ocupacional como
arenas de conflicto -que a su vez tiene identidad y conti-
nuidad propia como dmbitos institucionales- estdn en la
base del enfoque que se intenta en este trabajo.

Finalmente digamos que en lo concreto de la practica
de la investigacién tenemos un interés muy particular por
rescatar la vida cotidiana y la vivencia de lo biografico,
como instrumentos insustituibles para llegar a la vida real
del estudiante-trabajador. Consideramos que éstos son los
medios idéneos para abrir y comenzar a conocer esa “caja
negra”, ya que sin dicho conocimiento nunca llegaremos
a descubrir la dindmica de la relacién educacién-trabajo.

I1l. EL, CONTEXTO DE LA EDUCACION
PARA EL TRABAJO: LOS DESAFIOS
DEL SISTEMA PRODUCTIVO Y LA
ESTRUCTURA DE SISTEMA EDUCATIVO!

1. La situacién del empleo en los 80

La década de los 80 representé para América Latina un
periode de crisis con gran deterioro econémico, acompaha-
do de una desaceleracién del ritmo de crecimiento de la
poblacién. El periodo anterior de crecimiento habia hecho
que al iniciarse esta década dos tercios del empleo se
ubicara en las ciudades y un tercio en actividades rurales.
Por primera vez en la historia de la Region, la poblacién
act- -irbana predomina ampliamente.

Si coxsideramos la composicién interna del empleo
u.vanr 1a década de 1980-1990 pone en crisis el empleo
en el sector integrado, constituido por las empresas del
sector moderno y por el empleo pablico, y en consecuen-
cia a la clase media, sector de amplio crecimiento en las
décadas anteriores (1950-1980) promovido en parte por la
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industrializacién de sustitucién de exportaciones y el des-
-arrollo del empleo ptblico (15% del sector urbano y 20%
del subsector moderno en 1980).

Pero también debe tenerse en cuenta que la década de
los 80 comienza con una fuerte participacién del sector
informal urbano en la poblacién econémicamente activa
urbana. Esta década se inicia, entonces, con una marca-
da heterogeneidad estructural que se manifiesta en una
segmentacién del mercado de trabajo.

En esos afos, la brusca contracciéon del crecimiento
econdmico llevé a una disminucién de la creacién de
empleo en el sector moderno publico y privado, el cual
disminuyé notablemente su participacién en la PEA urba-
na: del 40% en 1980 pasd al 30% en 1989. Esto significa que
la informalidad urbana aumenta del 24% en 1980 al 30%
en 1989, absorbiendo el 45% de los empleos urbanos crea-
dos en la década. Ademas, las pequefias empresas, de
menos de diez personas ocupadas, con rasgos informales
y modernos, se consolidan en los 80 (40% del empleo
urbanc}. Esta absorecién del empleo por las pequehas
empresas y el sector informal es responsable de que el
aumento del desempleo abierto -que casi se duplicé- no
haya sido mayor.

En resumen, las politicas de ajuste a la crisis externa
dieron como resultado un 3.3% anual de expansién del
empleo total, un decrecimiento de los ingresos medios
laborales del 3.8% anual, con un incremento del 1.2% por
afno del PBI. Esto es lo que PREALC llama la deuda social.?
Se incrementaron los niveles de pobreza y se deteriors el
nivel de vida de los sectores medios. Se dio, en cambie, una
concentracién del ingreso en el 20% m4s rico de la pobla-
cién.

2. La perspectiva de los 90

La transformacién productiva en direccién a una eco-
nomia abierta y a una industria que busca competir a
niveles internacionales ya ha comenzado. Asi le muestran
Chile, Méxice, Costa Rica, Colombia y Venezuela, estos
Gltimos incorporados recientemente a este proceso. El
proceso incluye la reduccién del Estade, 1a reasignacién de
recursos y el aumento de la preductividad en la produccién
de bienes transables. Esto no repercutira favorablemen-
te en el empleo de manera inmediata; solamente en un
segundo memento puede haber un aumento en la ocupa-
cién debido al crecimiento econémice. No son previsibles
los resultades positivos hasta después de un lustro de la
iniciacién del proceso, iniciacin cuya fecha difiere de pais
a pais.

Se espera que la mencionada transformacién producti-
va incluya una modernizacién tecnolégica de la produccién
que cambie las demandas de calificiaciones en el sector
moderno exportadoer. Pero en términes cuantitativos,

probablemente se incrementara el empleo informal, y los
puestos de trabajo en las pequefias empresas aumentarin
mas que en las grandes. No se prevé una variacién en la
tendencia de los 80 en cuanto al dinamismo en captar
empleo que presentan los distintos sectores; pero se espe-
ra una reversién en la tendencia a la disminucién de los
salarios reales relacionada con el incremente de la produc-
tividad. Esto se dar4 al unisono con un incremento de la
heterogeneidad entre paises y en el interior de los merca-
dos de trabajo nacionales.

3. La evolucién de la educacién en la década de los 80

Desde el punto de vista de los sistemas educativos y su
expansion, la década del 80 mostré una continuidad de las
tendencias anteriores. Se registré un aumento importan-
te en ia cobertura de la educacién primaria, muy marca-
do en los paises de mener desarrolle educativo. La ense-
fianza secundaria continué incrementando su matricula
¥ en el caso de la ensefanza superior hubo una marcads
diferenciacién entre paises: algunos incrementaron fuer-
temente sus tasas de participacién y en otros se mantuvie-
ron constantes. Por otro lado, les fenémenos de desercién
¥ repeticién en la ensefianza béisica continuaron vigentes,
asi como las diferencias urbano-rurales. Tedo ello pone de
manifiesto que nos encontraremos con una generacién de
Jovenes que entrardn en el mercado de trabajo con un
mayor numero de niveles educativos medios y altos que en
las generaciones anteriores, pero en la cual un grupo
significativo ingresard con califieaciones por debajo de los
niveles basicos (CEPAL, 1989:52-59).

En términos cualitativos, la educacién técnica siguié
teniendo un rol importante en la educacién para el traba-
Jjo. Ademss, la extensién de la especializacién en la ense-
fianza secundaria motivé estudios de evaluacién de la
productividad relativa de las diferentes modalidades
(Psacharopoulos y Loxley, 1985). Por esto, uno de los temas
centrales en la discusién sobre la educacién formal para
el trabajo fue el de la eleccién entre ensefianza general y
especializada.

Con respecto a la formacién profesional, de fuerte arrai-
go en la Regién, se produjeron transformaciones que me-
recen ser senaladas: la formacién preocupacional fue
perdiendo peso en relacién a la formacién complementa-
ria de los trabajadores ya vinculados al mercado de traba-
Jjo; las instituciones de formacién profesional estdn expan-
diendo la formacién para mandos medios técnicos y tecno-
légicos, en niveles superiores a la tradicional formacién de
obreros calificados y semicalificados; las actividades se
organizan cada vez m&s con un criterio sectorial, como
forma de aproximarse a la especificidad caracteristica de
cada uno de los rubros de la actividad econémica; se estd
haciende una progresiva transferencia de las responsabi-

44
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lidades de la formacién hacia las empresas, con el consi-
guiente cambic en el papel y las funciones de las institu-
ciones de formacién profesional, y éstas han inciado el
camino de la prestacién de servicios distintos de la forma-
cién, tales como asesoramiento a empresas, con lo que han
asumido nuevos papeles frente al desarrollo de la tecno-
logia y de la productividad en el aparato productivo. El
desafio de la erisis actual implica la profundizacion y
actualizacién de dichas tendencias en el marco de las
exigencias de una necesaria transformacién productiva con
equidad (CINTERFOR, 1990).

En el cuadro de esta situacién del sistema productivo
y de las instituciones educativas de la Regién se puede
iniciar una reflexién sobre la educacién y el trabajo. Si
planteamos el tema del rol de la educacién en la amorti-
zacién de la deuda social, y la importancia de la educacién
para los logros ocupacionales, este tema de la relacién
entre educacién y trabajo resulta crucial.

IV. LOS PROBLEMAS DE LA
EDUCACION PARA EL TRABAJO

En términos generales, cuando se plantea el tema de la
educacién para el trabajo se piensa en un prolongade
periodo de educaci6én formal obligatoria que temina en la
adolescencia. Pero en el caso de América Latina, la alta
tasa de desercién registrada en la educacién basica y la
existencia del problema del trabajo infantil, de alta inci-

dencia en varios paises, plantean, a diferencia de los paises
desarrollados, el dilema de la relacién educacién y traba-
jo ya desde la educacién primaria. Preocupa la realidad de
los ninos trabajadores, realidad que se ve como un hecho
no asumide por la escuela en cuanto a la integracién de la
experiencia de los nifios en el mundo externo con la vida
escolar. Adicionalmente, el trabajo infantil es un factor
relevante en el abandono temprano de la educacién formal.

Mas alla de los obvios propésitos de evitar el trabajo de
los menores y mejorar la retencién escolar, se busca asi-
misme instrumentar la capacitacién laboral de los que
abandonan la ensefianza primaria antes de completarla.
Los programas de educacién-produccion de las escuelas
primarias estan en parte dirigidos a ese fin (CENAFOR,
1983; Prescivalle, 1982). Sin embargo, antes de proponer
una capacitacién laboral especifica, conviene recordar que
e! dominic de las habilidades béasicas de lectoescritura y
aritmética aplicada es absolutamente necesario, no sélo
para el ejercicio de la ciudadania, sino también para una
participacién no marginal en el mercado de trabajo. Por
ello, la mejor educacién para el trabajo sera la que logre
que los nifios que hoy estdn en la escuela no la abandenen
sin haber adquirido esas capacidades. En el caso de ado-
lescentes y adultos que carecen de ellas, es necesario
plantear programas remediales que les permitan obtener-
las. Estos trabajadores que no tienen las capacidades
bésicas para desempefarse adecuadamente en la fuerza
de trabajo urbana constituyen uno de los grupos objetivos
criticos de las politicas educativas y de empleo.
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Dado que en la actualidad el nivel medio del sistema
educativo cubre aproximadamente la mitad del grupo de
edad correspondiente en América Latina y es el nivel que
incluye a los adolescentes en la edad legal de entrada en
la fuerza de trabajo, focalizaremes esta disertacién en la
relacién educacidn-trabajo en dicho nivel. Se trata de una
etapa fundamental pues es la que hoy en dia antecede
directamente a la entrada en ¢l mercado de trabajo para
una gran mayoria de los trabajadores jévenes de las ciu-
dades.

Surgen al respecto tres temas fundamentales que se
entrelazan. El primero es el equilibrio entre la formacién
general, que se puede utilizar en cualquier 4mbito, y la
educacién especifica para el trabajo, dirigida a ocupacio-
nes determinadas. Kl segundo se focaliza en la articulacién
entre la educacion formal -la que se recibe en el sistema
educativo, concatenada, secuencial, escolar-, la ne formal
de cursos y talleres de capacitacién, y la informal de
aprendizaje en el propie trabajo. El tercero, muy relacio-
nado con el anterior, es el de la transicién entre la escue-
la y el trabajo, ese salto en el vacio que da cada alumno que
deja la escuela y entra a trabajar.

1. Educacién general o especializada

Hay una discusién pendiente sobre el curriculum edu-
cativo desde el punto de vista de la formacién para el
trabajo, entre los que prefieren una formacién especiali-
zada que desemboca en una ocupacién o puesto de traba-
jo, ¥ los que privilegian una formacién general polivalen-
te centrada en desarrollar habilidades analiticas y de
solucién de problemas.

Con posterioridad a la educacién bésica -que provee las
habilidades fundamentales de lectoescritura y aritmética
aplicada-, la educacitn general se dirige al desarrollo de
la capacidad de pensar, al movilizar el intelecto en btsque-
da de }a comprensién y la formulacién de los problemas que
se van encentrando a lo largo de la vida.

Esta discusidén desde lo educativo a veces se confunde
con la disyuntiva entre la educacién “humanistica” de
nuestre bachillerato tradicional y la educacién técnico-
vocacional. Esto no es tan claro como podria aparecer a
simple vista; las posiciones actuales (De Moura Castro,
1984) ven a la educacidn cientifico-tecnolégica como la
educacién general por antonomasia, ya que proporciona un
fuerte paradigma analitico, Gtil para la solucién de proble-
mas en el mundo contemporaneo. Este planteamiento se
sustenta en el convencimiento de que, para lograr esa
aptitud de solucién de problemas, es importante adquirir
un paradigma intelectual fuerte, en dreas de conocimien-
to cuyo dominio requiere una gimnasia de razonamiento,
la que demuestra su utilidad al permitir ejercitar la capa-
cidad intelectual en otras direcciones. El aprendizaje de la

filosofia, con su exigencia de razonamiento, o las declina-
ciones del latin, proveyeron ese paradigma en el pasado.
Pero hoy en dia, una sélida formacién cientifico-téenica es
la que puede satisfacer mejor esa necesidad. En cambio,
en la falsa educacién humanistica “se pierde el contenido
¥ se queda con la cdscara del conocimiento, es decir, sus
formas externas y alguna memorizacién de los temas
principales. La capacidad de ejercicio de destreza intelec-
tual adquirida en la convivencia con muchas de estas
disciplinas puede ser casi nula” (De Moura Castro, 1984).

Por otro lado, tampoco la educacion técnica es siempre
una educacidn vocacional dirigida a ocupaciones especifi-
cas 8ino, por ejemplo en el caso argentina, se trata de una
edueacién con objetivos duales: preparacién para el traba-
jo en una amplia gama de ocupaciones en un sector dado
¥ preparacion para la universidad en carreras técnicas
(Gallart, 1985, 1987). Pero la educacién téenica tiene gran
ventaja sobre los paradigmas clasicos cuando se trata de
llegar a un alumnado mds amplio que incluye estudiantes
de crigenes sociales medios bajos y bajos, pues los paradig-
mas clésicos eran transmisibles fundamentalmente para
una élite. La capacidad de ejemplificacién, ampliacién y
elevacion del nivel de abstraccién de la ensefanza cienti-
fico-técnica -que permite, mas alla de sus dificultades,
articular taller, laboratoric y ensefianza teérica- es mds
asequible para un pablico mds amplio.

La discusién tedrica plantea fundamentalmente el mix
entre una educacién no especializada y polivalente y una
educacién mas especifica que tenga en cuenta los nichos
del mercado de trabajo. Las alternativas son: en un extre-
mo una educacién especializada, fragmentada en una
pluralidad de planes, con miltiples elementos de capaci-
tacion profesional especifica, y en el otro una educacién
general comiln para todos.

En la prdctica, el ajuste de los presupuestos educativos
y la preocupacion por los costos pone de manifiesto el
mayer gasto necesario para la educacién téenico-tecnold-
gica, que necesita laboratorios y talleres, con respecto a la
educacion “general”, que sélo precisa aulas, tiza y piza-
rron. Este caleule parece sesgar muchas opiniones con ca-
pacidad de decisién hacia una educacién general tradicio-
nal.

La disyuntiva de fondo proviene de un doble desafio. Por
un lado, el cambio tecnolégico pone en cuestién saberes y
habilidades tradicionales y demanda nuevas calificaciones,
Esto se percibe claramente en las medificaciones estruc-
turales de los sistemas de produccion (Boyer, 1986) y en
la internacionalizacién de las economias nacionales que
estan creando nuevas demandas de calificaciones dificiles
de predecir, tanto cuantitativa como cualitativamente.

El segundo desafio es el crecimiento del sector informal
no integrado, o sea esa multitud de cuentapropistas y
micreempresas, que vende productos y servicios al merca-
do, tanto de consumidores directos como de subcontrata-
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cién de empresas mayores. Como ejemple de la importan-
cia de ese sector, cabe resaltar que se ubican en él casila
mitad de los trabajadores del drea metropolitana de
Buenos Aires. Este sector es extremadamente heterogéneo
en ingresos y calificaciones y plantea demandas muy
disimiles a la educacién (Gallart, Moreno, Cerrutti, 1991).

La respuesta a estos desafios implica un grado de fle-
xibilidad en la oferta educativa que estd muy lejos de
algunos enfoques simplistas con respecto a la “salida
laboral” de la educacién media. Conviene recordar tam-
bién gue la “entrada” en el mundo del trabajo la da el mer-
cado laboral, es funcién del crecimiento ¥ renovacién de los
puestos de trabajo, y es un fenémenc estructural del
mercado que no depende del sistema educativo, come lo
muestran los problemas de desocupacién juvenil en paises
desarrollados cuyos sistemas educativos estan supuesta-
mente actualizados.

Desde ¢l punto de vista del mercado de trabajo, la de-
manda de generalistas en un momento de cambio tecno-
légico se une a la imprevisibilidad de dicho mercade en una
crisis que implica fuertes modificaciones estructurales, lo
que complica la bitsqueda de un modelo de educacién para
el trabajo. La interrogante que se presenta es como formar
en vista a ocupacicnes especificas cuando éstas se estdn
medificando dia a dia y los requerimientos tecnolégicos van
cambiando continuamente la organizacién del trabajo.

2. Edueacién formal, no formal y aprendizaje en el
trabajo

Al llegar a este punto se plantea un tema fundamental:
el de la articulacién entre educacién formal, no formal y
aprendizaje en el trabajo.

Una articulacién flexible y bien estructurada puede
hacer muchoe para destrabar los dilemas presentados an-
teriormente. Se trata de una articulacién erucial, al res-
pecto de la cual los resultados de las investigaciones
muestran algunas cosas interesantes. En general, a més
educacién formal existe mayor probabilidad de haber
participadc en cursos de capacitacién (Gallart, 1989). Las
historias de vida de los trabajadores ponen en evidencia
estrategias que combinan los tres tipos de educacion, no
sblo inicialmente, sino también en Instancias de reconver-
sion laboral a lo largo del ciclo vital, de manera bastante
diferente de lo previsto o planeado desde los perfiles de la
planificacién educativa (Gallart, 1984; Gallart, Moreno,
Cerrutti, 1991). Es importante entonces mostrar los aspec-
tos positivos y negativos de cada tipo de formacién.

La educacion formal constituye el acervo basico nece-
sario para todos los trabajadores con respecto a la adqui-
sicién de habilidades bésicas (lectoescritura y aritmética
aplicada), lo cual es generalmente provisto por la educa-
cién basica. En cambio, la formacion general a nivel post-
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obligatorio se considera dirigida primordialmente, pero no
éxclusivamente, a la universidad.

Se pueden distinguir tres aspectos en la educacién
media. El primero comprende la educacién general propia-
mente dicha -ya presentada anteriormente-. Luego, una
educacién general que sirva de fundamento a los estudios
superiores o al trabajo (OECD, 1989). Se entiende como
educacién general de fundamento aquella que provee una
preparacién para un campo de trabajo o estudios avanza-
dos. Este fundamento es més focalizado que en la etapa
anterior de la educacién general, pero menos especifico que
la educacién o aprendizaje profesional en la educacién
técnica, superior o en el trabajo, lo cual es propio del ter-
cer aspecto. El tiempo dedicade a cada unc de estos aspec-
tos -educacién general, de fundamento y especifica- varia
segln la duracién de los estudios de cada individuo.

Si bien la educacién formal es adecuada para la educa-
cién general propiamente dicha y para aquella que propor-
ciona los fundamentos para estudios especificos posterio-
res, cuando se trata de una formacion especifica relacio-
nada con la insereién ocupacional {como obrero calificado,
técnico medio o profesional universitario), es claro que ese
tipo de educacién estructurada y secuencial presenta
problemas serios. Las caracteristicas burecraticas (en su
acepcién weberiana), y la organizacién secuencial del
sistema educativo -que hace que cada nivel tenga como
destine el siguiente- dificulta su articulacién con el mundo
externo en los niveles intermedios (primaria y secundaria).
Por otro lado la educacién general, educacién de funda-
mento para el trabajo y formacién occupacional, tienen que
estar articuladas. En los sistemas educativos latinoame-
ricanos existe el falso supuesto de que todos llegardn a la
universidad y la terminardn, supuesto continuamente
desmentido por los altos niveles de desercién dentro de la
educacion basica, media o superior. Se produce, entonces,
una entrada al mundo del trabajo en la mayoria de los
estudiantes precipitada por procesos de desercién escolar,
que ocurre cuando han recibido solamente educacion ge-
neral propiamente dicha y en muchos casos deficiente, Por
otro lado, la demanda social rechaza los programas termi-
nales en la educacién formal, que son los dnicos que
contienen los tres tipos de ensefianza. Kin respuesta a estos
problemas se estdn promoviendo en América Latina ini-
ciativas tendientes a dejar a la educacién formal en su
nivel medio el rol de impartir solamente edueacién gene-
ral, y proponen que las propias empresas se ocupen de la
capacitacién especifica, por si mismas o a través de insti-
tuciones de formacién profesional financiadas y conduci-
das por ellas.

Hay dos problemas pendientes en este planteamiento.
El primero, ya sefialado, es la transformacién de secunda-
rias enciclopédicas, con profesores y alumnos acostumbra-
dos a la memorizacién y repeticién, en secundarias que im-
partan un fundamento de conocimientos y actitudes lo su-

ficientemente amplio para asegurar la capacidad de apren-
dizaje en el trabajo o estudios superiores, no s6lo en un
campo u ocupaci6n especifica, sino en un conjunto de dreas
tematicas relacionadas u ecupaciones variadas. El segun-
do problema concierne al cambio de los criterios aplicados
en la organizacién de la educacién de fundaments, pasa del
primitivo criterio que dividia los estudios en humanidades
¥y ciencias, al que privilegia las nuevas tecnologias gene-
rales de informacién y sistemas. Esto se hace necesario
porque el eje de las ocupaciones y de los curricula esté
cambiando del trabajo sobre las cosas al trabajo con la
gente y la informacién. Hay un énfasis mayor en el des-
arrollo de habilidades analiticas y de solucién de proble-
mas que serdn Gtiles en cualquier campo de estudio o
trabajo. Esta postura implica también obviamente un
aprendizaje de actitudes y valores. La idea de un ntcleo
de cursos encadenados més largo, y médulos opcionales
que respondan a la variacién del mercado de trabajo y que
sean cortos en duracién y cambiantes, parece imponerse,
ya que la educacién post-obligatoria tiene que ser a 1a vez
diversa -diferenciada- y eoherente (OCDE, 1989). El inte-
rrogante que se formula al llegar e este punto es cémo
reducir al minimo la segmentacién educativa y desarrollar
al mdximo una educacién flexible.

El incremento de la teoria, inclusive en oficios que antes
eran manipulativos, sugiere que la educacién seguira
siendo importante, pero la variacién de las tecnologias v
los costos del equipamiento implican que deben usarse
recursos y locaciones extraescolares. Ante esto, es impor-
tante definir Ia poblacién objetivo de la educacién para el
trabajo. Si ésta estd compuesta sélo por los trabajadores
del sector integrade de las empresas medianas y grandes
-que sen en muchos paises de América Latina una mino-
ria de la fuerza de trabajo-, la solucién de entregar la
capacitacién a las empresas del sector privado quiza sea
vilida. En eambio, si la poblacién objetivo es el total de la
poblacién del pais, y en particular los grupos mas proble-
mdticos para el mercado de trabajo, como los jévenes, las
mujeres o aquéllos que abandonan tempranamente la
educacién formal antes de haber adquiridoe las habilidades
basicas que le permitan aprendizajes en el trabajo, ese
planteamiento simplista no basta. Se debe pensar, dada
esta situacién, en una articulacién entre educacién formal,
tanto general (con contenidos cientifico-teenolégicos) como
de fundamento para los estudios superiores o el trabajo,
con una formacién profesional para aquellos grupos obje-
tivo que no tienen posibilidad de buscarlo por si mismos.,
Dicha formacién debe ser un paso intermedio al aprendi-
zaje mas especifico que sélo puede dar el mundo laboral,
a través de la capacitacién no formal e informal ligada con
el puesto de trabajo.

En este punto es conveniente volver a lo expresado en
un apartado anterior sobre las tendencias actuales en la
formacion profesional. Si bien existe una inquietud que en
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algunas instituciones de formacién profesional se ha
concretado en programas importantes de capacitacién para
el sector informal, los esfuerzos de la formacién profesio-
nal tienden a concentrarse en programas dirigidos a
destinatarios que ya son trabajadores en el sector moder-
no de las grandes empresas. Por otro lado, la heterogenei-
dad del sector informal hace dificil la definicién y aplica-
cién de politicas de capacitacién en general, y de formacién
profesional en particular.

3. La transicién educacién-trabajo

Tomando como ejemplo la Argentina, si observamos los
datos de la Encuesta Permanente de Hogares correspon-
dientes a octubre de 1989 en el Gran Buenos Aires, se
comprueba que aproximadamente un tercio de los jévenes
del grupo de edad de 15 a 19 anos son actives (38.4%). Si
analizamos sus niveles educativos, se encuentra que el
84.4% han realizado estudios secundarios incompletos o de

menor nivel. Esto implica que su entrada en el mercado

laboral se ha dado sin haber terminado el ciclo secunda-
rio, por lo tanto sin estudios de fundamentacién, sea para
el trabajo, sea para estudios superiores. De hecho, algu-
nos de estos trabajadores seguirdn estudiando, y en el
grupo de edad siguiente se incorporaran también traba-
Jadores mas educados. En esa misma fuente de datos, en
el grupo de edad de 20 a 24 afos, la tasa de actividad se
incrementa a una cifra cercana a las tres cuartas partes
de la poblacidén (72%), y el nivel educativo promedio au-
menta notablemente. Sin embargo, una mayoria de los
trabajadores (53.1%) no han akanzado a terminar estudios
secundarios. Esto se da en la regién metropolitana, la que
cuenta con mejor cobertura educativa del pais.®

Las cifras anteriores ilustran tal situacién de que la
mayoria de la poblacién entra al mercado de trabajo sin la
formacién general necesaria para un aprendizaje en un
contexte urbano moderno. Mas aan, no ha recibido prac-
ticamente ninguna formacién para el trabajo, ni especifi-
ca ni de fundamento, ya que la ensefianza técnica a la que
concurre una minoria de los estudiantes, y una minima
proporcién de mujeres, es la finica escuela secundaria que
imparte una formacién para el trabajo y ello sucede en los
Gltimos dos afios de su plan de estudios.

Las investigaciones realizadas muestran que la entra-
da en el mundo del trabajo es un salto dificil, y que la
adquisicién de una primera experiencia necesaria para el
aprendizaje en el trabajo resulta dificil para los jévenes.

Vista la dificultad de las escuelas en crear ambientes
que faciliten esa transicién hacia el mundo del trabajo,
queda planteado un desafio a la educacién no formal, y
fundamentalmente a las experiencias de alternancia entre
estudio y trabajo, como las pasantias, el sistema dual y
otras. Si bien estas experiencias son minoritarias, seria

49

importante, en este caso como en el anterior de los progra-
mas de capacitacién para el sector no integrado, una
evaluacion de los programas existentes y de sus posibili-
dades de transferencia a otros contextos.

V. REFLEXIONES FINALES

Es conveniente ahora retomar las consideraciones
tedrico-metodoldgicas presentadas al inicio de este docu-
mento, para tenerlas en cuenta en las evaluaciones de
programas e instituciones. El contexto mds amplic del
sistema productive y la educacién sirve para delimitar los
dmbitos en que se desarrollan los programas y condicio-
namientos de los actores, asi como para definir los desa-
fios que se plantean a la educacién formal y no formal. Pero
en el disefio de evaluacién de politicas y programas es
importante la voz de los protagonistas de dichas politicas,
personas situadas en un contexto concreto, estudiantes,
trabajadores y docentes. De las opciones que se les presen-
ten y de las decisiones que tomen depender4 el resultado
de los programas desarrollados. El andlisis institucional
¥ los seguimientos de usuarios de los programas son instru-
mentos validos para este tipo de estudios.

Con el fin de delimitar esta problematica conviene se-
halar algunos sectores sociales criticos que son los desti-
natarios de las politicas educativas y laborales.

Hay al menos tres grupos sociales que aparecen como
beneficiarios criticos de la educacién para el trabajo en el
contexto del empleo urbano. Estos son los jévenes, las mu-
jeres y los carenciados educativos.

La dificultad de acceder al primer trabajo, caracteris-
tica de los momentos de restriccién en el empleo, es par-
ticularmente sentida por los jévenes que constituyen el
grupo de edad con mayor desempleo. A esto se agrega el
credencialismo en la seleccién de personal en el sector
moderno, lo que tiene como consecuencia la exclusion de
un sector importante de jévenes, particularmente aquéllos
de niveles sociecondmicos més bajos y menores niveles
educativos. Las peliticas de capacitacién para este sector
resultan cruciales.

Las mujeres sufren una discriminacién en el mercado
de trabajo, que en muchos casos se une a una discrimina-
cion educativa. La articulacién entre vida familiar y labo-
ral hace que la insercién laboral de las mujeres sea inter-
mitente y siga las etapas del ciclo vital, en el que se alter-
nan o conjugan tareas productivas y reproductivas. Como
consecuencia de lo anterior, las mujeres estdn sobrerepre-
sentadas en el sector informal; ademds, tienden a recibir,
inclusive en el sector integrado, una menor remuneracién
que los valores de igual nivel educativo. Por lo tanto, las
carreras laborales y la capacitacién en el trabajo de las
mujeres tienen instancins diferentes que las de los hom-
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bres, y exigen politicas educativas y de capacitacién tam-
bién diferentes,

El sector de la poblacién que no ha llegado a adquirir
las habilidades bdsicas de lectoescritura y aritmética
aplicada sigue siendo significativo en la mayoria dé las
sociedades latinoamericanas. Las migraciones rural-urba-
nas hacen que buena parte de esas personas se estén
desempefando en trabajos urbanos, generalmente en el
sector informal mas empobrecido. La recuperacién educa-
tiva de estos grupos y la capacitacién que permitan un
desempefio laboral que supere los niveles de superviven-
cia minimos constituyen prieridades importantes para las
politicas educativas y laborales.

Para terminar, se pueden sefialar los ambitos y las
cuestiones que se plantean para la discusién posterior
sobre el mercado de trabajo urbano en América Latina y
los programas de educacién y trabajo.

Existen dos dmbitos muy diferentes entre si y que seran
de gran relevancia en la década que se inicia:

- La educacién y el empleo en el sector integrado, que
comprende el empleo pablico y el sector industrial concen-
trado. En ellos es importante el rel de la educacién en el
acceso al empleo, en particular el de la educacién téenica
y universitaria y el de la formacién profesional. Ademss,
los cambios tecnolégicos y la transformacién de estos
sectores, que emplean proporciones sighificativas de la
poblacién con niveles educativos y de capacitacién medios
y altos, presentan desafios importantes para ia educacién
formal y la capacitacién.

- E]l rol de la educacién en el sector de empleo indepen-
diente e informal. El dinamismo del trabajo independien-
te y la extension del sector informal justifican la eleccién
de este ambito. Desde el punto de vista educativo, el tra-
bajo en estos sectores exige habilidades de gestion, de
decisién auténoma, de reubicacién en mercados muy cam-
biantes, de organizacién del trabajo propio, que no estan
previstas en los programas tradicionales de formacién
profesional.

Si se cruzan dmbitos y grupos eriticos se pueden resu-
mir algunas cuestiones planteadas aqui para la reflexién
¥ la investigacién en el campo de la educacién para el
trabajo. '

- Las formas de articulacién entre la educaciéon formal,
la educacién no formal y el aprendizaje en el trabajo en los
distintos Ambitos (el sector integrado y el sector informal).

- El rol de la educacién general y la educacién especia-
lizada (técnica y formacién profesional) en un contexto de
cambio tecnolégico, erisis y modificaciones del mereado de
trabajo.

- La incidencia de la educacién formal y la capacitacién
profesional en la insercién laboral o la desocupacién juve-
nil.

- La discriminacién educativa y laboral de las mujeres,
y las consecuencias de la articulacién entre vida produc-
tiva y reproductiva en los itinerarios educativos y labora-
les de las mismas.

- La insercién laboral de las personas carenciadas
educativamente y las politicas laborales y educativas para
ellas. :
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Una reflexién seria sobre estos temas al realizar la
evaluacion de los programas en marcha puede constituir
un aporte importante para que la educacién tenga un rol
fundamental en la amortizacién de la deuda social y esté
a la altura de los desafios de los afios 90.

NOTAS

1) En este apartado seguimos a PREALC. Documento
presentado a la Séptima Conferencia Regional del Empleo:
“Empleo y equidad: desafio de los 90”. Santiago de Chi-
le, 3-6 de diciembre de 1990. Para mayor detalle ver:
PREALC. Ajuste v deuda social: un enfoque estructural.
Santiago de Chile, oIT, 1987, CEPAL. Transformacién
productiva con equidad. Santiago de Chile, Naciones
Unidas, 1990.

2) “La deuda social tiene dos dimensiones. Una histé-
rica, que se refiere a las carencias de recursos e ingresos
que ha tenido la poblacién latinoamericana que vive en
condiciones de pobreza. La otra, de cardcter coyuntural,
que se origina por la desigual forma en que los distintos
agentes socioecondmicos sobrellevaron el costo del ajuste
econémico que se ha producido en la Regién durante el de-
cenio de los 80, PREALC. Asumiendo la deuda social: qué
es, cudnto es y como se paga. Santiago de Chile, PREALC,
1988, pp. 3-4. '

3) Tabulados propios sobre datos de la Encuesta Perma-
nente de Hogares, de octubre de 1989, realizados para el
Proyecto “Educacién y trabajo en la Argentina: problemas
y tendencias de la investigacién para los 90”. CENEP, 1990.
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