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I. INTRODUCCION

En el marco del Proyecto Principal, la REDALF ha reconocido la importan-
cia de profundizar en las actividades de postalfabetizacion vinculadas al mundo
del trabajo y en las posibilidades que ellas brindan.
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Como respuesta a esta preocupacidén, UNESCO/OREALC promueve un pro-
yecto de investigaci6n sobre la vinculacion de la postalfabetizacién con €l mundo
del trabajo y la produccién. Con la cooperacién del gobierno de Espaiia y el Pro-
grama Regular de la UNESCO, se establecieron contactos con las instituciones y
los investigadores que realizaron estudios en 13 paises de la regién latinoameri-
cana.

El objetivo general del estudio se definié como el de obtener una vision
general de lo que se estd haciendo en la Regibn, en lo relativo a la vinculacién
entre actividades educativas y actividades orientadas a capacitar para la pro-
duccién y el empleo. Interesaba profundizar, especialmente, en el estado actual
del conocimiento sobre el papel de la actividad eductiva en programas tendientes
a mejorar la productividad, el trabajo y en general los niveles de vida de esta
poblacién objetivo. Interesaba también profundizar en las perspectivas que s¢ vie-
nen vislumbrando en la Regi6n, respecto a las formas de ir superando los pro-
blemas que se presentan en la ejecuci6én de los programas encaminados a este
tipo de objetivos.

Para lograr los objetivos anteriores, se previ6 la realizacién de dos estudios
complementarios. El primero de ellos, denominado estudio extensivo, se bas6 en
la aplicacién de un cuestionario a los responsables de una muestra de 76 pro-
gramas en marcha. La informacion esperada de este instrumento era de natu-
raleza descriptiva y general sobre estos programas, que nos brindara las posibili-
dades de hacer un acercamiento al estado de la practica de las vinculaciones entre
educaci6n y trabajo en América Latina en el momento actual. El segundo estudio
llamado estudio intensivo pretendia profundidad y diacronia. Est4 constituido por
el andlisis minucioso de 15 casos en 13 paises.!

Una revision de la literatura sobre postalfabetizacién nos ayud6 a aclarar
que los programas deben definir a su poblacién objetivo més en funcién de su
ubicacién sociecondmica y cultural, que en funcién de sus habilidades previas en
el manejo de la lengua escrita y el calculo; sin embargo, es necesario reconocer
que los programas de postalfabetizacion estén orientados a la poblacién que en
su mayoria comparte con sus carencias socioeconémicas la falta de fluidez en el
manejo de la lengua escrita y el cdlculo. En su caso, dicha fluidez resulta impor-
tante para emprender un proceso de transformacion de sus condiciones de vida y
de sus relaciones con el resto de la sociedad.

Cuando la postalfabetizacion se propone objetivos extracducativos que
tienen relacién con el mundo del trabajo y de la produccin, la prioridad se centra
en la atencién a los grupos sociales més necesitados. Cuando ¢l objetivo plan-
teado por los programas de postalfabetizacién no es exclusivamente preventivo,
ni se reduce solamente a la incorporacion de los neolfabetas o de los alfabetas
precarios a un sistema de educacion continua, se pone en duda si el alfabetismo
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debe constituir o no un prerrequisito para la perticipacién activa en estos pro-
gramas. Puede concebirse la alfabetizacion -y la alfabetizacién funcional- como
una consecuencia de programas educativos de esta naturaleza, més que como
condicién necesaria.

De acuerdo con lo anterior, definimos nuestro universo formado por aque-
llos programas destinados al medio rural y al marginal urbano, que consideraran
entre sus actividades la accién propiamente educativa y que persiguieran
explicitamente objetivos relacionados con el empleo o con la produccién de di-
chos sectores poblacionales.

I1. LOS PROGRAMAS QUE FUERON OBJETO DE ESTUDIO

Los 76 programas que fueron estudiados difieren entre si desde diversos
puntos de vista.

Nos encontramos con dos tipos de programas en funcién del enfoque sobre
el problema que pretenden resolver. Los més numerosos son los que se plantean
la solucién de un problema y con este fin aplican el programa en diferentes aspec-
tos geogréficos y temporales. Sin embargo, también estan representados, aunque
con menos frecuencia, los programas que abordan con sus actividades el conjunto
de problemas de una determinada comunidad o regién. Estos Gltimos son pro-
gramas més diversificados, aunque también més pequeiios y su horizonte tempo-
ral de principio y fin del programa es mucho mas amplio que en los primeros.

Lo que puede deducirse de los estudios de caso es que los programas oricn-
tados centralmente a actividades de naturaleza educativa o a la capacitacién para
el empleo, se reconocen limitados en su capacidad de afectar variables estructu-
rales de mayor envergadura. En algunos casos, los programas se plantean objeti-
vos delimitados en los que de antemano se supone que su aporte al proceso de
mejoramicnto del nivel de vida de los sectores beneficiarios es necesariamente
parcial. En otros casos, en cambio, los programas buscan afectar globalmente los
procesos de transformacién del medio circundante, de tal modo que se vea im-
pactada la calidad de vida de los sectores marginalizados. En estos casos, los pro-
gramas muestran una mayor flexibilidad en sus iniciativas de incorporacién de
proyectos nuevos o en la ampliacién y/o diversificacién de sus objetivos, en res-
puesta a los constrefimientos del medio para el logro de impactos significativos.
Esto parece facil de lograr cuando los programas operan a nivel d¢ una comu-
nidad o de una zona urbana especifica; sin embargo, no es finicamente en los pro-
yectos microsociales donde esta flexibilidad estd presente: los programas regio-
nales y nacionales que poseen este grado de flexibilidad, adaptacion e iniciativa
son, por razones obvias, programas més complejos.
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Los programas que s¢ cspecializan en una linea de aporte al complejo

marco problemético de la vida de sus beneficiarios, tienden a desarrollar con
mayor facilidad metodologfas claras y ficilmente aplicables que logran eficiente-
mente los objetivos propuestos. Por el contrario, los programas cuyas perspecti-
vas son més ambiciosas en cuanto al impacto sobre el medio y los beneficiarios,
sc han visto en la necesidad de incorporar al programa elementos muy diversos
para cuyo desarrollo no siempre s¢ cuenta con experiencia.

Hay, por tanto, dos formas de abordar los contextos problemiticos: el re-
conocimiento de que el aporte es necesariamente parcial, lo cual tiene como con-
secuencia una especializacion y profesionalizacion del servicio que se ofrece, y el
centrar €l objetivo en el impacto global, lo que tiene como consecuencia un gran
dinamismo y flexibilidad, pero la necesidad del desarrollo gradual para ofrecer
nuevos servicios que se planten como necesarios.

Otra variable importante para diferenciar los programas es el tipo de
capacitacién que realizan. Los programas se dividen méas o menos por igual entre
los que realizan capacitacién para el trabajo y los que realizan capacitacion en el
trabajo. Con menos representacion que los anteriores, estdn los que realizan
capacitacion fuera del trabajo, es decir, extrayendo a los beneficiarios del contexto
laboral durante el tiempo en que dura la capacitacién. En funcién de esta va-
riable, los programas difieren en estrategias y metodologias y también en el tipo
de resultados e impactos que dicen tener.

Por otra parte, hay programas que son centralmente educativos -los més
numerosos- y programas en los cuales las actividades educativas son un apoyo o
un punto de partida para otra actividad considerada como la central. Esta forma
de concebir el papel de lo educativo {como central 0 como apoyo) permite
también diferenciar los programas respecto a los logros que dicen tener. Los pro-
gramas estudiados nos permiten ahondar sobre esta diferencia. Asi, en aquellos
programas en los que la produccidn de bienes o servicios es un objetivo especifico
-central o no- de los mismos, s imposible trazar la distincién entre el proceso de
ensefianza-aprendizaje y el proceso productivo. Estos se encuentran tan fnti-
mamente entrelazados que puede decirse que el aprendizaje conduce a la
produccion y que ésta es fuente de aprendizaje. Este es el caso de la mayorfa de
los programas que fueron objeto del estudio de caso. Sin embargo, la forma en
que esta interrelacidon se logra difiere en funcion del tipo de produccién o de
vinculacién con la produccién que realiza ¢l programa. Son sélo tres los pro-
gramas en que los procesos de ensefianza-aprendizaje y los procesos productivos
se¢ mantienen paralelos.

Existen bases para plantear que cuando los programas se definen a si mis-
mos como centralmente educativos, pero logran incorporar a su proceso objeti-
vos productivos, ofrecen planteamientos de mayor solidez metodolégica en am-
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bos rubros. Por ¢l contrario, cuando los programas se definen a sf mismos como
centralmente productivos, se observa claramente ¢l papel instrumental que juega
la actividad educativa como apoyo sin el cual el proceso central -el productivo- no
podria lograrse en forma adecuada; no obstante, los programas centralmente
educativos son los que incorporan explicitamente, en sus planteamientos, objeti-
vos de naturaleza valoral y social, independientemente del grado en que estos
programas logren articular procesos de enseiianza-aprendizaje con procesos pro-
ductivos.

La muestra representa programas pequeiios, de dimensiones microsociales
y programas que pueden ser considerados como masivos (més de 1000 beneficia-
rios). También estin representados programas antiguos y programas de mis re-
ciente creacién. La muestra incluye un porcentaje significativo (55%) de pro-
gramas conducidos por organismos no gubernamentales; aunque ninguna de es-
tas caracteristicas se relaciona significativamente con el tipo de logros o impac-
tos, ni con la metodologia de los programas.

Lo anterior nos da una idea de la diversidad de enfoques, metodologias y
caracteristicas de los programas que se relacionan con nuestro objeto de estudio y
que estan presentes en ¢l escenario de la Region.

III. LA IMPORTANCIA DE LA POSTALFABETIZACION VINCULADA
AL TRABAJO

Un conjunto de hallazgos a los que se arribé, a partir de este estudio explo-
ratorio, nos conduce a proponer la enorme importancia que revisten los pro-
gramas que vinculan educaci6n con trabajo entre poblaciones carentes desde el
punto de vista de su concepcidn, objetivos, resultados ¢ impacto. Entre éstos se
encuentran los siguientes:

1. La eficiencia terminal de los programas

De acuerdo con los datos globales del estudio, podemos decir que de cada
cuatro personas que inician el proceso de ensefanza-aprendizaje en estos pro-
gramas, tres lo terminan. Las caracteristicas de los que no lo hacen tienen que ver
con su situacién econ6mica, laboral y de escolaridad previa. Estos datos colocan a
dichos programas en situaci6n muy superior, desde el punto de vista de eficiencia
terminal, respecto a los programas ordinarios de postalfabetizacién o de
educacién basica para adultos.?
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2. El contexto en ¢l que operan los programas

Los destinatarios de los programas habitan en contextos en los que los
indices de analfabetismo son superiores a la media nacional, y en los que la pro-
ductividad es inferior a la norma en el pafs. En general, puede decirse que el
sujeto destinatario de los programas estudiados se ubica en contextos que
responden a las caracteristicas de pobreza y marginalidad que conducen y expli-
can la reproduccién del analfabetismo o la precariedad del alfabetismo. Los con-
textos son reconocidos como complejos y problematicos en todos los programas
que fueron profundamente estudiados.

3. La presencia de actores complementarios

Los datos del estudio extensivo no nos permiten afirmar que existen dife-
rencias significativas entre el tipo de programas conducidos por instancias oficia-
les y el tipo de programas bajo la responsabilidad de organismos no gubernamen-
tales, pero sf nos permiten sefalar tendencias interesantes.

Entre los gubernamentales, es interesante notar que todos son considera-
dos como innovadores dentro de la dependencia en la que operan. En algunos ca-
sos, se trata de resolver deficiencias o de llenar lagunas que estdn ocasionando los
programas ordinarios del sector gubernamental. En otros, se trata de resolver
problemas sociales evidentes (desempleo, crecimiento del sector informal) que
no estdn siendo resueltos por los cauces normales. De esta forma, el Estado pre-
tende, mediante los programas, objetivos como los siguientes:

a) Darle pleno sentido a la reforma agraria abriendo opciones econémicas
que aseguren ¢l arraigo en el sector reformado. :

b) Fortalecer a los microempresarios integrantes, en su mayoria del sector
informal, con el fin de que cuenten con los apoyos necesarios para lega-
lizar su actividad econémica y generar empleo.

¢) Crear alternativas de ingreso econdmico en sectores rurales deprimidos
y conflictivos, utilizando la mano de obra femenina que cuenta con
mayor tiecmpo de ocio.

d) Dotar al individuo no escolarizado y sin posibilidades de empleo de
habilidades que le permitan autoemplearse y, en el mejor de los casos,
conseguir un empleo en ¢l sector formal de la economia.

e) Dotar al sector productivo nacional -privado y estatal- de los recursos
humanos calificados que éste necesita para lograr sus objetivos.
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El Estado actiia en ¢l terreno de los programas que vinculan educacion con
producci6n entre los sectores populares, atendiendo problemas econémicos que
se han convertido o pueden convertirse en focos importantes de inconformidad
politica.

Por su parte, los organismos no gubernamentales parecen estar actuando
con proyectos y en espacios que no son atendidos por el sector gubernamental.
Dicho de otra forma, no encontramos en estos casos programas similares, en
cuanto a propdsitos, entre los conducidos por el Estado y los que llevan a cabo
organismos no gubernamentales. De esta forma, el sector no gubernamental est4
opecrando en ambitos tales como: modificacién de la estructura agraria, capa-
citaci6n de jovenes del sector informal urbano (definido como tal), organizacién
campesina, formaci6n integral de la mujer obrera, formacién de promotores le-
gales populares. Todos estos son 4mbitos de formaci6én no atendidos por el sector
gubernamental, o atendidos con un sesgo distinto. Puede decirse entonces que las
ONG estén operando en espacios distintos a los que est4n siendo atendidos por el
Estado. Esto no solamente significa que las ONG estan supliendo lo que el Estado
deja de hacer, sino que, ademas, el enfoque con el que enfrentan el trabajo en
sectores populares es distinto; la orientacién hacia la participacion, la organiza-
cion, la autogestién y la modificacion de las condiciones econdmicas y sociales
siempre aparece en forma explicita en sus objetivos y operacionalizada en su
metodologia.

4. El sujeto destinatario de los programas

Ademais de las caracteristicas que definen al sujeto como marginalizado,
alfabeta precario, sujeto a las consecuencias de encontrarse en una situaciéon de
pobreza estructural, es interesante sefialar la importante presencia del sujeto or-
ganizado. Esto es cierto, especialmente en ¢l medio rural: los sectores populares
organizados son actores y sujetos en casi la mitad de los programas estudiados.

Los estudios de caso nos permiten ahondar respecto al papel que juega el
sujeto destinatario en la definicion de alternativas de accién en los programas en
marcha:

- Existen programas que han sido creados gracias a las demandas plan-
teadas por los propios sectores populares.

- Existen programas cuyas pretensiones logran rebasar los planteamientos
originales una vez que éstos son asumidos por la organizacién campesina pro-
movida por el programa original.
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- En algunos programas las condiciones propias del sector especifico que
est4 siendo atendido se imponen sobre los planteamientos originales y dan lugar
a nuevos proyectos.

- En otros casos, el sector popular se hace presente en algunas formas de
resistencia. Asf, las altas deserciones en los programas de corte netamente educa-
tivo, la dificultad de extender los intentos de colectivizacion de la produccién
agricola, la marcada preferencia por aceptar trabajos fuera del medio obrero en
un trabajo orientado a la mujer obrera, deben ser considerados como indicios de
resistencia.

Es evidente que hay programas mas permeables que otros a las exigencias
explicitas o silenciosas de los sujetos y a las condiciones del contexto que imponen
restricciones al logro del impacto esperado. Los primeros son programas mas
dindmicos y de pretensiones més ambiciosas, cuyo enfoque claramente se centra
en el logro de los objetivos pretendidos y no en la administracién de un servicio
educativo. El grado de permeabilidad del programa a la recepcién del mismo por
parte del sujeto o del contexto, parece ser determinante tanto de la variedad de
objetivos del programa como de sus resultados entre los beneficiarios.

5. La tendencia hacia el consenso en la filosofia educativa que fundamenta los
programas

Al menos en discurso, los programas comparten la filosofia educativa que
tiene su origen en la educacién liberadora de Paulo Freire. Se trata de una edu-
cacién participativa, horizontal, para la organizacién; una ¢ducacién no pensada
para “ayudar”, sino para promover. Resalta el principio de partir de las necesi-
dades de los destinatarios y darles respuesta; se maneja el respeto a su saber, a su
experiencia y a su condicién de adultos. El docente es un facilitador del aprendi-
zaje que también aprende junto con los destinatarios. Pero también aparece una
presencia importante de la terminologia procedente de la teorfa del capital hu-
mano. Hay, por tanto, dos tipos de paradigmas educativos detrés de los pro-
gramas estudiados, aunque el primero es mucho mas fuerte que el segundo. Pero
los datos nos permiten plantear la hip6tesis de que existe una tendencia hacia el
manejo cada vez més consensual y homogéneo de una concepcién educativa mis
propia de la educacién liberadora.

6. El dinamismo de sus objetivos

Los programas son dindmicos en lo que respecta al plantcamiento de sus
objetivos; muchos programas los han modificado recientemente, por dos motivos
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principales: las necesidades y demandas de la poblacién destinataria y los resulta-
dos de las evaluaciones. Las modificaciones en los objetivos, en mdis de la mitad
de los casos, han contado con la activa participacién de los destinatarios, lo cual
indica una tendencia de apropiacion de estos programas por parte de los sectores
populares.

Hay dos tendencias fundamentales en los cambios de objetivos. La primera
se refiere a la creciente incorporacién de la organizacién como condicion de
participacién o como objctivo del programa. La-segunda se relaciona con la
diversificacion de los objetivos y por tanto de las actividades del programa. Asi,
los programas centralmente educativos tienden a incorporar actividades produc-
tivas como parte de su quehacer y a plantearse la produccién directa entre sus
objetivos. Esto surge como respuesta a la estrechez del mercado de trabajo, prin-
cipalmente. El énfasis en las actividades productivas propias es una propuestaala
creacién de fuentes de trabajo por parte del programa mismo. En los programas
de desarrollo comunitario o regional s¢ observa también una clara tendencia a la
incorporacién de actividades productivas como parte de su quehacer.

7. Los materiales de apoyo

La situacién de los materiales de apoyo aparece como paraddjica. Por un
lado, es necesario que cada programa genere los materiales que permitan apoyar
la respuesta a las necesidades especificas de sus destinatarios. Por otro, se re-
quiere de buena cantidad de tiempo, recursos financieros, materiales y humanos.
Los propios programas alcanzan a percibir que la relacion costo-beneficio es su-
mamente alta, y que el proceso mismo es enriquecedor aunque altamente des-
gastante.

Sin embargo, como contraparte, est4 el inventario sumamente rico de ma-
terial disponible para programas que vinculan educacién con produccién, y la ex-
periencia amplia y facilmente transmisible en la claboracién de material
didéctico para sectores populares, acumulada en la Regi6n.

8. Los resultados y el impacto de los programas

La razén de mas peso para resaltar la importancia y la potencialidad de los
programas que vinculan educacién y trabajo entre sectores marginalizados se
encuentra, desde luego, en los resultados y el impacto que éstos han demostrado.
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Aunque estos datos no pueden derivarse del estudio extensivo, que no tenfa pre-
tensiones cvaluativas y que consigna datos Gnicamente en relacién a los logros
que los responsables de los programas dicen constatar, los andlisis profundos al
menos nos permiten indicaciones respecto a la trascendencia potencial de sus
cfectos.

El 4rea del aprendizaje es en donde mdas buenos resultados se registran.
Destacan resultados de aprendizaje de oficios, de aprendizajes Gtiles para la
produccién, de aprendizajes organizativos y de gestion, de toma de conciencia y
de aprendizajes valorales. Estos dos iltimos adquieren especial importancia en la
mayoria de los programas. Los resultados cognoscitivos, propiamente tales, se
refieren a la adquisicion de los conocimientos necesarios para desempeiar un
oficio, producir, mejorar la dieta y la salud, gestar un negocio 0 una empresa, y
defender sus derechos y los de los demas. En muy pocos casos se hace referencia
explicita al logro del alfabetismo funcional, o del mejoramiento de la capacidad
de expresion oral y escrita. Los resultados de aprendizajes psicomotores se refie-
ren al logro de habilidades y destrezas propias de los programas orientados a
capacitar en oficios. Los resultados de aprendizajes afectivos hacen mucho
énfasis en el aumento de los niveles de autoestima, en el reconocimiento de
pertenencia a un grupo o a una cultura, en el reconocimiento del papel del indi-
viduo en el grupo y la sociedad. Los resultados relativos a la toma de conciencia
se refieren a la adquisicién de un hibito critico y reflexivo, a la capacidad para
detectar problemas y plantear soluciones, a la capacidad de tomar decisiones en
forma auton6ma, a la valoraci6n de su cultura y al interés por rescatarla y for-
talecerla.

Entre los resultados de cardcter econémico destacan: la generacién de
empresas asociativas y la consecuente generacion de empleos u ocupaciones ge-
neradoras de ingreso. También son importantes los resultados sobre los ingresos
familiares, por la via de la produccidn de satisfactores. En algunos casos esto se
traduce en aumentos en la calidad de vida de los beneficiarios. Menos comunes
son los resultados que se relacionan con la consecucién de empleo, ¢l mejora-
miento o diversificacion de la produccion, la eliminacién de intermediarios y con
el ascenso ocupacional. '

En los resultados econémicos se observa el fuerte peso de las variables
estructurales que limitan el logro de los objetivos explicitos de los programas. A
pesar de esto, los resultados mencionados son alentadores, y cuando se rela-
cionan con los resultados de aprendizaje puede concluirse que hay en los pro-
gramas un cnorme potencial transformador. '

Los programas también impactan los contextos inmediatos en los que
operan. Entre éstos sobresalen: la extensién natural del programa a otras comu-
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nidades o regiones, ¢l fortalecimiento de las organizaciones previamente existen-
tes a partir de la incorporacién y/o aumento de la actividad de los egresados de
los programas, la creacién de nuevas organizaciones y asociaciones con voz
comunitaria o regional, el beneficio a la comunidad en la forma de obras de infra-
estructura o en el manejo mas racional de los recursos. Los programas que tra-
bajan con mujeres mencionan como impacto la transformacién de las relaciones
familiares y la mayor valoracién en su medio de trabajo. No obstante, es impor-
tante mencionar que son muchos los programas que dicen no conocer su impacto
mas alla de los resultados internos con sus beneficiarios.

Los programas que vinculan educaciéon con produccién entre sectores
marginalizados, ademas de tener efectos importantes de aprendizaje y econ6-
micos entre sus beneficiarios, estin jugando un papel de no poca trascendencia
en el contexto inmediato, y en ocasiones mediato, en el que se desenvuelven. Més
alla de esto, cabe seiialar que no son pocos los programas que disponen ya de
metodologias probadas con efectos e impactos que, con las adaptaciones del caso,
pueden ser implementadas por otros grupos ¢ instituciones cn contextos simila-
res. En América Latina, se dispone ya de un saber hacer acumulado en torno al
dmbito de la articulacién entre educacion y trabajo.

9. Las perspectivas de los programas

Respecto a la forma como los programas visualizan el futuro préximo,
pucde decirse que hay una tendencia a la estabilizacion -dentro de un claro di-
namismo- de estos programas. El qué hacer ya no se pone en duda; ¢l como ha-
cerlo tampoco. Existe ya un acervo de metodologias probadas, exitosas, a las cua-
les hay que hacer ajustes, pero no modificaciones sustanciales. El momento
actual de los programas es, por el contrario, un momento de ampliaci6n,
replicaciOn, afinacién instrumental, sistematizacion y transmision de la experien-
cia.

Este conjunto de resultados alentadores del estudio regional nos conduce a
hablar con optimismo respecto al papel que estin jugando, y al potencial que
parecen tener los programas que expresamente vinculan educacion con trabajo
‘entre los sectores marginalizados de América Latina. Sin embargo, es el andlisis
de sus problemas y dificultades el que nos conduce a sugerir una agenda de
investigacion y un conjunto de recomendaciones orientadas a fortalecer la accién
y el impacto de programas de esta naturaleza. A continuacibn mencionamos
algunos de los principales problemas detectados.
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IV. LOS DESAFIOS A ENFRENTAR EN LOS PROGRAMAS DE
EDUCACION VINCULADA AL TRABAJO

1. ¢C6mo ascgurar el alfabetismo funcional?

Quiz4 la conclusién mas impactante del estudio es la forma como los pro-
gramas cstudiados responden a la definicién del objeto de estudio, tal y como lo
definimos en su inicio. Fuimos conscientes, desde la etapa de disefio, de la dificul-
tad de encontrar suficientes programas en el escenario latinoamericano que
abordaran expresamente actividades postalfabetizadoras, y que ademaés las vincu-
laran con educacién para el trabajo o la produccién. Y en efecto, encontramos
poca representacion en la muestra de programas expresamente orientados hacia
la postalfabetizacion o el alfabetismo funcional. M4s a(n, los contenidos propia-
mente postalfabetizadores estdn presentes en una proporcion mfnima de los pro-
gramas estudiados, a pesar de que el contexto dentro del cual operan, y los desti-
natarios mismos, se caracterizan por el analfabetismo o la baja escolaridad. Si
suponemos que esta muestra es representativa de lo que sucede en América
Latina, tendremos que concluir que son escasos los programas de postalfabeti-
zaci6én -entendida en sentido estricto- que vinculan actividades propiamente
académicas con el trabajo o la educacién para la produccién. De ahi que la
pregunta obligada resulta ser: ¢hasta qué grado se percibe la necesidad de la
alfabetizacién o del manejo adecuado de la cultura letrada para producir, orga-
nizarse y lograr la autogestion? El alfabetismo funcional no puede darse por
supuesto entre poblaciones como las que hemos definido como destinatarias rea-
les de los programas estudiados. El hecho de que éste no se persiga explici-
tamente, ésignifica que es prescindible para el logro de otro tipo de objetivos?, éo
es que no se ha encontrado la forma de integrar las actiidades postalfabeti-
zadoras, con las que se orientan a los objetivos centrales de los programas?, {qué,
en dado caso, afiade una cultura letrada al logro de los objetivos anteriores?
Desgraciadamente, los programas que si se plantean objetivos en el terreno de la
postalfabetizacion no responden a estas preguntas, porque en estos casos las ac-
tividades postalfabetizadoras se mantienen desligadas de las actividades propia-
mente productivas u organizativas.

Por tanto, hay un gran vacio en los objetivos de los programas por lo que
respecta a la postalfabetizacién o al logro del dominio de una cultura letrada
entre los participantes. Y queda, como consecuencia, una gran pregunta respecto
a su utilidad real y potencial en la consecusion de los objetivos centrales de los
programas. Por estar seguros de que el dominio de la cultura letrada y del cdlculo
bésico dotan al sujeto -individual o colectivo- de herramientas fundamentales
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para un desarrollo auténomo de su capacidad productiva, no queremos dejar de
insistir en la necesidad de profundizar sobre las formas de articular los cono-
cimientos bésicos a los procesos que vinculan educacién con produccion.

2. {Como definir una estrategia de mediano y largo plazo?

La conclusi6n a la que tenemos que llegar a partir del anélisis de las estrate-
gias de los programas, es que en la inmensa mayoria de ellos ¢l modelo predomi-
nante es el que incorpora la poblacién marginalizada a la actividad econ6mica
dominante dentro de cada pais. Aunque un gran niimero de programas se en-
cuentran trabajando en el sector informal urbano, cuyo crecimiento es un fen6-
meno indudable en el escenario latinoamericano, solamente uno de los pro-
gramas analizados se plantea su acci6n en respuesta a esta caracteristica esencial.
Los otros esperan la incorporacion individual al sector formal de la economia de
sus egresados, como consecuencia del programa, a pesar de que los resultados
sefialan la inviabilidad de este objetivo. En el caso de los programas que operan
en el medio rural, a pesar de que éstos en su mayoria incorporan una gran diver-
sidad de objetivos, se puede observar claramente la ausencia de un plantcamiento
estratégico orientado al fortalecimiento autogestivo de los campesinos, a la
mayor capacidad para retener excedentes, a la autosuficiencia tecnolégica y pro-
ductiva, etc. Resulté interesante la presencia de programas (cinco de ellos) que
capacitan a promotores populares para ofrecer servicios a sus propias comu-
nidades de origen (de asesoria técnica, de defensa juridica, de alfabetizacion),
que de alguna forma apunta hacia un planteamiento estratégico de mayor plazo
en ¢l sentido indicado. Esto est4 ausente en el caso de los programas orientados a
la produccién de bienes, y desde luego en aquellos que preparan para la
prestacion de servicios al resto de la sociedad. Aunque muchos programas incor-
poran la organizacién productiva como quehacer o como resultado de su accién,
no encontramos planteamientos acerca del rol del sector social de la economia en
sociedades como las nuestras. En sintesis, el tipo de interrelaciones entre el
sujeto destinatario y el resto de la sociedad se cucstiona poco, sobre todo en lo
econd-mico, y estadn ausentes los pronunciamientos respecto al tipo de
interrelacion que se busca lograr.

El camino dc la incorporacién de los sectores marginalizados al sector for-
mal de la economia es cada vez m4s un fenémeno indivudal y aislado en nuestros
paises. Estos scctores ticnen ante si el reto de encontrar formas organizativas que
les permitan elevar su calidad de vida, mediante la edicién de nuevas vias de
produccién-distribucién-consumo de bicnes y servicios. Los programas educati-
vos orientados a estos sectores deben tener la capacidad de formular claramente,
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a nivel de hipdtesis de trabajo, estas vias alternativas, y de diseiar estrategias
congruentes con las mismas.

3. (Coémo definir y operativizar metodologicamente el papel de la educacién y la
vinculacién entre educacién y produccién?

La mayoria de los programas entienden la relacién entre educacién y
produccién bajo la suposicién de que “para aprender a producir, es necesario ir
incorporando el saber al hacer”, o bien, asumen ¢l principio de “aprender ha-
ciendo”, aunque hay fuertes variaciones en la forma de entenderlo. La mayoria
de los programas se inclina por, la incorporacién sistemética e intencionada de
conocimientos en el proceso de produccién. Otros dejan que el proceso produc-
tivo sea el que plantee demandas y requerimientos educativos, que se enfrentan
cuando aparecen como necesidades. Otros suponen que el proceso productivo es
en si mismo educativo. Por iltimo, mucho menos representados, estan los que
asumen una confrontacién dialéctica entre Io que los sujetos ya saben y los cono-
cimientos cientificos y tecnologlcos ya acumulados, pero externos. Estos pro-
gramas incorporan la reflexion al proceso productlvo como metodologia educa-
tiva central. Por tanto, el aparente consenso en torno a la filosofia educativa que
sustenta la vinculacién entre educaciéon y produccion, esconde diferencias esen-
ciales en la forma como se entiende y se actiia en esta vinculaci6n.

A pesar de que los programas que se analizaron cuidadosamente fueron
pocos, estas diferentes formas de concebir el papel de la educaci6n, y de entender
la'relacion entre educacion y produccidn, aparecen claramenlc

En el caso de los programas que centralmente prctenden la produccion de
bienes y servicios, o bien la transformacién de condiciones econémicas y de
produccibn, la educaciéon opera como algo que acompaiia los procesos centrales,
y otorga condiciones de mejor desarrollo, que proporciona la capacitacion nece-
saria para el logro adecuado de los objetivos. El objetivo de transformacion es el
que marca ¢l contenido, ritmo ¢ insercion de las actividades educativas dentro del
proceso. La educacién viene a cumplir, claramente, una funcidén instrumental.
Pero al existir un espacio de quchacer educativo, esta actividad presenta las posi-
bilidades de rebasar su rol instrumental, y se introducen contenidos que la propia
actividad productiva no proporciona, pcro que tampoco son estrictamente nece-
sarios a su desarrollo. Entonces la educacion parte de lo instrumental; al hacerlo,
abre las puertas -y esto en todos los casos se aprovecha- para ofrecer contenidos
educativos orientados a la toma dc conciencia, a la formacién organizativa y va-
loral y a la preparacion para la autogestién.
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En cambio, en los programas que son centralmente educativos se observan
mayores diferencias en tipos de contenido que se priorizan o incluyen en los pro-
gramas. De esta forma, los programas que se definen a sf mismos como de capa-
citacién para el trabajo difieren en el grado en que introducen contenidos oricn-
tados a la toma de conciencia, la organizaci6én o a la formaci6n valoral. Los pro-
gramas de postalfabetizacién o de educaci6n bédsica muestran claros problemas
para vincular sus contenidos con los aspectos relacionados a la produccién y el
trabajo. En un caso se bifurcan los programas: una parte enfatiza el aspecto pro-
ductivo y la otra, el aspecto postalfabetizador.

El papel que juega la educacién es concebido y operacionalizado de forma
muy diversa entre los programas. Parad6jicamente, la actividad educativa es
mucho ma4s clara en el caso de los programas cuyo objetivo central es econémico
o social y no educativo. Aqui el rol instrumental de la actividad educativa se
acepta en todos los casos, y en muchos de ellos se reconoce su papel en la
potenciacién de la participacion y la organizacidn nccesarias para el proceso
econ6émico y social impulsado. En cambio, en el caso de los programas cen-
tralmente educativos, la educacion se concibe como prerrequisito para el acceso
al empleo o al autoempleo -y entonces se adicionan diferentes variedades de
contenidos educativos-, 0 se concibe como un bien en si mismo. El rol que en
estos Gltimos casos juega la educacion para la transformacién de las condiciones
econdmicas y sociales del individuo y del grupo, es tedrico y de mediano o largo
plazo, bajo el supuesto de que siempre tendrd mas oportunidades un sujeto al-
fabetizado o con educaci6n bésica, que un sujeto sin ella.

La teoria del cambio y el papel de la educacién en el mismo nunca se ex-
plicitan en los programas analizados. Sin embargo, por la forma en que se opera-
tiviza la actividad educativa en ellos, puede suponerse que ésta difiere entre los
programas. La confianza en que la educacién por sus propios méritos colabora al
cambio individual o social es la sustentaciéon menos presente, pero aln prevalece.
La concepcidn de la educacion como instrumental para el mejoramiento indivi-
~dual o colectivo -en el sentido de que forma recursos humanos ma4s capacitados
para encontrar empleo o para autoemplearse- estd més representada en esta
muestra. Por dltimo, el concepto de que la educacién no sélo apoya, sino que
potencia cambios contextuales que estdn siendo promovidos por el programa,
esta detrds de todos aquellos que se plantcan la modificacién econdémica o social
del entorno.

Los resultados anteriores nos conducen a recomendar la necesidad de pro-
fundizar en el estudio de la relaci6n entre teoria y préctica, entre educacién y
produccién, y sobre su aplicacion en programas de esta naturaleza.
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4, {Cémo formar al personal docente o promotor de estos programas?

En un grado mucho ‘més operativo, se presentan los problemas relaciona-
dos con la formacién del personal que trabaja directamente con los beneficiarios
en estos programas. No obstante, no cabe duda que el docente o promotor es uno
de los elementos claves del éxito dc programas de esta naturaleza, y de ahf el
interés en senalarlo.

El estudio muestra que hay dreas especificas de formacién del personal que
no est4n siendo suficientemente atendidas y que fundamentalmente se refieren al
manejo de una adecuada metodologfa para la educacién de adultos. También
gueda claro que el personal comparte con los programas las dificultades inheren-
tes a la definicién de los mecanismos para vincular educacion con produccion,
teoria con practica, y que ésta es un area donde deben avanzar los programas
junto con su personal de campo. Es necesario que el personal crea en ¢l programa
y tenga una capacidad de compromiso con los beneficiarios para que sea eficiente
v eficaz en su quehacer. Esta es condicién necesaria, pero no suficiente, para
asesgurar el logro de los resuitados esperados.

En la mayoria de los programas, el maestro-instructor es considerado como
el que comparte con los jovenes y/o adultos el conocimiento y la experiencia que
ha logrado obtener a lo largo de su vida, y acepta que este conocimiento ha de ser
confrontado con los alumnos, quienes también saben y tienen experiencia. El
maestro-instructor tipico de estos programas es quien orienta, estimula y coor-
dina los procesos de aprendizaje y de produccion. Su relacién con los adultos es
casi siempre explicitamente horizontal, dialogica, respetuosa y abierta. Su com-
promiso con los beneficiarios y con los objetivos ulteriores de los procesos en los
que participa es considerado como esencial en la mayoria de los casos. Muchos de
los problemas que tienen los programas encuentran su origen en la dificultad
para asegurar que los maestros-instructores asuman esta relacién pedagégica
bésica con los adultos y jévenes con quienes trabajan.

Los problemas seiialados requieren espacios de estudio, profundizacién,
reflexion conjunta y apoyos especificos. Hemos tratado de seiialar, a partir de los
resultados de la investigacion a la que nos hemos referido, que el esfuerzo que
esto implica vale la pena. La sintesis de fortalezas y debilidades de los programas
que aqui hemos hecho es elocuente respecto al hecho de que la postalfabetizacion
ha de ser comprendida como un instrumento que facilite una insercion més activa
y participativa en la vida social y econémica de una nacién. Para lograr este ob-
jetivo, la postalfabetizacién debe perseguir objetivos extraeducativos, que se rela-
cionan con ¢l mundo del trabajo y la produccion de los sectores poblacionales que
tienden a caer en cl analfabetismo funcional.
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La experiencia latinoamericana ha abierto ya la brecha respecto al qué
hacer y como lograr esta vinculacién. Son muchos los aprendizajes acumulados y
enormes los aportes concretos de quienes ya han intentado este camino. Pero esta
experiencia no ha estado desprovista de problemas.

Las necesidades de estudio, sistematizacion, reflexién, experimentacion y
difusién se han perfilado al intentar describir sus dificultades.
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| ~ NOTAS

B L

. 1), Es- necesario mencionar gue.- este .estudio;.fue posible. gracias a la par-
ticipacién de gran cantidad de personas e instituciones. El esfucrzo insti-
tucional a nivel regional que ¢l estudio implicd a la UNESCO-OREALC, y muy en

. especial a José Rivero, debemos la operativizacion-de la: inquietud: manifes-
tada por los miembros.de REDALF en torno a este tema fan poco trabajado-en
nuetros pafses. Fue él quien asumi6 con gran tino y eficiencia la responsabili-
dad de seleccionar y contactar al equipo humano que harfa posible el estudio
comparativo, y la complicada logfstica de coordinar un estudio simultdnco en
13 paises de la Regién. A Juan Carlos Tedesco se debe el apoyo decidido que
desde la direccion de la UNESCO-OREALC le brind6 al proyecto. A los partici-
pantes en el taller inicial llevado a cabo en Santiago de Chile: Oscar Corvalén,
Marcela Gajardo, Juan Eduardo Garcfa Huidobro, Conrado Mauricio, Tomas
Miklos, Jaime Niiio y César Pic6n, debemos aportes fundamentales al enfoque
global del estudio, valiosas sugerencias para adaptarlo a las condiciones diver-
sas de América Latina y recomendaciones especificas de experiencias a tomar
en cuenta. Especial reconocimiento merecen los investigadores responsables
del estudio cn cada uno de los paises por su desinteresado afén por asegurar la
comparabilidad de los datos, por su esfuerzo de adaptacion de un instrumento
idéntico a situaciones tan diversas, y por su enriquecedora participacion en el
Seminario Técnico Regional celebrado en Pitzcuaro, en marzo de 1988.

2) Ver, por ejemplo, Muiioz Izquierdo, C. et al. “Factores determinantes de la
eficiencia interna de la educacién bésica para adultos autodidactas”. En: Re-
vista Latinoamericana de Estudios Educativos, Vol. XIV, Nos. 1y 2, 1984, pp.
21ys.as.
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