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La atencion a los problemas que implican la produccién y distribucién de
informaci6én educativa, nos remite necesariamente al sistema administrativo en
donde la toma de decisiones juega un papel medular, mientras que la
informacidn se torna esencial para el desarrollo de los pueblos; por ello, su
difusién debe ajustarse a una politica definida con base en una eficiente
administracién que asegure su crecimiento y consolidacién.

Algunos sostienen que el acceso oportuno a la informacién pone las bases
del progreso social, y “hace posible la realizacién de muchas obras précticas e
intelectuales que harén la riqueza y bienestar de un pueblo” (Sanchez, 1988: 34).

Sin embargo, el problema es mas complejo y profundo e implica la postbili-
dad de sistematizar las précticas y la reflexién en la educacién de adultos. En
efecto, muchas de las experiencias en este campo se realizan sin informacién su-
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ficiente y oportuna de otras experiencias, que faciliten ¢l aprendizaje fincado en
éxitos y fracasos ajenos.

Al igual que las politicas econ6micas y sociales, las educativas y, por en-
de, las editoriales vinculadas a la educacién en nuestros paises estan influidas por
las grandes potencias, aunque no siempre aquello que se produzca y publique sea
lo m4s adecuado a la situacién real en que se vive. Aunado a esto, la propia
politica institucional dictada por cada organismo a los sujetos, sean cllos ejecuti-
vos, docentes o investigadores, no siempre permite la total difusién del trabajo
realizado.

Producir, distribuir y bacer uso de la informacién esti condicionado
cconOmica, politica y culturalmente. De ahf que la mayoria de publicaciones edu-
cativas provengan de unos cuantos paises que son, ademads, aquellos que tienen
mads altos indices de lectura y consulta.

Los paises del Tercer Mundo cuentan con ¢l 70% de la poblacién mundial y sélo disponen

de una minima parte de los medios de informacidn, esto es: 22% de los titulos de libros que

se publican, 17% de la distribucién total de diarios, 9% del consumo de papel periédico,
27% de las emisoras de radio, 18% de aparatos receptores de radio, 15% de las estaciones de

television y 12% de aparatos de television (M’'Bow, 1983: 6-7).

Desde su fundacién el CREFAL, inicialmente Centro Regional de Educacion
Fundamental para América Latina y en la actualidad Centro de Cooperacion
Recgional para la Educacion de Adultos en América Latina y El Caribe, ha elabo-
rado y difundido ma4s de 3 000 titulos entre cartillas de alfabetizacién, textos para
neolectores, manuales sobre nutricién, salud, vivienda, teatro, recreacioén, coope-
rativismo, investigacién social, desarrollo comunitario; monografias y documen-
tos para maestros, promotores, capacitadores y personal directivo de programas
de educacién de adultos; materiales de consulta para estudiantes ¢ investiga-
dores. Asimismo, carteles, diapositivas, peliculas programas de radio, etcétera.

En este trabajo, por falta de espacio, apenas se hard una somera referencia
a las publicaciones mas significativas del acervo editorial del Centro, siempre vin-
culado al 4rea de la educacion de adultos en general, en su connotacién de
educacién fundamental, desarrollo de la comunidad, educacién funcional, desa-
rrollo rural, etc., durante 40 anos de vida institucional.

Conforme a los fines de este estudio cabe afirmar que el CREFAL en materia
de educaci6n para adultos siempre ha respondido a las politicas € intereses de los
paises, a lo largo de sus siete histéricas etapas:

Primera: Educacién fundamental (1951-1960).

Segunda: Educacién fundamental para el desarrollo de la comunidad

(1961-1968).
Tercera: Alfabetizacion funcional (1969-1974).
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Cuarta: Educacion de adultos en el contexto de la educacién permanente
(1975-1978).

Quinta: Educacioén de adultos en el contexto de la educacién permanente
para el desarrollo rural integrado (1979-1985).

Sexta:  Educaci6n para el desarrollo (1986-1987).

Séptima: Cooperacién regional para la educacién de adultos en América
Latina y el Caribe (Mayo de 1987).

Durante las cinco primeras etapas se experiment6 una intima relacién con
postulados de los dos organismos que marcadamente seiialaron ¢l desenvolvi-
miento del Centro: la UNESCO y la OEA, sin subestimar desde luego la gestion de-
cisiva de aquellos otros que, particularmente hasta 1974, influyeron también en
sus politicas y sus estrategias: FAO, OMS, OIT, UNICEF y Asistencia Técnica de las
Naciones Unidas.

Inicialmente, los trabajos del CREFAL se desarrollaron en términos de
“educacion de base”. Regularizadas las actividades académicas en abril de 1951,
se introdujo la filosofia y el modus operandi propios de la educacién fundamental.
En esta disciplina, el Centro llegé a ser pionero en América Latina en ¢l drea de
formacién de personal.

La educacién fundamental comprendia diversas arcas: conocimientos bési-
cos; economia y educacién para el hogar; educacién para la salud, y teatro,
recreacion, folklore y expresiones artisticas.

En este marco de trabajo y como apoyo sustancial a las actividades de aula
y de campo, se prepararon manuales, textos, carteles, peliculas, filminas, diaposi-
tivas y rotafolios. Tal esfuerzo se mantuvo coa marcada incidencia y notoria
significacién hasta 1974.

En cuanto a produccién literaria, la filosofia pragmatica del Centro nor-
maba la edicion de textos, folletos, documentos y demas impresos para quienes
iban a cumplir una funcién metodolégico-didictica de aplicacién inmediata, de
acuerdo con la materia propia de cursos regulares, especiales y extraordinarios.
Estos dltimos versaban sobre técnicas agricolas, cooperativismo, comunicacién y
promocién sociales, escuela y comunidad, educacién rural, educacién indigena,
investigacion social, salud, teatro, recreacion y otros temas afines.

Una de sus primeras producciones, quizd la més significativa en cuatro
décadas, es el “Ideario”, compendio metodolégico, politico y socioeconémico,
que logra establecer congruencia con la filosofia y el quehacer de la educacién
fundamental. Su validez radica en sus principios y objetivos; pero quizd aquello
que mas lo caracteriza responde a los mecanismos y procedimientos que fueron
empleados en su redaccion.
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Sus autores partieron de idcas universales, en su mayoria salidas de la
UNESCO sobre educacién de base y educaciéon fundamental. La elaboracién del
“Ideario” se enriquecid con los conocimientos y experiencias {en su mayoria
fruto del trabajo de campo) de calificados profesionistas comprometidos con el
gquehacer académico del Centro. Asi como de beneficiarios directos (purépechas)
de sus comunidades aledafias.

Los principios del “Ideario” hacen énfasis en postulados de libertad, igual-
dad, justicia social, cooperacién, ayuda mutua, solidaridad. Este documento es-
taba destinado a los maestros y lideres de la zona de influencia del CREFAL. Con-
siderado como manual, era un suplemento didactico que apoyaba tanto las ac-
tividades de aula como los trabajos de campo. Atn en la actualidad es consultado
con frecuencia.

De los documentos producidos en 1952 destaca el folleto didactico titulado
“Sugestiones sobre cé6mo dirigir una reunién en los trabajos de educacién funda-
mental”, el cual contiene orientaciones para definir, desarrollar y conducir una
reunion.

La primera publicacién scriada editada en el CREFAL fue el Boletin infor-
mativo, en version ristica, de escasas cinco piginas poligrafiadas, con fecha 15 de
febrero de 1953. Con esta publicacién se pretendia dar a conocer periédi-
camente las actividades realizadas por el Centro.

Otro texto publicado por ¢l Centro fue la "Guia para un programa de
educacién para la salud en las escuelas rurales” con 77 péaginas, varios cuadros
anexos ¢ ilustraciones, editado en agosto de 1953.

En el segundo semestre de 1954 numerosas publicaciones de circulaciéon
interna estuvieron al alcance de directivos, maestros, especialistas y alumnos del
Centro, con motivo del Seminario sobre Problemas de 1a Educacién Fundamen-
tal en América Latina, organizado por los estudiantes de la tercera generacion,
durante las dos altimas semanas de septiembre.

En julio de 1954 en el CREFAL se empieza a editar la publicacién educativa
de mayor trascendencia para la Region, se trata del Boletin trimestral de educa-
cion fundamental de aduitos.

Su autorizacién por la UNESCO el 15 de diciembre de 1953 fue suscrita por
el Director de publicaciones Jim Mc’Dougall, quien advertia que 1a distribucion
del boletin a los paises de América Latina seria efectuada por el Centro, y a los
demas paises por la misma UNESCO.

Es importante anotar que durante este periodo todos los especialistas,
maestros o profesores del Centro preparaban sus manuales técnicos, textos
didacticos y documentos complementarios para sus clases, conferencias o exposi-
ciones. Este es el caso del folleto “La evolucion econémica del hombre”, im-
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preso en febrero de 1955, cuyos articulos fueron preparados por los especialistas
adscritos al CREFAL S. Antuiia, G. St. Siegens, G. Salomon y A. Brejnik.

El titulo de una de las primeras publicaciones de 1956 corresponde a “Estu-
dio de grupos culturales”, realizado por alumnos de la sexta generacién, quienes
lo redactaron com motivo de un seminario que organiz6 la citedra de antro-
pologia social.

“La recreacidn en la estructura de la personalidad” fue otra de las mejores
publicaciones de ese mismo aifio.

“El CREFAL en América Latina” es otro folleto publicado con motivo del
V1 Aniversario del Centro.

Otro de los textos que aportd alcances relevantes dentro del proceso me-
todologico fue el denominado “Qué es un workshop”, en el cual se define el work-
shop como "Un método mediante el cual un grupo de personas que tengan inter-
eses comunes pueden aprender mutuamente y encontrar en conjunto soluciones
satisfactorias a los problemas también comunes”.

Didacticamente se basa en el acopio de ideas, de conocimientos, de expe-
riencias, de propésitos o cometidos que conducen a resultados mas satisfactorios
cuando unos y otros son compartidos, libre, espontidnea y ordenadamente.

“Qué es lo que debemos entender por organizacién de la comunidad”,
original del Profr. Ramén G. Bonfil, es un documento de trabajo que fuera pre-
sentado como referencia para el workshop de enero de 1957.

Dentro de la serie "Vida rural”, editada por el Centro ya de manera formal,
se difunde a toda América Latina un folleto sobre Don Vasco de Quiroga, quien
fuera considerado como “el primer educador de adultos en la Regioén”, escrito
por ¢l profesor Jesus Isais Reyes.

Es preciso sefialar que hasta 1960 el CREFAL, como institucion de educa-
ci6bn superior en América Latina, jugé un papel decisivo en disefio, elaboracion,
aplicaci6n y divulgacion de técnicas, procedimientos, materiales y equipos audio-
visuales ¢n toda la Region.

El libro mis extenso publicado en 1960, titulado Nuestro teatro campesino,
es original del maestro Alfredo Mendoza Gutiérrez. Este libro fue empleado
como base para las obras teatrales escenificadas en muchas localidades de 1a
Region.

Durante el periodo de Desarrollo de la Comunidad, los objetivos del Cen-
tro se orientaron, principalmente, a la capacitacién y perfeccionamiento de recur-
sos humanos provenientes de los paises de la Regién para el desempeiio de fun-
ciones en las 4reas de planificacién, coordinacién, ejecucién, supervisién y
asesoria.
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Las tcmaticas generales de este periodo incluian informacién sobre el
CREFAL y sobre las Naciones Unidas y sus organismos especializados; infor-
macién sobre desarrollo de la comunidad en América Latina; conocimientos
te6ricos y demostraciones en la zona de influencia; préicticas de campo en las
comunidades, bajo proyectos del Gobierno de México, en varias regiones, y ac-
tividades de evaluacién.

Durante esta etapa se contindan elaborando materiales de capacita-
cidn para los promotores, asi como textos para neolectores, que contienen temas
basicos de salud, economia, agricultura y recreacién. Un ejemplo significativo es
el siguiente:

Hacia una vida mejor. Apuntes sobre una experiencia realizada con el crédito
agricola supervisado. Sencillo manual técnico que pone de manifiesto el inicio y el
auge de un sistema que fuera innovado en CREFAL y posteriormente difundido y
aplicado en casi todos los paises de la Region: la instalacion de planteles avicolas,
comercializaciéon de carne y huevo y, ante todo, la organizacién de las comu-
nidades en agencias de cooperacién.

Cada una de las publicaciones, aunque dedicadas a diversas teméticas, se
utilizaban siempre en funcién del desarrollo de la comunidad ya fuera en eventos
de capacitacion, en procesos de investigacién o con fines divulgativos, o bien co-
mo apoyo en proyectos de desarrollo comunitario.

Cabe destacar que en este periodo se inicié la publicacion de la serie Carta
informativa del CREFAL, con la misma orientacidn que mantuvo hasta 1965 el
Boletin informativo.

Entre los afios de 1969 y 1974, el CREFAL cambid sus esfuerzos hacia el lo-
gro de objetivos enmarcados en un enfoque de alfabetizacién funcional. Estos
objetivos buscaban desarrollar, promover y difundir la doctrina y practica de la
educacién funcional de adultos, considerada como un proceso de formacién que,
a partir de motivaciones reales, integra los aspectos culturales, cientificos y téc-
nicos en una dimensién y aplicacién social y econémica.

Otra caracteristica sobresaliente en esta etapa la constituyen los seminarios
operacionales (SEMOPS) realizados por el CREFAL, ¢n cooperacion con diversos
paises latinoamericanos.

De 1971 a 1974, el CREFAL realiz6 27 seminarios operacionales en 15 paises
de la Regién sobre cooperativas agricolas, desarrollo agricola, reforma agraria,
colonmizacién rural, desarrollo de las comunidades indigenas, desarrollo rural,
poblacion, industria urbana y programas de educacién de adultos. De cada semi-
nario se produjo un documento que describia la naturaleza, estrategias y produc-
tos de la experiencia.
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Ademas de la elaboracion de materiales didacticos para el Programa Mun-
dial Experimental de Alfabetizacion de la UNESCO (filminas, cintas, carteles, tar-
jetas, franelégrafos, etc.), se elaboraron manuales, estudios y folletos técnicos,
especialmente para los programas de alfabetizacion funcional.

Algunos titulos significativos de esta etapa estuvieron orientados, con espe-
cial referencia, a los intereses de los lectores campesinos: “Alfabetizacién y de-
sarrollo en América Latina” (1969); “Reflexiones en torno al subdesarrollo”
(1969); “Método Paulo Feire para la alfabetizacion de adultos” (1969); “Uso de
la lectura con especial referencia a los intereses de los lectores campesinos™
(1969); “Primer Seminario del CREFAL sobre alfabetizacién funcional en Amé-
rica Latina” (1969); “Segundo Seminario del CREFAL sobre alfabetizacién fun-
cional en América Latina” (1970); “Un método de formacién para el desarrollo
econdémico: la alfabetizaciéon funcional” (1971); “Cinco temas sobre alfabeti-
zacion” (1973); “Algunas reflexiones sobre educacidn de adultos en Guatemala
para cl sexenio 1975-1980”; “La cducacidn para la salud y sus alcances ¢en Amé-
rica Latina” (1973), y “Estudio de percepciéon” (1973).

Otras publicaciones de importancia y representativas de esta etapa son:
serie sobre el Ano Internacional de la Educacién (AIE), publicada por UNESCO;
“Estructuracidn y aplicacién de la alfabetizacién funcional en programas secto-
riales de desarrollo en los paises latinoamericanos”; la serie "Accién del CREFAL
en América Latina", y “Algunos fundamentos de la educacién funcional de adul-
tos”, que representaban glosarios amplios sobre el area.

Nuevamente, y entre 1975 y 1978, la misién del CREFAL fue redefinida hacia
una orientacién més amplia que aglutinara las diversas modalidades educativas
dentro de una concepcidn de educacion de adultos que ademas se abocara a una
teoria y practica de educacién continua y permanente.

En este contexto, el CREFAL define su funcién como un centro de organiza-
cidén, documentacién, formacién y animacion, tendiente a promover la educacién
de adultos y la alfabetizacion funcional en el marco de la educacién permanente.

En consecuencia, las temadticas que guiaron las actividades del Centro
fueron la educacidn de adultos, capacitaciéon, formacién de personal, alfabetiza-
cion funcional, educacion permanente y desarrollo rural integrado.

El Centro produjo la serie llamada "Inventario de alfabetizacién y educa-
cién de adultos en América Latina y el Caribe: estudios de caso”. Esta serie esta
constituida por 12 voltmenes descriptivos de la situacion de alfabetizacién y
educacion de adultos en diversos paises de la Region.

En encro de 1979 el Centro inicié una nueva etapa, en la cual se le definid
como una institucion educativa internacional del Gobierno de México al servicio
de los paises de América Latina y ¢l Caribe. El CREFAL fue llamado a contribuir a
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la cooperaci6n regional e internacional en materia educativa, mediante la pro-
moci6n, aplicacién y desarrollo de sistemas, procesos y acciones que se orienta-
ran a lograr la eliminacién del analfabetismo asf como a la ampliacién y mejo-
ramiento de la calidad y eficiencia de los servicios para los adultos, sobre todo en
zonas rurales y urbanas marginadas, procurando favorecer la apertura de opor-
tunida-des a todos los sectores de la sociedad y el fortalecimiento de los agentes e
instrumentos propios de los paises de América Latina y cl Caribe.

Durante esta etapa, el CREFAL orient6 sus funciones académicas hacia la
alfabetizacion y la educacién de adultos, en el contexto de la educacién perma-
nente y del desarrollo rural integrado. Otras actividades incluyeron educacion en
zonas indigenas, investigacion y metodologia participativas.

Decbe destacarse que durante esta etapa se inicié la publicacién de la Re-
vista interamericana de educacion de aduitos (1979), en coedicién con la Orga-
nizaci6én de Estados Americanos.

En ella aparecen estudios, trabajos e investigaciones acerca de aspectos
tebricos y pricticos que significan aportes concretos a la educacion de adultos
para el desarrollo econémico y social de la Region. El nimero mas reciente fue
publicado en 1990 (No. 2, Vol. 13).

Se dio continuidad a las colecciones ya existentes y se editaron mas de 100
publicaciones no seriadas o de circulacion interna, ademas de los documentos
inscritos en el marco del Proyecto Principal de Educacion.

En 1980 se inici6 la seric "Retablo de papel”, en ¢lla se abordan varios
temas relevantes en ¢l campo de la educacién de adultos: administracién,
investigacién participativa, metodologias de alfabetizaci6n, materiales educati-
vos, postalfabeti-zacién, educacién popular, educacién indigena y evaluacion.
Todos ellos desa-rrollados en el contexto de la Regi6n.

El CREFAL produjo, en cse¢ mismo afio, la scric "Resimenes”, en la que se
dieron a conocer materiales sobre diversas 4reas teméticas del desarrollo rural
integrado, como apoyo a las acciones de los proyectos especiales de 19 paises de
América Latina y el Caribe participantes en el Proyecto Especial de Desarrollo
Rural Integrado (PEDRI) del PREDE-OEA, coordinado por el CREFAL.

Entre 1986 y 1987, cl Centro dirigié sus actividades hacia una educacion
vinculada al desarrollo. En este sentido, sus objetivos se¢ abocaron a incrementar
el conocimiento y la sistematizacién de la teoria y la préctica de la educacién de
adultos en América Latina y €l Caribe. Tales objetivos fueron: disefiar € instru-
mentar metodologias y estrategias de formacién y capacitacion de adultos y gene-
rar y socializar informacion relevante acerca de la teoria y préctica de la edu-
cacién de adultos.

En este marco de educacion para el desarrollo, las actividades académicas
del Centro se encauzaron en torno a los siguientes temas: educacion de adultos,
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educacain bisica, alfabetizacin, comunicacitn, educacién y trabajo, educacitn
multicultural, educacién popular y sistematizacién.

A partir de mayo de 1987, en un proceso que culmind el 19 de octubre de
1990, cl CREFAL obticnc su autonomia juridica y patrimonio propaos. De csta
manera, la misién principal del Centro se dirige a fomentar y promover la
cooperaciOn regional en educacion de adultos y alfabetizacibn en la Regién. El
eje central de sus acciones se oricnta a la formaci6én de educadores de adultos y
de agentes sociales encargados de plancar, dirigir y operar programas y proyectos
en esa y olras areas afines. Junto con la capacitacién, €l CREFAL seguird impul-
sando la mvestigacién y la socializacién de 1a informacién dentro de un marco de
colaboracién con los paises de la Regaon.

Las temiticas que sc han venido trabajando en este Gltimo periodo dentro
de las acciones de capacitacién, mvestigacion y socializacion de la informacion se
agrupan en las siguicntes drcas: cducacion de adultos, educacién permanente,
educacién popular, alfabetizacion, promocién social, desarrolio comunitario,
educacion bilingiie bicultural, comunicaciébn educativa, educacién vinculada al
trabajo productivo, curriculo y sistematizacion.

Hasta el presente, la serie "Apuntes del promotor”, que cuenta ya con tres
titulos, busca proporcionar informacidn tedrica y metodolégica a las personas
que s¢ descmpeiian como promotores en proyectos sociales en los que la edu-
cacion de adultos jucga un papel relevante y también busca apoyar con materiales
de lectura a los equipos encargados de la capacitacion de este tipo de agentes
educativos.

De la seric “Erajpani”, se han publicado cuatro obras: Reflexiones sobre la
estructura y dindmica de proyectos de educacion de adultos, Planeacion educativa 'y
desarrolio, Socrates y la educacion adulta, y La concientizacion en América Latina:
una revision critica. A través de estos trabajos, €l CREFAL ofrece visiones prospec-
tivas en ¢l vasto campo de 1a educacion de adultos.

Finalmente, como apoyo y ea colaboracion con el Proyecto OEA-92 se ha
publicado la serie "Cuadernos de trabajo”. Esta scric incluyé hasta 1988 diez
titulos relacionados con la vida rural.

Tras este breve y selectivo recorrido de 40 ailos de csfucrzos del CREFAL en
actividades de produccién y publicacién de documcentos y otros materiales educa-

tivos, queda la necesidad de un estudio mucho mis extenso que analice, valore y
sistcmatice la producci6n documental del Centro a través de su vida institucional.

Mientras tanto, cs posible aventurar algunas conclusiones. Los documentos
seiialados en este trabajo dan muestra de nna trayectoria histérica esforzada por

recoger, claborar y difundir comcepciones tedricas, estrategias metodoligicas y
cxperiencias innovadoras abocadas al mejoramicnto de la calidad de vida de mi-
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Ilones de personas de los paises de la Region a través de una educaciéon de adul-
tos cada vez mis efectiva y enriquecedora.

Estad claro que las publicaciones editadas han buscado vincularse a la
problemitica de la educacién de adultos para difundir experiencias y teorfas
sobre la misma en la Regi6n. En particular han pretendido responder a las de-
mandas de investigacién y capacitacién del Centro.

Existe una escasa produccién de textos y materiales que contribuyan a sis-
tematizar la educacion de adultos, pero es también una preocupacién que mu-
chos impresos se quedan, como suele decirse, sobre el escritorio. Una gran canti-
dad de documentos emanados de innumerables cursos, talleres, seminarios, etc.,
no Hegan a la fase de publicacién formal y, en el mejor de los casos, se distribuyen
como documentos preliminares entre los propios participantes. La socializacién
que de ellos se realiza es evidentemente muy limitada.

Por otra parte, la investigacion educativa en nuestros pafses une a sus mial-
tiples carencias y dificultades la falta de aprovechamiento integral de sus aportes
por parte de la sociedad.

Uno de los problemas del proceso de la informacién en y sobre la edu-
cacion de adultos es la circulacién de materiales escritos. No siempre se recibe la
informacién que se necesita y a veces, por ¢l contrario, se accede a informacién
inGtil y/o desorientadora. Para enfrentar el problema hay quienes sugieren que
es necesario que cada uno de nosotros reconozca que somos usuarios de la in-
formaci6én y que ademads tenemos la misién de procesarla para hacerla llegar en
forma atil y oportuna a quienes la necesitan. En este caso, los especialistas en
informacién y documentacién educativa estdn entre los primeros usuarios de la
informacién escrita, y evitardn que otros usuarios los acusen de utilizarla para
hacer torres de papel, El pensar como usuarios nos pucde ayudar a entender
mejor ese concepto y, por ende, la esencia de nuestro trabajo de procesadores de
la informaci6n. .

La produccién y distribucién de documentos enfrenta problemas especia-
les en las culturas cuyas tradiciones y formas de comunicacidn cotidianas son
esencialmente orales. Serfa necesario disefiar politicas que correspondan cultu-
ralmente con el destinatario.

Formular una politica de expansioén del libro y ia lectura en sociedades
donde predomina la cultura oral iletrada, es correr ¢l riesgo de hacerla utili-
zadora de la educacién, si no se considera al total de la poblacién como sujeto de
esa politica.

Hacer un libro comunicable para el pueblo no es caer en el facilismo sim-

plista. Como dice Jorge Sanjinés refiriéndose al cine “para transmitir un con-
tenido en su profundidad y esencia hace falta que la creacion se exija al maximo

104

BIBLIOTECA DIGITAL CREFAL



CREFAL: Historia de una Labor Informativa
de su sensibilidad para captar y encontrar los recursos artisticos més elevados que
puedan estar en correspondencia cultural con el destinatario”.

Es necesario plantear nuevas opciones para contrarrestar los altos costos
que implica el intercambio formal de publicaciones. Los riesgos de proteccién y
entrega deben enfrentarse con un servicio més 4gil y mayor seguridad en el inter-
cambio informativo. Los costos pueden reducirse de acuerdo al tamafio de los
cortes del papel, a los tipos de impresién, al peso del papel en los envios por co-
rreo, a la tipografia, al diseiio, ctcétera.

Pese a todos los esfuerzos realizados, aun surge la interrogante: écOmo
procesar la informacién dc manera que sea accesible a la mayorfa de usuarios y
que responda a los intereses y necesidades de los sujetos de la educacion de adul-
tos?

En nuestros paises se acentia cada vez mas la brecha entre los centros
avanzados de documentacién y los destinatarios, estableciéndose incluso la si-
guiente ecuacién: “mientras més tecnificados son los servicios, menos ntimero de
usuarios los utilizan” (S4nchez, 1988: 17).

El funcionamiento de los mecanismos de difusién de los materiales, su pla-
neaciéon y administracion, se limitan a una pequeiia élite de alto nivel, en vez de
reforzar los niveles bésicos de educacién.

Se¢ presenta entonces en nucstros paises, al momento de crear centros de
documentacién y mecanismos de difusién, el peligro de caer en recetas prepara-
das para condiciones y realidades muy distintas a las nuestras. Por ello, debemos
partir del usuario, sus caracteristicas y necesidades de estudio.

Para que la informacién pueda considerarse fecunda debe cumplir el servi-
cio de uso y aplicacién. De ahi la importancia de tomar en cuenta a los destinata-
rios de la informacidn en el momento de definir las politicas editoriales que seran
a su vez, soporte y apoyo de las politicas educativas que guien el desarrollo de
nuestras sociedades.

La informacion constituye hoy dia una mercancia condicionada por las
leyes de la producci6n y el consumo. He aqui algunos datos que lo corroboran:

a) De los 500 bancos y bases de datos existentes en ¢l mundo, consultados ¢n linca, ¢l
90% (450) son de Estados Unidos. b) De éstos, ¢l 93% son de empresas privadas. c)

. El nivel de consulta en Estados Unidos y Europa ¢n los bancos y bases de datos ¢s
el siguiente:

- En 1977 sc realizaron 300 000 consuitas desde Europa y 1 500 000 en Estados
Unidos. O sca, que Europa representé en ese momento ¢l 209% del mercado.

- En 1978 se hicieron 700 000 consultas desde Europa.
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- En 1982 se esperaban 1 500 000 desde Europa.

-~ En 1985 se¢ estimaron 2 350 000.

- El costo por consulta varia entre 40 y 300 dblarcs, de modo que la cifra potencial del
negocio es en miles de millones de délares (Sénchez, 1988).

Ante este panorama, la Red Latinoamericana de Informacién y Docu-
mentacién en Educacién (REDUC) prevé que en la década de los 90, la inves-
tigacion serd reconocida como cotidiana, es dectr, se considerard parte del
proceso educativo.

El CREFAL participa como centro asociado de esta Red desde 1989, con el
suministro de referencias bibliogréficas sobre educacién de adultos y temas vin-
culados a ésta, dados a conocer por medio de boletines de publicacién anual, a
toda la Region, contribuyendo a facilitar la labor de investigadores, autoridades y
lideres de proyectos de educacién de adultos, asf como al intercambio de expe-
riencias. Con esta misma finalidad, pero fuera de la Red, se publica la CIRCULAR
INFORMATIVA cada cuatro meses.

En apoyo a esta tarea se ha utilizado la informética para dinamizar el envio
y recepcidn de informacién especializada, contenida en bases de datos y boletin
electrénico, constituyendo un servicio de comunicacién e informacién sobre
educacién de adultos en América Latina y el Caribe, con la unplemcntacnén de
redes y sistemas de informaci6n.

Finalmente, hay que sefialar la urgencia de una politica que constituya una
guia para definir con claridad a dénde vamos, y quedarfa por hacer un anilisis
exhaustivo de los métodos y técnicas que hasta ahora se han venido utilizando
para la publicacion y difusién de materiales especializados, y cuestionarse si res-
ponden éstos a los intereses de organismos que comparten con el CREFAL la
preocupacion de hacer realidad la educacién de adultos.

Es cuestionable, también, la utilidad real de los centros de documentacidn,
que al ser impuestos por la oferta de servicios resultan, con frecuencia, forzados,
heterogéneos y no logran, ademads, concretar su adecuacién a la realidad.

No sec trata, pues, de crear bibliotecas y centros de documentacién para conservar,
sino pasar a la concepcidn de medios miditiples, donde los materiales bibliogrificos se
complementen con otros recursos y cn donde ¢l énfasis est€ puesto en la informacién

y ¢l mensaje y no en ¢l soporte material (Sdnchez, 1988: 26).

Politicas semejantes deben aparecer no s6lo en el CREFAL sino en todos los
organismos ¢ instituciones que realizan tareas educativas. Politicas que permitan
la publicaci6n y difusién sistemética de informacién, con prioridad en documen-
tos de naturaleza técnica y resultados de investigaciones. Asf como estudios di-
rigidos a medir la incidencia de¢ servicios de informacién en ¢l mejoramiento
cualitativo de la educacién. Otra tarea a realizar serfa el apoyo a proyectos que
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desarrollen los mecanismos de difusién de la informacién técnica a todos los ni-
veles, para la formulacién de politicas e implementacién de estrategias y toma de
decisiones que generen mayor impacto y trascendencia.
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