Congreso Internacional Planificacion y Gestion del Desarrollo de la Educacion

CONGRESO INTERNACIONAL PLANIFICACION Y
GESTION DEL DESARROLLO DE LA EDUCACION.
PROYECTO DE INFORME FINAL

I. INTRODUCCION

Del 26 al 30 de marzo de 1990 se llevo a cabo en México el Congreso Inter-
nacional “Planificacion y gestién del desarrollo de la educacion™ organizado por
la UNESCO en colaboracion con el gobierno de los Estados Unidos Mexicanos. A
este congreso asistieron 340 participantes, de los cuales 264 eran especialistas de
101 paises, tres observadores de 3 Estados miembros y 73 observadores y espe-
cialistas de 12 organizaciones no gubernamentales, de 11 organizaciones intergu-
bernamentales y de ocho organizaciones del Sistema de las Naciones Unidas.

El Congreso, que tiene como antecedente a la Conferencia Internacional
sobre la Planificacién y la Administracién de la Educacién, realizada por la
UNESCO en Paris en 1968, tuvo como objetivo abrir un gran debate y permitir un
vasto intercambio de experiencias y de informaciones con vistas a formular suge-
rencias y recomendaciones a nivel profesional sobre:

- la manera de revitalizar las actividades de la planificacién y de la ad-
ministracion de la educacién para administrar mejor los sistemas de
educacibn;

- las nuevas formas que podria adoptar la cooperacién internacional dentro
de la perspectiva de la democratizacién de la ensefanza basica y de la
eliminaci6én del analfabetismo en el mundo al inicio del siglo XXI.

El Congreso examind también las implicaciones que pueden tener sobre la
planificacién y la gestion de la educacion las decisiones adoptadas durante la
Conferencia Mundial sobre la Educacién para Todos (Jomtien, 5-9 de marzo de
1990), ya que este Congreso constituye la primera reunién a nivel internacional
que agrupa a los profesionales de la planificacién y de la administracion de la edu-
cacion con el fin de asegurar su seguimiento.

El intercambio de experiencias y de informaciones, la formulacion de suge-
rencias y de recomendaciones y la identificacién de nuevas formas de cooperacién
internacional se centraron en los siguientes puntos:
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1. Papel de la planificacién y de la administracién de la educacién en la pers-
pectiva de la renovacion y de la generalizacién de la educacion basica y de
la eliminacion de todas las formas de analfabetismo en el mundo.

2. La planificacién de la educacién y el desarrollo de recursos humanos.

3. La modernizacién y el desarrollo de los sistemas de administracion y
gestién de la educacion.

4. :Qué planificacion y qué gestion de la educacién en tiempo de crisis?

Los temas 1y 4 fueron tratados durante las sesiones plenarias del Congreso,
mientras que los temas 2 y 3 lo fueron en el seno de dos comisiones.

Paralclamente al Congreso, seis mesas redondas abordaron los siguientes
temas:

- Planeamiento y gestion de la excelencia y de la eficiencia en la ensefianza
superior. .
- Planeamiento y gesti6n de la educacién no formal.

- Utilizaci6bn de la microinformética en la planificacién y gestién de
educacion.

- Planificacion y gesti6én de la educacién en paises de pequeiia dimension.
- Evaluacién y seguimiento de politicas, planes y reformas de la educacién.

- La planificacién de la educacién y la planificacién de las infraestructuras y
de los espacios educativos.

Finalmente, un grupo especial estuvo encargado de redactar la Recomen-
daci6én del Congreso de México.

En la inauguracién del Congreso, las siguientes personalidades hicieron uso
de la palabra:

- Lic. Bartlett Dfaz, Secretario de Educacién de los Estados Unidos Mexi-
canos.

- Sr. S. Lourié, Director General Adjunto de la UNESCO y Representante del
Director General.

A continuacion los congresistas eligieron por aclamacion el siguiente Presi-
dium del Congreso:
Presidente: Lic. Bartlett-Diaz (Estados Unidos Mexicanos)

Vicepresidentes: Sr. Adam (Checoslovaquia)
Sr. Troni (Portugal)
Sr. Charconchai (Tailandia)
Sr. Nhavoto (Mozambique)
Sr. Al-Arrayed (Bahrain)
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Relator general: ~ Sr. Malan (Francia)

Relator adjunto: Sr. Benavides (Estados Unidos Mexicanos)
Relator del Tema 1: Sr. Ortiz (Repiblica Dominicana)

Relator del Tema 4: Sr. Windham (Estados Unidos de América)
Comision T

Presidente: Sr. Huefner (Repiiblica Federal de Alemania)
Vicepresidente: Sr. Pongtuluran (Indonesia)

Relator: Sr. Velloso (Brasil)

Comision IT

Presidente: - Sra. Torres (Filipinas)

Vicepresidente: Sr. Ndagijimana (Rwanda)

Relator: Sr. Crespo (Canada)

Miembros del Grupo Especial

Coordinador: Sr. Arrien (Nicaragua)
Sr. Caldwell (Australia)
Sr. Chowdhury (Bangladesh)
Sr. Newton (Barbados)
Sr. Onushkin (UR.S.S.)
Sr. Radi (Marruecos)
Sra. Khann (Botswana)
Sr. Vascoint (Estados Unidos Mexicanos)
Sr. Weis (Luxemburgo)

Los Congresistas comenzaron los trabajos propiamente tales después de
tomar conocimiento de las sintesis regionales sobre el balance y las perspectivas
de la planificacién y de la gestion de la educacion en Africa, los Estados Arabes,
Asia y el Pacifico, Europa y América Latina y el Caribe, asi como de los resulta-
dos de una encuesta enviada por la UNESCO a los Estados miembros sobre el es-
tado actual de la planificacién y gesti6n de la educacion en el mundo.

Finalmente, tomaron conocimiento del documento titulado “Por un nuevo
concepto y una practica renovada de la planificacién de la educacién” preparado
por la Sccretaria de Educacion de los Estados Unidos Mexicanos.
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II. PAPEL DE LA PLANIFICACION DE LA EDUCACION PARA
L.A GENERALIZACION DE LA EDUCACION BASICA Y
LA ELIMINACION DEL ANALFABETISMO

Luego de haber constatado los fracasos encontrados en las politicas de
generalizacién para acceder a la educacién bésica y de haber analizado las causas
de estos fracasos, el Congreso de México debia analizar particularmente las impli-
caciones de la Conferencia de Jomtien en cuanto a la planificacién de la edu-
cacién biasica.

La lucha para combatir el analfabetismo no se puede centrar inicamente cn
los nifios. Los padres son un medio privilegiado para cualquier accién eficaz con
respecto a los nifios. Una estrategia eficaz debe alcanzar al mismo tiempo a los
adultos, sobre todo a las mujeres y a los nifios. Dicha estrategia debe orientarse
hacia la creacién de un ambiente favorable para la educacién. Para lograrlo, debe
abordar los problemas de la educacién en todas sus formas e integrar la edu-
cacién no formal en el proceso de planificacién.

La planificacion debe también incorporar otros participantes, ademas de los
habituales, a la administracién de la educacién. Otras administraciones, como las
encargadas de la salud, del desarrollo rural, de la acci6n social de la familia,
ticnen una acci6én complementaria a la de la administracién de la educacién ¢
indispensable al éxito de su acci6én. La planificacion debe tener en cucnta estas
complementaricdades y considerar de modo mis eficaz las necesidades
especificas de las comunidades concernidas.

La estrategia debe también tomar en cuenta el impacto, con frecuencia
negativo, de los medios de comunicacién masiva, y buscar con los responsables de
dichos medios las vias y las formas de una interaccién positiva.

En esta perspectiva, el papel del Estado se modifica: €l no puede ser el
finico responsable de los problemas de educacién, sino que debe modificar sus
modos de accién y encontrar nuevos interlocutores, sin que esto represente en la
practica, una falta de compromiso de su parte.

Al Estado le corresponde fijar los objetivos: écuil es el saber minimo -¢l
conjunto de conocimientos y de aptitudes- que hay que tratar de difundir, que
pemita a cada individuo proseguir su propia formacién, en su propio medio? A €]
corresponde asignar los medios, evaluar los procesos y los resultados y propor-
cionarse los recursos para verificar la calidad de la educacién dispensada, comuni-
car las informaciones, y hacer frente, a través de una planificacién adecuada, a las
situaciones de emergencia.
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III. LA PLANIFICACION DE LA EDUCACION Y EL
DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS

Mis alla de las reflexiones que hemos hecho sobre esta prueba de la verdad
de la planificacién cuyo objetivo central es la lucha contra el analfabetismo vy, de
manera mis general, brindar una educaci6n suficiente a los desfavorecidos, el
Congreso ha emprendido la reevaluacion del alcance del objetivo de desarrollo de
los recursos humanos.

El interés se ha ido desarrollando de lo cuantitativo a lo cualitativo: ¢l con-
tenido de la noci6én de recursos humanos se ha ido enriqueciendo progresiva-
mente. Mas alld del objetivo principal de preparacién para el empleco y de la
expansion de la educacion bésica para todos, la revalorizacién de los recursos
humanos abarca la necesidad de satisfacer las necesidades de la primera infancia
y la atenci6én al bienestar material de todos, que comprende la salud y la
alimentacién. La revaloracién del conjunto de estos factores se traduce en un
aumento en la esperanza de vida. La nocién de recursos humanos abarca también
el control de los recursos naturales para permitir que todos gocen de una mejoria
constante en ¢l nivel de vida. Finalmente, incluye la formacién de la ciudadan{a, la
adquisicion de aptitudes y actitudes morales e intelectuales fundamentales, como
las aludidas en ¢l vicjo precepto “aprender a aprender”, asf como ¢l desarrollo de
las aptitudes y de las habilidades necesarias para la insercion en el mundo del tra-
bajo.

Tal como sucede en la lucha contra el analfabetismo, la preocupacion por
desarrollar todo el potencial humano, por explotar todas las reservas de talento
disponibles, por luchar contra el desperdicio de los recursos, estd provocando la
ampliacién del campo de la reflexién y de la accién de los responsables de la
educacion. En el campo de la planificacion, se deberdn incluir las diversas formas
de educacién no formal, de los ensayos para aprovechar el papel educativo real y
potencial de los grandes medios de comunicacién y de las nuevas tecnologfas, asf
como la reflexi6én sobre el impacto que tienen los progresos cientificos y tecno-
l6gicos sobre la educacién y la preocupacién por una acci6n destinada a promover
el papel de las mujeres y luchar contra las diversas formas de discriminaci6n de
las que son victimas. Este objetivo implica incorporar a la planificacion de la
educacién a otros actores sociales diferentes a los actores tradicionales de la
administracién de la educacién: organizaciones no gubernamentales, otros minis-
terios (Salud, Acci6n Social, Vivienda, etc.), empresas y organizaciones privadas.

Este lamado va acompafiado casi siempre del temor de ver al Estado des-
entenderse del sector educativo, y va también unido a una profunda reflexi6n
sobre el papel del Estado en el sentido de una modificacién de las concepciones
sobre su papel y sobre sus modos de intervencioén: una mayor flexibilidad, una ma-
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yor importancia a la negociacion y a la cooperacién con otros actores en la
definici6n de los objetivos y de los medios para, por ejemplo, mejorar las condi-
ciones de la transiciébn entre el mundo educativo y el mundo productivo.

Paralelamente a los avances en relacion a la descentralizacién y a la auto-
nomfa, a la planificacién se le reconoce la responsabilidad de establecer priori-
dades y efectuar ajustes para compensar las desigualdades.

Falta preguntarse si con esta multiplicidad de contenidos, la expresion “re-
cursos humanos” no conserva una connotacién demasiado economicista, dema-
siado estrecha para pretender describir de manera provechosa aspectos tan varia-
dos, que se refieren més a la capacitacion de la persona y a su potencial de desa-
rrollo y de iniciativa que a la insercién de la persona en ¢l aparato productivo y
social y si, a causa de €s0, no pierde una gran parte de su poder de operacion.

V1. LA MODERNIZACION Y EL DESARROLLO DE LOS SISTEMAS
DE ADMINISTRACION Y GESTION DE LA EDUCACION

Paralelamente a este esfuerzo de reevaluar los objetivos fundamentales de
la planificacién de la educaci6n y las razones de los fracasos encontrados, el Con-
greso se dedic6 al andlisis de las condiciones administrativas relativas a la eficacia
de la planificacion y a la modernizacion de la administracion.

El concepto de modemnizacién no les ha parecido a todos una nocidn clara, ni
un ideal indiscutible. Dicho concepto puede cucstionar los modos de vida y
oponerse a las capacidades reales de ciertas sociedades en vias de desarrollo.

Muy frecuentemente, lo que induce a que se hable de modernizacién es la
utilizacién del instrumento informatico para la gestién y para el desarrollo de los
sistemas de informacién estadistica. La modernizacién provoca, sin embargo,
cicrtas reservas: temor hacia la m4quina; temores de que clla substituya el racio-
cinio humano; que influya, tanto por sus posibilidades como por sus limitaciones,
en las opciones de politicas y en las opciones sociales; temores acerca del costo
del equipo informético, agravado por ¢l hecho de volverse rapidamente obsoleto,
y temor de que provoque la devaluacion de las calificaciones de los individuos y
atente contra ¢l “factor humano” en las organizaciones.

Es evidente que la informitica es solo el aspecto mas visible y, sin duda, €l
mas dificii de la modernizacion. Lo esencial reside, més bien, en la capacidad de
las organizaciones para rcstructurarse regnlarmente con el objetivo de alcanzar
mejor sus propositos oficiales y de responder de manera més flexible y adaptada a
las demandas cambiantes de su pfiblico y de su medio.
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La medificacién del equipo material es s6lo un elemento dentro de un con-
junto de cambios que buscan los equilibrios 6ptimos o, cuando menos, aceptables
en la distribucién de competencias y de medios entre los diferentes niveles de res-
ponsabilidad. Este cambio concierne también a la organizacion estructurada de la
produccién y de la circulacién de las informaciones pertinentes entre los respon-
sables, para permitir que cada uno ejerza sus competencias, respetando siempre
una coherencia de conjunto que hay que establecer y mantener continuamente.

Mais que un programa de equipos informiticos para la administracién, la
modernizacién debe ser la oportunidad de obtener y de administrar grados su-
periores de complejidad, que le permitan dominar mejor la puesta en marcha y el
impacto de sus acciones.

Si estos equipos tan sofisticados son incorporados dentro de un cuadro de
sistemas de referencia rigidos, incapaces de integrar los cambios del medio am-
biente, corren el riesgo de ser considcrados -en el mejor de los casos- initiles y
-cn el peor- paralizantes e innecesariamente costosos; al contrario, las moderni-
zaciones mis efectivas, caracterizadas por una renovacién de las mentalidades y
de los sistemas de accién, podrian efectuarse sin un equipamiento particular.

En consecuencia, serfa tal vez mas neutro y menos ambiguo, hablar de ges-
tibn adaptada a un cierto nivel de complejidad, en lugar de hablar de moder-
nizacién.

La informitica s6lo €s un medio muy poderoso para procesar los flujos de
datos representativos de esta complejidad. Si la informatica no es conducida con
conciencia y dominio, siempre actualizados, de la complejidad de su medio de
vida y de acci6n, plantea el riesgo permanente de que su poder se vuclva contra
sus productores y sus usuarios.

Se ha puesto en evidencia que la “modernizacién” s6lo es posible si se apo-
ya en un esfuerzo considerable de organizacién y de formacién de agentes: for-
macidn inicial, continua y formacién-accién. Esta formacién debe basarse en la
cultura sociol6gica, politica, juridica y organizativa, que permitird que los agentes
agudicen su percepcién y su dominio de los cambios. De igual manera, tal for-
maci6n facilitard el aprendizaje de los métodos y de los instrumentos que les
permitiran ejercer sus responsabilidades y actuar con los demés actores sobre su
medio.

La modernizacién es un camino poderoso para frenar el desarrollo de los
sentimientos de impotencia, de desaliento, de descalificacién. En este sentido, es
posible hablar de una “crisis” en la formacién cuando se advierte que el nivel de
reclutamiento y de formacién, las condiciones de trabajo de los agentes y la
formaci6n que podria habérseles dado, no estéan a la altura de las exigencias de las
responsabilidades que les son confiadas.
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El aumento de la complejidad y la preocupacién de administrarla conducen
a redefinir los papeles de los diversos actores de la planificacion y de la gestion, y
a la basqueda de nuevos cquilibrios entre centralizacién, descentralizacion,
autonomia, objetivos nacionales y aspiraciones regionales y locales. Estos equili-
brios corresponden a las especificaciones y a las necesidades de coherencia perci-
bidas por cada sociedad. Por ello, puede apreciarse la coexistencia de movimien-
tos de descentralizacion en las sociedades centralizadas, mientras que en las que
estdn organizadas sobre una fuerte autonomia local, se asiste al surgimiento de
debates sobre la necesidad de afirmar los objetivos sociales comunes (€éxito, cali-
dad en la educacién, curriculum nacional, etcétera).

En todos los casos, no s6lo se asiste a una mayor participacién de los inter-
locutores tradicionales (sindicatos, iglesias, grupos de presién, padres) sino tam-
bién a la incorporacién de interlocutores hasta el momento distantes y, en oca-
siones, ausentes (empresas y organismos patronales, colectividades territoriales).

Esto transforma los procesos de planificacion y de gestién, y permite el sur-
gimicnto de esquemas que aGn no han sido analizados de manera satisfactoria,
sobre todo cuando hay, al mismo tiempo, una tendencia de los Estados a desen-
tenderse de las funciones tradicionales, como es ¢l caso de la salud y la educacion.

La planificaci6n corre ¢l riesgo de renunciar a colaborar en la formulacién
de un proyecto de gobierno y reforzar la capacidad de gestion del Estado, para
convertirse simplemente en un instrumento que transfiere competencias pero no
Tecursos.

V. {QUE PLANIFICACION Y QUE GESTION DE
LA EDUCACION EN TIEMPO DE CRISIS?

Estas constataciones e interrogantes sobre lo que ha sucedido con los gran-
des objetivos y conceptos que han caracterizado las etapas sucesivas de la pla-
nificacién de la educacién -sobre las condiciones administrativas précticas de una
elaboraci6n, de una puesta en marcha eficaz y de una evaluacién de los planes
han conducido al Congreso a interrogantes sobre la renovaciébn necesaria en
tiempo de crisis de este conjunto rico y confuso de conceptos, de practicas, de es-
peranzas y de decepciones, de éxitos y de fracasos, que es designado comtnmente
como “planificacién”.

En numerosos pafses, la crisis que afecta a la educacién encuentra sus raices
en el contexto econdémico y financicro. La crisis de la deuda ha contribuido en
particular a reducir el monto de los recursos disponibles para el desarrollo educa-
tivo y la bisqueda de la calidad. Pero la crisis no es solamente de caricter finan-
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cicro. Es también una crisis de la sociedad, del sistema educativo, del papel del
Estado, del saber y de las pricticas de planificacion.

En este contexto, que obliga a todos los actores de la educacién no al pesi-
mismo, sino al realismo, fue presentado el concepto central de pilotaje estra-
tégico. El mismo conduce a reconocer y a administrar la complcjidad y la incerti-
dumbre, sobre todo 1a que proviene de explosiones no controladas de la demanda
de educacion. Esta situacién conduce a numerosos ajustes, a titubeos pragmiti-
cos, a adaptaciones no deliberadas. Esto obliga a las organizaciones centrales en-
cargadas de la educaciOn a buscar y a establecer un marco general de referencia y
de accién, més que a intentar controlarlo todo. Este marco se concreta a través de
las simulaciones, de los objetivos generales que determinan la eleccién de po-
liticas educativas, de la seleccién de contenidos pedagégicos y de las normas glo-
bales referidas a aspectos tales como, por ejemplo, la relacion maestro/alumnos.
Pero este marco de referencia no es restrictivo: su adaptacién y su puesta en
préctica es discutida y negociada dentro de un proceso interactivo con las autori-
dades descentralizadas.

Esta nueva concepcién de la planificacién conduce a plantearse de una
manera diferente las cuestiones relativas a los instrumentos de la planificacién,
los tipos de informacién necesarios, la organizacion de la planificacion y los lazos
entre los planes elaborados en los niveles nacional, regional y local, o entre los
diferentes actores de la planificacion.

Los problemas educativos no pueden ser resueltos en el mismo sentido en
que encuentran solucién numerosos problemas técnicos. Una vision demasiado
ténica, basada en el perfeccionamiento y el refinamiento constante de los méto-
dos y de los instrumentos técnicos, cn la preocupacién por una informaciéon cada
vez més sofisticada es, ciertamente, necesaria, aunque deja fucra inevitablemente,
una parte de su objetivo.

Confrontados a una brecha a veces enorme entre las intenciones, las préc-
ticas y los resultados, la tentacién comprensible de los especialistas de la planifi-
cacion, consiste en quercr refinar la tecnicidad de sus instrumentos, mientras gue
la de los usuarios consiste en poner en duda su validez.

Las primeras etapas de la planificacién de la educaciéon pusieron el acento
en lo cuantitativo, en €l control y la puesta en marcha de los medios. Estos desa-
rrollos sucesivos conducen actualmente a un callejon sin salida.

La necesaria superacion de las dificultades encontradas implica reconocer y
extraer todas las consecuencias de la heterogeneidad de los actores y de 1a com-
plejidad de los sistemas sociales dentro de los cuales se ubican las politicas y los
proyectos de educacion. También implica desarrollar las capacidades de iniciativa
entre todos los actores -tradicionales y nuevos- de la planificacién.
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Los planes nacionales no se ajustan necesariamente a las mismas reglas de
funcionamiento de los planes regionales y locales, o de los proyectos de las insti-
tuciones de formacidn. La organizacion de la planificacién debe estructurarse en
funcion de los poderes atribuidos a los diferentes niveles de responsabilidad y a su
necesaria articulacion, donde cada nivel disponga de las informaciones necesarias
para tomar las decisiones de las cuales es responsable, sin dejar, sin embargo, las
orientaciones del conjunto.

Ante esta incapacidad de controlar los resultados, los responsables de la
politica educativa deben reconocer que no pucden encontrar una solucién Gnica
que sca valida a nivel de toda la sociedad. Tampoco pueden conformarse con
transferir competencias, con descentralizar. Tienen que permitir que las regiones
y las autoridades locales establezcan, con la contribucion de todos los actores so-
ciales de su medio, programas de desarrollo que permitan abordar los problemas
de educacion tal como son vividos por estos actores, asignindoles las responsabili-
dades que pueden asumir efectivamente.

La descentralizacién no es, de ninglin modo, sinénimo de debilitamiento de
la funcién del Estado; por el contrario, ella permite desarrollar ain mas ciertos
aspectos de su accidon y asumir nucvas responsabilidades en los procesos de
concertacion y de participacién, asi como la bisqueda sistematica del consenso
entre un nimero creciente de nuevos actores que intervienen en la educacion.

Como contraparte, al Estado le corresponde mantener, o establecer, una
coherencia de conjunto. Para esto, €s necesario que el Estado disponga de instru-
mentos de evaluacion y de control que permitan a la vez la integracién de los
grandes objetivos, asi como el respeto a la autonomia de un gran niimero de ac-
tores.

Esta evaluacion se refiere al conjunto del campo educativo: evaluaciéon de
aprendizaje de los alumnos, evaluacién de la calidad de los agentes (que tenga
como finalidad una politica ambiciosa de formacion continua del personal en
servicio), evaluacién de las politicas y de las condiciones de¢ puesta en marcha y
evaluacién de las unidades que tienen la funcién de alcanzar los resultados de la
educacién, como las instituciones y los subconjuntos regionales donde se elaboran
politicas especificas de educaci6n.

También es necesario que el Estado actiie para corregir las desigualdades,
en particular las nuevas desigualdades que pueden surgir de la diversidad de las
capacidades regionales, de las instituciones educativas y de los grupos sociales
capaces de poner en marcha, en el &mbito de su creciente autonomia, iniciativas
adaptadas a su contexto.

Las mismas medidas, consideradas a menudo como buenas y de alcance
universal, no producen, sin embargo, ¢l mismo impacto, ni ticnen la misma efica-
cia ni ¢l mismo caricter de urgencia en todos los difercntes contextos en que puc-
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den ser aplicadas. Tal es el caso de las medidas adoptadas para la formacion de
profesores o para la disminucién de alumnos por aula.

Seré cada vez mas necesario establecer “negociaciones” colectivas con los
que precisan de la escuela, a fin de determinar objetivos, prioridades y métodos
que permitan abordar, de mancra global e intersectorial, los problemas educati-
vos de una zona y de una determinada poblaci6n, ayuddndoles a formular y definir
los marcos conceptuales y los tipos de informacién necesarios para tratar las par-
ticularidades propias de su comunidad.

Son muchos los pafses que ain no disponen de las informaciones bésicas
necesarias para elaborar con conocimiento de causa sus planes, es decir, que no
disponen de informaciones precisas acerca de lo que no estd funcionando ade-
cuadamente, no cuentan con capacidad para estimar los canales y medios nece-
sarios para vencer las dificultades, ni con las oportunidades razonables para cva-
luar con precision el impacto de sus decisiones.

Esta situacion conduce a procurar la elaboracion en prioridad de bases de
datos adaptadas a las necesidades de diferentes usuarios. Los responsables ten-
drén que arbitrar entre ¢l costo de la recopilacién y explotacion de estos datos y el
nivel de sofisticacién que estimen necesario.

Las metodologias dec investigacién y de evaluacion deben ser desarrolladas
con el fin de medir y apreciar los datos cualitativos. A la vez, son importantes las
cuestiones de interpretacién y de difusion de los resultados de investigaciones y de
evaluaciones; son mas y més importantes si se quiere que no se profundicen las
divergencias de percepciones y de intereses entre los investigadores preocupados
por profundizar la complejidad y los practicantes preocupados por reducirla.

En este contexto de mas amplia difusion de poderes y de conocimientos, las
actividades de comunicacién y de formaci6n se vuelven primordiales, asi como el
desarrollo de las redes que permiten a los diferentes actores intercambiar infor-
macién, expericncias y métodos.

Las organizaciones internacionales, particularmente las organizaciones no
gubecrnamentales, tendrin que dar un nuevo impulso, tanto financiero como me-
todolégico, al desarrollo de las capacidades locales de innovaci6n, evaluacién,
estudios, formacién de formadores y de planificadores en ¢l marco de acuerdos de
cooperacién de larga duraci6n, tendientes a sobrepasar las inevitables dificultades
de comprension debidas a las divergencias de percepciones y de reacciones de
diferentes Estados miembros en la actual situacién de crisis.

RECOMENDACION

Los participantes en el Congreso Internacional de Planificacién y Gestion
del Desarrollo de la Educacién
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1. Conscientes de que:

a) las dindmicas de cambio que generan los procesos de modernizacion y de
restructuracién de las instituciones del Estado plantean un nuevo desafio a la
planificacién y gestién de la educacién;

b) la nocién de desarroilo de los recursos humanos incluye, ademas del en-
foque tradicional de formaci6n directa para el empleo, una educacion bisica, el
mejoramiento de la calidad de vida, la preservacion del medio ambiente, y los
requerimientos que plantea la prolongacién de la esperanza de vida;

c) es necesaria una concepcion del desarrollo que compatibilice la moder-
nizacién, ¢l crecimiento econémico y una justa distribucién de los recursos, en
donde la educacién sea uno de los elementos fundamentales;

d) los impactos politicos y sociales generados por las causas y efectos de la
crisis econémica, del medio ambiente y cultural, por la que atraviesan muchos
paises del mundo, son significativos para la educacién, y

e) existen necesidades educativas no satisfechas que varian en forma y grado
de uno a otro pais.

Conscientes de que todo lo anterior se traduce en un desafio sin preceden-
tes en lo que se refiere a los cambios tanto en la concepcién misma de la educa-
cién como en los enfoques y procesos de la planificacién y gestion de la educacion.

2. Reconociendo los importantes progresos alcanzados en las @ltimas tres
décadas a menudo con el apoyo de la UNESCO, la planificacitn y la gestién educa-
tiva deben redefinir su papel con miras a atender a la multiplicidad de factores
que determinan el progreso de la educacién y su contribucién al desarrollo global.

3. Teniendo en cuenta los resultados de la Conferencia Mundial sobre Edu-
cacién para Todos, y, en particular, la “Declaracién Mundial sobre Educacién
para Todos” y el “Marco de accifn para satisfacer necesidades bésicas de apren-
dizaje’ adoptados por esa Conferenaa.

4. Haciendo suyos los objetivos del Aiio Internacional de la Alfabetizacion
(1990), el Plan de Accidn para auxiliar a los Estados miembros en la erradicacién
del analfabetismo para el aiio 2000, adoptado por la UNESCO en su XXV Conferen-
cia General (noviembre, 1989), la Década Mundial para el Desarrollo Cultural
(1987-1997), y la Cuarta Década para el Desarrollo de las Naciones Unidas (1990-
1999).

5. Conscientes del papel decisivo que deben desempeiiar la planificacion y la
gestion educativas en ayudar a configurar las sociedades del futuro.

El Congreso llama la atencién sobre la necesidad de tener en mente las
siguientes consideraciones generales al formular las politicas y estrategias nacio-
nales para la educacion:
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6. Asegurar el derecho a la educaciéon como factor de desarrollo del indi-
viduo y de preparacién para su participaciéon en los procesos politicos, sociales y
productivos.

7. Crear las condiciones necesarias para que la educacién sea accesible a
todos mediante:

- la democratizacién del acceso y el mejoramiento de la calidad de la
educacidon impartida;

- ¢l logro de resultados significativos asegurando la permanencia y
conclusién de ciclos completos, y

- ¢l impulso de acciones especificas que garanticen la participacion en el
proceso de aprendizaje de todos los grupos de poblacion, prestando especial
atencién a la mujer del medio rural, los refugiados y los grupos menos favorecidos.

8. Satisfacer la demanda creciente de mejores servicios sociales y transfor-
mar la educacién en un proceso continuo que dure toda la vida tomando en
cuenta los profundos cambios en los sectores econ6micos, de la informacién, la
comunicacion, la ciencia y la tecnologfa.

9. El Congreso sugiere que en los procesos de planificacién nacional de la
educacidn se atienda a las siguientes exigencias fundamentales:

a) prefigurar escenarios futuros que permitan gestar y orientar los procesos
de cambio de la sociedad y, en comsecuencia, de la educaci6én, mediante la
estimulacién de la variedad de vias y modalidades formales y no formales;

b) democratizar los procesos de planificacién y de gestién, dando mayor
participacién a todos los actores sociales cn orden a mcjorar las capacidades
estratégicas de planificacién y de gestion para la concertacion, el seguimientoy la
formulacion de lineamientos y ¢l establecimiento de normas mas claras de calidad
y desempeiio;

¢) incorporar y fortalecer en los procesos de modernizacion de las insti-
tuciones del Estado, una planificacién de los niveles intermedios, locales e insti-
tucionales adecuada a la diversidad de situaciones regionales y locales que fa-
vorezca la descentralizaci6n y refuerce la participacion social;

d) revisar, actualizar, intensificar e institucionalizar los programas de
formacién y capacitacion de planificadores y administradores en funcién de las
nuevas exigencias que se plantean a la planificacion y a la gestién de la educacion;

¢) desarrollar en los educadores actitudes y un espiritu abierto a los méto-
dos y procedimientos de trabajo propios de la planificacién de la educacion;

f) reforzar los sistemas de informacién, al incluir indicadores nuevos, un uso
md4s sistemitico de los datos y una ampliacién de los andlisis cualitativos, y
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g) desarrollar nuevos canales de investigacidon y consolidar los estudios ac-
tuales sobre el mejoramiento de la calidad en el proceso de aprendizaje, mayor
conocimiento de los resultados de aprendizaje, disefio e introduccion de mecanis-
mos de motivacién para los distintos actores de la educacién formal e informal, y
evaluacién de paradigmas de planificacién en los cuales se consideren nuevos
agentes y sistemas.

El Congreso recomicnda a la UNESCO que:

- intensifique y diversifique sus esfuerzos de cooperacion regional e inter-
nacional en ¢l campo de planeacién y gestion educativa, particularmente en las
zonas prioritarias identificadas por el Congreso Internacional de Planificacién y
Gestidn del Desarrollo de la Educacidn;

- estimule la creacién de redes de cooperaci6n flexibles para establecer en-
laces entre investigadores, responsables de proyectos y las personas que toman las
decisiones en la educacidn, y las instituciones adecuadas, con el fin de asegurar un
intercambio regular de la informacion y experiencia, y de proporcionar acceso a
los datos mas recientes sobre los temas de planeacidn, elaboracion de politicas,
administracion, control y evaluacidon de la educacién. Con base en las redes re-
gionales, organizar una red mundial de especialistas e instituciones que se dedi-
quen a la formacidn, investigacién, informacién e innovaciones respecto a la pla-
neacidn, administracidon y evaluacion educativas;

- emprenda y aliente actividades que fortalezcan las capacidades analiticas y
administrativas en el campo de la educacién, desde el andlisis y planeacion de
politicas, via la administracion y gestion financiera hasta la elaboracidn y el disefio
de programas o proyectos especificos, tales como los relacionados con la dotacion
de espacios educativos y la planificacion de la educacioén en pequeiios paises;

- preste una atencidn particular a la cooperacién con los Estados miembros
en la aplicacidén mas araplia de nuevas tecnologias de informacion;

- ayude a los Estados miembros a lograr los objetivos expresados en la “De-
claracién Mundial sobre Educaci6én para Todos” y en el “Marco de acci6n para
satisfacer las necesidades basicas de aprendizaje”, y contribuir asi a la planeaciéon
y el control de programas que abarcan todos los tipos de educacién, tanto formal
como no formal;

- fortalezca las actividades de formacién e investigacion en el campo de
planeacion, gestién y evaluacion educativas, sobre todo a través del 1I1PE, las Ofici-
nas Regionales de la UNESCO y en estrecha unién con los proyectos, programas ¢
instituciones especificos que persiguen los mismos objetivos en los niveles regio-
nales, subregionales y nacionales;

- emprenda, en cooperacién con los Estados miembros, organizaciones gu-
bernamentales y no gubernament:'cs, estudios sobre los temas claves examinados
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por ¢l Congreso para enriquecer la informacion y la experiencia internacional,
principalmente en ¢l campo de nuevos conceptos y de practicas renovadas de la
planificacion y gestion educativas, y

- estimule y movilice la ayuda externa, financiera y otras en favor de los
paises en desarrollo mediante férmulas innovadoras para superar limitaciones
presupuestarias que los afectan.
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