EDUCACION: UN PROCESO DE VIDA
ENTREVISTA CON EL DR. PHILIP H. COOMBS

Angélica Tomero Salinas

Philip H. Coombs ha sido Director de Investigaciones del Fondo para el Progreso de la Educacion
de la Fundaciton Ford; Secretario de Estado Asistente para Asuntos Educativos y Culturaies duran-
te la presidencia de John F. Kennedy; Director del Instituto Internacional para la Planificacion de la
Educacién (IIEFP), organismo de la UNESCO, y Director de Estrategia Educacional del mismo
(IIEP). Actualmente es Vicepresidente del Consejo Internacional para el Desarroilo de la Educa-
cién (ICEA). El Dr. Coombs, en visita informal a {as instalaciones del CREFAL, ofrecié una entre-
vista colectiva con ¢l grupo de directivos e investigadores de la Institucién. L.a presente versidn es-

tuvo a cargo de l1a Lic. Angélica Tornero, quien colabora para este centro.

“He oido hablar del CREFAL desde hace aproximadamente 40 aiios, pero no
habia tenido la oportunidad de estar aqui. Me siento muy contento y camplacido
de poder hacerlo ahora”. Con estas palabras inicié Philip H. Coombs la charla
que nos concediera a su paso por la ciudad de Pitzcuaro y las instalaciones dcl
CREFAL. Coombs, reconocido especialista en educacion, que no neccsita mas
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Educacion: un Proceso de Vida
presentacién que su nombre (tal lo demuestra, entre otras cosas, su famosa obra
La crise mondiale de 'éducation: Analyse de Systémes, Presses Universitaires de
France, Paris, 1968), y su amable ¢sposa, nos acompaiiaron en la Sala de Ban-
deras de este Centro, a compartir algunas ideas en torno a la educacién. Con res-
puestas claras y la lucidez que lo caracteriza, el Dr. Coombs dio luz a una serie de
interrogantes que constituyeron una breve pero no por cllo menos interesante
entrevista. Con rostro sereno y un scllo humanista impreso en su mirada, puntua-
liza que los seres humanos tenemos importantes necesidades de aprendizaje que,
al ser satisfechas, nos mantienen en evolucién a lo largo de toda la vida y que, por
lo tanto, la educacién debe entenderse como un proceso que sdlo finaliza cuando
termina nuestra existencia.

Con la tranquilidad que emerge de la certidumbre de sus actos, entre la
cordialidad de directivos y cspecialistas de este centro, Philip Coombs expuso sus
ideas a través del lenguaje propio de quienes han comprendido la esencia de un
tema y, por tanto, son capaces de explicarlo con claridad y sencillez. Responde a
las preguntas del grupo proponiendo una educacién basada en la imagen del
hombre que se quiere y se¢ debe formar.

I[. NO DEBEN CONFUNDIRNOS LAS TERMINOLOGIAS...

"Bueno, creo que ¢l CREFAL fue fundado bajo una concepcidn distinta v,
desde luego, muy interesante que surge en la UNESCO tiempo atrés. Sin duda to-
dos saben que esta forma novedosa de aproximarse al concepto de educacion
trascendia la simple nocién de escucla. Lo sustantivo en esta concepcidn giraba
en torno a la idea de que si lo prioritario para la gente consistia en la satisfaccion
de necesidades basicas, de necesidades de subsistencia, para lograrlo era im-
prescindible aprender muchas cosas relevantes. A propésito, el término educa-
cién basica empleado hoy es posterior al concepto de educacién fundamental,
pero para mi significan lo mismo. Ambas expresiones se refieren sencillamente a
los distintos tipos de educacion que la gente requicre para satisfacer sus necesi-
dades basicas.

"Desde luego, el concepto de educacion bésica ha sido definido de distin-
tas maneras por diversos organismos y personas. A menudo se la relaciona so-
lamente con la educacién primaria y la alfabetizacién para adultos. Obviamen-
te, en especial la alfabetizaci6én reviste gran importancia, sin embargo, creo que
para los sectores marginados, especificamente ¢l rural, ésta no es asunto prio-
ritario. Para estos grupos es mucho mas importante aprender aspectos sobre sa-
lud, nutricién, planificacién familiar y, por supuesto, adquirir destrezas para
ganarse la vida. ' :
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"Hace algunos aifios, cuando mis colegas y yo nos dedicidbamos a la inves-
tigacion en educacién no formal, con uno de ellos, Manzoor Ahmed, quien ahora
es director de UNICEF en China, tuvimos oportunidad de realizar un viaje por
Bangladesh, donde pasamos la mayor parte del tiempo en comunidades. Nos
dimos cuenta de que en casi ninguna de estas comunidades existen materiales de
lectura. En los hogares no hay revistas, libros o periédicos. En una oacasion, en-
contramos algo que leer: una pila de cartillas de educacién para adultos, pero es-
taban atadas y en un rincén de la habitacion". Coombs reflexiona un momento y
agrega: "Realmente, cuando oigo a algunas personas hablar de programas de
postalfabetizacién me parece que *tienen la carreta antes que Jos caballos™.

"Creo que el hecho de que exista un impreso que resulte de interés para los
habitantes de una comunidad, asfi sea un simple periodiquito que contenga sélo
chismes, es un primer paso para estimular el deseo por aprender a leer. Es nece-
sario, considero, que se comience por producir materiales de temas interesan-
tes y utiles para quienes estin dirigidos, y no esperar hasta que la gente haya
aprendido a leer para proporcionarselos. Siempre me han parecido interesantes
las fotonovelas que circulan de mano en mano en las comunidades. No sé sise ha
investigado en ese sentido, pero intuyo que la difusién de esos materiales ha con-
tribuido a que muchos jévenes aprendan a leer. El gran problema para alfabetizar
consiste precisamente en poder motivar y mantener motivados a los estudiantes
hasta que hayan adquirido habilidades basicas para aprender a leer y escribir”.

II. LAS COMPETENCIAS INSTITUCIONALES

Pero, {qué sucedid en aquellos aiios, cuando la UNESCO comenzd a trabajar
este enfoque innovador de la educacién? Coombs lo explica de esta manera: " Lo
que realmente sucedi es que cuando la UNESCO empez6 con la gran idea de
hacer que la educacién trascendiera la escuela y que la gente aprendiera cosas que
estuviesen mas alla del curriculo, es decir, cosas de importancia fundamental para
la vida, comenz6 a relacionarse con otras agencias intcrnacionales especializadas.
Pero, sucedia que la estructura organizacional de estas agencias estaba dicta-
minada por las estructuras imperantes en las universidades, de ahi que la salud, la
agricultura y el trabajo se conformaran de forma separada. Cada agencia con-
siguid, de esta manera, la fraccion de terreno que le correspondia y, desde luego,
cada una estaba ansiosa de hacer un buen papel dentro de su 4mbito. Se decidi6
asi que la FAO se encargaria de la agricultura, pero la UNESCO estaba ya involu-
crada en la agricultura; la OMS lo harfa de la salud, pero también la UNESCO es-
taba en la salud; y habia problemas tales como el que no quedase claro quién se
haria cargo de la nutricién, si la agricultura o la salud. Paralelamente, todas las
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agencias, incluyendo la UNESCO, desarrollaban estrategias para proteger su terri-
torio de trabajo. Al poco tiempo, se creé un mecanismo, no recucrdo ¢l nombre
exacto, con el fin de que las maximas autoridades de las agencias se reunieran una
vez al afio, minimo, para definir los espacios laborales. Dentro de estas reuniones
cumbre se estableci6 una especie de ’tratado de no agresién’; cada aiio se podian
renovar y/o reafirmar. Bajo esta circunstancia, la UNESCO opt6 por definir gue no
mcidir{a mas en ¢l ambito de la agricultura, salud o capacitacion para el trabajo, a
excepeion de lo que se incluia en programas escolarizados. Pero eso si, se reco-
nocié que la alfabetizacién era un 4mbito propio de la UNESCO. Me parece que ¢l
resultado de todo esto fuc dar un énfasis exagerado a los programas de alfabe-
tizacidn a expensas de otras necesidades educativas. Pero, afortunadamente, el
CREFAL estd lo suficientemente lejos de los centros de poder. Nadie en Roma,
Paris 0 Ginebra sabia lo que sucedia aquf, asi que se pudo mantener la Hama
ardiendo”.

Al centro del eterno debate por el poder, tanto desde ¢l punto de vista mate-
rial como intelectual, Coombs hace una reflexion en torno a las vicisitudes que
afronts la naciente concepcion de educacién no formal. "Tengo la impresion, dice,
como resultado de mi experiencia nacional e internacional, de que pretendiamos
alcanzar una nueva definicién, cuando se habia vuelto obvio que la esencia del
concepto primero de educacién fundamental consistia en que fuera realmente
fundamental. Cuando comenzamos a publicar resultados de los estudios de caso
de educacién no formal que realizamos en més de dos docenas de paises de Asia,
Africa, América Latina y el Caribe, y se demostré que en todos estos casos se tra-
bajaba en sectores previstos por la educacién fundamental, la reaccién de la
comunidad educativa fue muy interesante. En el Departamento de Educacién de
Adultos de 1a UNESCO se entusiasmaron mucho, el finico problema era que el
concepto de educacién de adultos, se decia, era muy estrecho, porque la edu-
cacion no formal significaba también satisfacer necesidades bésicas de niiios,
jovenes y, obviamente, adultos. Los ministerios de educacion de los paises en de-
sarrollo, por su parte, tuvieron distintas reacciones. Una de ellas fue que la edu-
caci6n fundamental, una idea realmente nueva en educacién no formal, debia in-
tegrar el ambito de competencia de estos ministerios. El sentir general era que si
la UNICEF, la UNESCO y otros organismos internacionales se interesaban en la
educacién no formal, habria més presupuesto para desarrollar programas en este
sentido. Con cllo habria también mas responsabilidades, asi que los ministerios
de educacién, dijeron, debian tomar el control en programas de educacién no
formal. Pero cuando se investigé un poco més a fondo, y las autoridzades de estos
ministerios se dieron cuenta de que otras personas y otros ministerios estaban
también involucrados e interesados en la educaciéon no formal, desisticron de su
idea puesto que esto significaba enfrentar 4mbitos que no eran de su competencia
y para los cuales no tenian la suficiente preparacion, por ejemplo: el sector salud,
tecnologia agricola, capacitacién para el trabajo, etc. Otra reaccién, particu-
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larmente de expertos que no estaban ligados a los ministerios de educaci6én, fue
que eso llamado *educacién no formal’ representaba un peligro para la educacién
formal, puesto que tomaria recursos de ésta para sus propositos. Pero pronto
qued6 claro que el presupuesto que se utilizaba para programas de educaciéon no
formal no provenia de los ministerios de educacién solamente, provenia de otros
mimsterios, y fundamentalmente de organizaciones no gubernamentales. Dcs-
pués de esto, los malentendidos que causaron hostilidad para con la educacién no
formal fueron desapareciendo; ahora han desaparecido casi en su totalidad®.

III. EN TORNO A LA EDUCACION NO FORMAL

El Dr. Coombs reflexiona un momento en torno a la trayectoria que este
enfoque del concepto de educacién ha seguido, desde su origen hasta nuestros
dias, y las diferencias que encuentra. "Bueno, en realidad, como sabemos, no hay
nada nuevo en educacion no formal mas que la etiqueta. Este tipo de educacion es
mucho més antigua que la educacién formal, proviene de las primeras sociedades
y de los métodos usados entonces para transmitir de gencracién cn gencraciéon
conoctmientos, leyendas, tecnologia, tradiciones vy, en particular, destrezas para la
sobrevivencia. Uno de los primeros documentos escritos sobre lo que ahora la-
mamos educacién no formal, se produjo precisamente en esta ciudad de
Patzcuaro en el siglo XVI. Creo que trabajan en un campo muy intercsante. Uno
de los placeres de trabajar en este campo es que uno no se circunscribe a reglas de
juego heredadas. Se pueden desarrollar distintas maneras de aproximarse a los
problemas y ciegir aquella que funcione mejor. Muchos educadores en sistemas
formales envidian a los educadores que participan en programas no formales pre-
cisamente por esto. Pero creo que lo que sucede es que la educacion formal toma
de la educacion no formal algunas de sus practicas poco ortodoxas y las hace
suyas. Empezamos a visualizar un concepto més amplio de la educacién como tal.
En el pasado, el concepto tradicional era el de la educacién escolarizada.

"Hace aproximadamente 20 aiios, la Fundacién Ford presenté un concepto
mads amplio de educacién. Vio la educacién como un proceso de vida, y se decfa
gque, como vivimos en un mundo de cambios acelerados, de revoluciones tecno-
16gicas, caracterizado por la explotacién del conocimiento, la escuela formal tenia
la funcién de preparar gente para aprender y para querer hacerlo y, de esta ma-
nera, mantenernos ¢l resto de la vida aprendiendo para evitar estancarnos. A pe-
sar de que en su momento el informe Ford fue muy aplaudido, creo que pronto se
olvid6 €l mensaje principal; sin embargo, ahora se vuelve méis y més evidente que
necesitamos y debemos pensar la educacién en términos més amplios: como un
proceso de vida".
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Respecto a su estancia en la ciudad de México y su encuentro con autori-
dades del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA), el Dr.
Coombs nos dice: “He tenido la oportunidad de visitar el Instituto Nacional para
la Educacién de los Adultos 1a semana pasada. La primera vez que lo hice fue en
1985. En ambas ocasiones me ha asombrado principalmente el optimismo y entu-
siasmo que muestra el personal. En esa institucion, al igual que en otras dedicadas
a la educacioén, se ha padecido por la situacién presupuestaria en los Gltimos afios.
Sostuve una charla muy interesante con autoridades y especialistas de esa insti-
tucién durante aproximadamente dos horas y, al término, pregunté al Director
por qué él no habia hecho mencién de los problemas econdmicos que impiden la
realizacion cabal de algunos programas. Ainadi que, por contraste, con todas las
personas de educacién formal que habia hablado recientemente, el tema funda-
mental de las conversaciones habfa sido el problema financiero. Y €l dijo: 'Es
simple, nuestro trabajo es tan amplio que no importa el presupuesto con el que
contemos’. Nunca vamos a tener lo suficiente, por lo que tomamos ¢l dinero que
tenemos y hacemos lo mejor que podemos’. Debo decir que no conozco muchos
paises en vias de desarrollo donde los ministerios de educacién incluyan edu-
cacién de adultos y se le dé la importancia que la materia requiere. Es afortunado,
insisto, que el CREFAL se encuentre en México.

“También tuve oportunidad de charlar con el Secretario de Educacién en
Meéxico, a quien considero una persona muy capaz e interesada en la educacién no
formal, y que comprende perfectamente su funcionamiento y potencialidades. De
nuevo les digo que tienen suerte de estar aqui. Es algo asi como una ley natural ¢l
que si realmente quieren un cambio innovador deben alejarse lo mas posible de
los centros de poder™.

IV. MUNDOS DIFERENTES, CULTURAS DIVERSAS

Coombs reconoce que hace aproximadamente 20 afios no esta enterado con
exactitud de lo que sucede con la educacion en los Estados Unidos; sin embargo,
al preguntirsele qué similitud encuentra en el desarrollo de la educacién de adul-
tos en su pafs respecto a América Latina, contesta profusamente: “Pienso que hay
dos o tres puntos que son importantes respecto a lo que sucede en los Estados
Unidos en contraste con lo que sucede en América Latina. Primero que nada, en
los Estados Unidos est4 por lograrse una alfabetizacién y una educacién primaria
y secundaria universales, situacion que provoca la bisqueda de mas conocimiento.
Esto no quiere decir que los Estados Unidos no tengan problemas de analfabe-
tismo, sino que estos problemas son menores que los que se encuentran en Méxi-
co o en cualquier otro pais de América Latina. La atencion a la educacién no for-
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mal ha sido m4s abundante. No creo que alguien haya hecho un inventario de los
programas de educacién no formal que se han desarrollado en los Estados
Unidos; sin embargo, es evidente que hay muchos més de los que puede haber en
un pafs en vias de desarrollo. La razon de que haya mas programas en mi pais se
debe, fundamentalmente, a las necesidades de cambio que se han presentado;
cambios tecnol6gicos o de otra indole que requicren de esta educacidon para
seguir adelante. Ademas, estdn los cambios de empleo; la gente cambia de em-
pleo; las ditimas estadisticas indican que en los Estados Unidos, un obrero cambia
aproximadamente siete veces de empleo a lo largo de su vida productiva. Se ha
estimado que la cantidad de dinero que algunas instituciones invierten en la
educacién en grados similares al universitario, es comparable al presupuesto que
emplean las universidades mas importantes de este pais. En una ocasién, pre-
gunté a la gente encargada de educacién en IBM cuanto se gastaba en capacitacion
al afio para personal y clientes y dijeron que no lo sabian ni querfan saberlo; que
los costos de educacién se prorrateaban entre varios presupuestos y que temian
que si los miaximos directivos de la empresa se enterasen de lo que se invertia en
este rubro, lo cortarian. La finica manera en la que considero que una compaiifa
que desarrolla alta tecnologia puede mantener su competitividad es sosteniendo
sus programas educativos. Por ejemplo, en el campo de la medicina los especialis-
tas pueden quedar atras en conocimientos en menos de una década. Hace tres
anos una autoridad médica afirmé que el 90% de las medicinas que se recetan en
un afno no hubieran podido ser recetadas quince afios antes. Pongamos un ejem-
plo mas cotidiano: cuando llevas un automévil relativamente nuevo al taller, te en-
cuentras con gue los mecénicos tienen que ser capacitados para cada nuevo mo-
delo, cada afio. Ahora bien, si se es profesor, particularmente de ciencias o tecno-
logia, incluso en cualquier otro campo, ¢l conocimiento avanza tan ripido que si
no se estd comprometido con programas de educacién no formal o cuando menos
se ha contado con una buena autocapacitacion, no se saldra adelante.

“En nuestra escucla preparatoria de Connecticut, nosotros, como adultos,
tenemos acceso a manejar las computadoras y otras cosas gue resultan interesan-
tes para los adultos. En la escuela de nuestra comunidad, mi esposa y yo asistimos
a clases nocturnas para aprender espainol. Si analizamos las estadisticas dc las
matriculas de los estudiantes graduados de secundaria en los Estados Unidos, nos
damos cuenta de que cada afio la edad promedio de estas personas aumenta.
Ahora bien, eso es lo que propugna la educacién de por vida. Creo que esto
también estd sucediendo en paises en vias de desarrollo. A veces descaria que
algunas universidades se orientaran en esta direccion; algunas ya lo han hecho
pero otras estdn circunscritas al trabajo que han realizado hasta ahora, satisfa-
ciendo las necesidades de la clientela tradicional. Pero, creo que ésta ha sido una
larga respucsia para una muy buena pregunta”.

Se le plantea al Dr. Coombs otra cuestiéon: en los paises de América Latina,
la situaci6n que mencionaba usted respecto a aquellas comunidades en las que no
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existen materiales de lectura, es algo comin y coincido en el problema que esta
situacibn representa. En ese mismo tenor, quisiera preguntar cémo se debe
disefiar el curriculo para trabajar con este tipo de poblaciones con el fin de que
realmente opere, y quisiera también saber qué opina respecto al interés por reco-
brar la tradicion oral como primer paso para la formacién del curriculo. El Dr.
Coombs responde: “No tengo una solucién al detalle; pero, ¢quién la tiene? Ob-
viamente, la tradicién oral ¢s determinante, pero no se¢ limita a los indigenas, to-
dos estamos inmiscuidos con la tradicién oral. Por otra parte, no creo que sea
realista tratar de disefiar un tipo de curriculo basico para todo un pais. México es
un pais extraordinariamente diversificado en muchos aspectos, incluyendo el len-
guaje, pero no es exclusivo de este pais. Todos los paises, aun los mas desarrolla-
dos, se encuentran muy diversificados: geograficamente, culturalmente, por gru-
pos de edades y muchos otros aspectos. Pienso que uno de los problemas funda-
mentales del curriculo formal es que no es lo suficientemente flexible como para
cubrir las necesidades que esta diversidad requiere. Me parece que donde se tiene
s6lo un curriculo, una gufa temética o un libro de texto para todo un pais, habra
serias diferencias. Mi sentir y recomendaci6bn es que se necesita analizar cada
comunidad, no hay recetas; las necesidades educativas deben surgir del pueblo y
no se debe suponer que se conocen de antemano. Obviamente, mientras mas
gente pueda ser capacitada dentro de una comunidad mucho mas progreso va a
haber. Debo decir que no estoy conforme con la concepeién de que las personas
capacitadas con métodos occidentales son méas conocedoras y tienen mejores
estrategias que quienes han aprendido en las montarias de Chiapas™.

Concluye el Dr. Coombs: “Retomando ¢l asunto, quisiera reiterar que edn-
car no ¢s capacitar, adiestrar o ensciiar. En un sentido profundo, la educacién
persigue la meta de elevar la vida del hombre™.
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