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Esta ponencia fue presentada en la Reunién Técnica Re-
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siones del trabajo de la avtora Educacibn, comunicacién y len-
giaje. Fundamentos para la alfabetizacion de adultos en
América Lanna, editado por el Centro de Estudios Educativos

en México en 1983.

Cuando se analizan las acciones alfabetizadoras y afin los programas de
alfabetizacidn, se observa que muchos de ellos no presentan una base tedrica
clara en su relacién con la sociedad y con la funcién del programa dentro de ella,
ni en el enfoque del lenguaje. Aparecen mis bien como la ensefianza de ciertas
técnicas consideradas valiosas para ¢l analfabeto, o como programas aparente-

47
BIBLIOTECA DIGITAL CREFAL



Isabel Infante

mente bien intencionados de los cuales no se sabe si logran beneficiar realmente
a la poblacién a la que se dirigen. Se observa, entonces, una falta de reflexion
sobre los fundamentos de las acciones alfabetizadoras y poco cuestionamiento
sobre supuestos que han sido tratados como ¢lementos “dados”. Por ejemplo, se
piensa que es “bueno” alfabetizar, pero no se consideran los efectos de la
alfabetizacién en personas que bhan conocido el mundo sin la forma de realiza-
cién de las estrategias cognitivas de la lectura y escritura, que han elaborado una
cultura especifica en la que el mundo “letrado™ no tiene quiz4 cabida, ni ha influi-
do profundamente en la expresién y desarrollo de la cultura misma. Se piensa
que el analfabetismo es un obstaculo para el desarrollo y que, por tanto, los
paises del Tercer Mundo deberian abocarse intensamente a la “liquidaciéon” o
“erradicaci6én” del analfabetismo, pero no se cuestionan las vinculaciones entre
cierto tipo de desarrollo y la produccién de analfabetos, ni se considera la violen-
cia que se ejerce trabajando sélo en la “integracién” de los analfabetos a un
munde que no es ¢l suyo, gobernado por modelos ajenos y que cambia de
acuerdo a principios que desconocen. Como éstos, hay muchos aspectos que se
asumen como si los procesos debieran “naturalmente” seguir un curso previa-
mente determinado, segfin el orden de las cosas.

Un gran niimero de programas enfoca el lenguaje s6lo como un sistema de
signos que pueden ser enseflados, es decir, transmitidos a otros, sin considerar
las implicaciones de la lengua en la representacién del mundo y en la configura-
cidn del universo cultural. La lectura y la escritura aparecen sé6lo como proce-
sos que requieren ciertas habilidades que deben desarrollarse, sin vincularlos con
el ejercicio de la comunicacién lingiiistica ni, en general, con el lenguaje.

Todo esto lleva a pensar que el tema de la alfabetizacién debe ser aborda-
do en otra forma, que considere sus vinculos con el campo no sélo de la pedago-
gia especificamente, sino también de la lingiifstica y, en especial, de la socio-
lingiifstica y psicolingilistica. Un enfoque interdisciplinario permitird apreciar
en toda su dimensién la importancia del proceso de aprendizaje de la lectura y
escritura en los adultos del Tercer Mundo. En efecto, ¢l fen6meno del lengua-
je -y su actuacién por medio de la lectura y escritura- se realiza en un *“aqui”
y “ahora”, en un grupo determinado, con una cultura especifica y dentro de
una sociedad concreta, en un individuo en relacidén con otros dentro de la mis-
ma cultura y de la misma sociedad. De este modo, el enfoque desde diversos
dngulos servird para comprender en mayor profundidad la importancia de que
estos sectores puedan “decir su palabra y no s6lo recibir “las palabras™ de otros;
ser actores y no espectadores de los procesos sociales; expresar su cultura y no
absorber la cultura dominante y, finalmente, ser gestores de su propio proyecto,
que sec presenta como un modelo alternativo de una sociedad mas justa en la que
cada persona se pueda realizar como tal y, usando la imagen, ““decir su palabra” y
comunicarla a otros cn igualdad de condiciones.
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Para mayor claridad, se presentan a continuacién algunas proposiciones
basicas para la alfabetizaci6én de adultos, surgidas de un estudio de sus fundamen-
tos desde un enfoque inerdisciplinario.

1. En las sociedades latinoamericanas, la alfabetizacién debe perseguir, como ob-
jetivo central, la liberacion de los grupos oprimidos; por tanto, las etapas y el
proceso diseriado, asi como su implantacion estratégica y metodologica, deben
ser congruentes con este fin.

En sociedades fuertemente estratificadas como las latinoamericanas, en
las que una poblacién mayoritaria presenta una insercién marginal en el sistema
social y participa escasamente de los bienes y procesos sociales, la alfabetiza-
cién, como todo proceso educativo dirigido a los sectores populares, debe ser un
medio de liberacién. Ya en Persépolis (1975) se declaraba que la alfabetiza-
¢idn debia ser “una contribucién de la liberacién del hombre y de su pleno desa-
rrollo. Concebida en esta forma, la alfabetizacion crea las condiciones para la
adquisicién de una conciencia critica acerca de las contradicciones de la sociedad
en la cual el hombre vive y acerca de sus objetivos; de la misma manera estimula
la iniciativa, y su participacién en la creacién de proyectos capaces de actuar
sobre ¢l mundo, de transformarlo, y de definir los objetivos de un auténtico de-
sarrollo humano” (IIALM, 1977: 636). Evidentemente, en esta Declaracién se
sigue la linea de la educacion liberadora de Freire. Sin embargo, en América
Latina ha surgido una mayor definicién de la liberacion, que se da a través de la
corriente de educacién popular, la que acentiia la construccion, por parte de la
clase popular, de un proyecto -diferente del propuesto en forma oficial, que en-
carna los intereses de los sectores dominantes- que exprese su forma de arraigo
dentro de la socicdad, su cultura y su concepcién del mundo y que, en general, se
traduzca en la creacién de nuevas relaciones sociales y de un orden mas justo.

S6lo incluyéndose en esta linea liberadora, la alfabetizacién logra servir
realmente a los sectores postergados, sin manejarlos ni integrarlos a un proyecto
cultural ajeno, como sucede en miiltiples programas de alfabetizaciéon “fun-
cional”, de la corriente “promocional” en una linea “integradora” o en pro-
gramas que se apoyan en la educacién permanente. Por otra parte, posturas
aparentemente “neutras” o “técnicas”, que no quieren -por procblemas de una
coyuntura politica represiva 0 por otros motivos- comprometerse con una linea
politica, s6lo sirven para apoyar el proyecto de los sectores dominantes.

Un elemento clave del proceso liberador sera la concientizacién, para que
los grupos populares, al conocer las contradicciones de la sociedad, sean capa-
ces de organizarse para transformar su medio y convertirse, gradualmente, en
una clase politica portadora de un proyecto alternativo.
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Para que cl proceso diseiiado y la metodologia sean acordes con esta
orientacién general, los grupos populares deben participar desde el comienzo,
junto con los agentes externos, de modo que se establezca una verdadera relacién
horizontal en la cual, juntos (educadores-educandos y educandos-educadores),
busquen avanzar en el proceso de liberacion.

La alfabetizacion en esta linea, tendr4 una doble funcién: ayudara a que los
grupos puedan expresarse -literalmente- y a que vayan ocupando su lugar en la
sociedad como actores de su historia. En ambos sentidos, la alfabetizacién
ayudara a que los sectores populares puedan “decir su palabra”.

2. Se debe tomar en cuenta que, aunque en América Latina el niimero de analfabe-
fos inciales, en cantidades absolutas, ha disminuido, las cifras de analfabetos
secundarios o por desuso y las de analfabetos funcionales continitan siendo al-
tas.

La disminucién del analfabetismo primario o inicial se debe a miltiples
factores, entre los cuales habria que seiialar la urbanizacién y, especialmente, la
expansion del sistema escolar. Pese a que algunos paises, a través de campafias
de fuerte movilizacién popular, han logrado efectos espectaculares (como es el
caso de Cuba y en los dltimos afios, Nicaragua), ¢l aumento de alfabetizacién
sigue en general al progreso de escolarizacion, lo que se puede constatar espe-
cialmente en las gencraciones jOvenes. Seghn cifras proyectivas de UNESCO
(1978), s6lo unos tres paises de América Latina (Repiblica Dominicana, El Sal-
vador y Guatemala) presentardn hacia 1990 un analfabetismo primario superior
al 10% en los j6venes entre 15 y 19 aiios (Infante, 1985: 19-23).

Sin embargo, el analfabetismo por desuso se relaciona con baja escolaridad
y falta de cjercicio de las habilidades adquiridas, es decir, con la necesidad de
trabajar a temprana edad, con la inadecuacién del sistema escolar a las necesi-
dades de la poblacién y con un trabajo de mano de obra que requiere un mini-
mo en la lectura y escritura. Por otra parte, el avance tenologico y cientifico va
creando una distancia cada vez mayor eatre los scctores que han pasado por la
escuela (y la universidad) y los sectores populares de baja escolaridad. El medio
para cllos se torna cada vez mds complejo e incomprensible. Estos sectores se
pueden considerar como analfabetos “funcionales”, ya que no estin en condi-
ciones de enfrentar adecuadamente el medio € insertarse creativa y productiva-
mente en Ja sociedad. El analfabetismo funcional determina una insercién en un
estrato ocupacional bajo, que no asegura el nivel de ingreso necesario y con-
tribuye a reproducir las condiciones de marginalidad y pobreza. Este problema
se hace més evidente en las ciudades, donde la brecha en cuanto a posibilidades
(econOmicas, laborales, de especializacién, etc.)) entre los que tienen estudios
superiores y los de baja escolaridad aumenta progresivamente.
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Si continGa la tendencia de modernizacion, se¢ puede pensar que el anal-
fabetismo inicial 0 absoluto terminarid en América Latina probablemente alre-
dedor del cambio de siglo. En cambio, €l anafabetismo por desuso y, mas afin,
cl analfabetismo funcional, permanecerin o aumentaran, en la medida en que
existan estructuras discriminatorias que privilegien a pocos, en detrimento de
grandes mayorias.

De todo esto se sigue que la realizaciébn de costosas campafias de
alfabetizacién dirigidas a analfabetos iniciales parecen justificarse y ser efica-
ces s6lo en cuanto vayan insertas dentro de un proceso general de cambios iguali-
tarios. En estos casos, la campaiia tiene también como finalidad la cohesién de
las clases populares y su plena participacion en el proceso social.

Esto no desdice la importancia de llevar a cabo procesos educativos cn la
linea de educacién popular, que incluyan acciones de alfabetizacion, disefia-
dos como proyectos de expresién en sentido amplio, vinculados, en lo posible, a
aspectos de capacitacién para el trabajo, que contribuyan a que algunos grupos
puedan insertarse creativamente en su medio.

3. La alfabetizacion de adultos debe pensarse mds bien en términos de jévenes-
adulfos.

La divisi6n entre jévenes y adultos parcce ser artificial en las clases popu-
lares. Eljoven se incorpora tempranamente a la vida de adulto, adquiere respon-
sabilidades de trabajo y contribuye asi a la manutencién de la familia. De ahi que
sea dificil delimitar el periodo de la “adultez”.

Por otra parte, se ha podido comprobar que en los diferentes programas en
que se¢ incluye alfabetizacién participan mayoritariamente los jovenes
(cfr Montiel, 1984; UNESCO-CREFAL, 1978 y 1978a; Infante, 1977 y 1985). Por otra
parte, datos censales de varios paises latinoamericanos muestran la estabilidad de
la alfabetizaci6én después de cierto limite de edad, que para los varones se estima
en 25 ailos y para las mujeres ¢n 15 (Schiefelbein, 1982).

Se suma a esto ¢l peso numérico de 1a poblacién joven en América Latina,
considerada como una de las més elevadas del mundo, y que alcanza a un 20.2%
de la poblaci6n total de la Region.

Todo ello muestra la importancia de que intencionalmente se busque orien-
tar los programas de alfabetizacién adecuindolos a los intereses y necesidades de
la poblacién entre 15 y 24 afios. Esto, sumado al progresivo aumento de la
escolarizacién, contribuiri a asegurar el término del analfabetismo primario para
los adultos hacia el fin de siglo.
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En estos programas habria que considerar, sin embargo, que el analfabe-
tismo juvenil primario es un hecho fundamentalmente rural, superior en el sexo
femenino y superior ¢n los paises de alta proporcidn indigena.

El cambio de disefio de las estrategias, adecuandolas mejor a 1a poblacién
destinataria, podrfa optimizar sus resultados.

Por otro lado, en este sentido, parece importante considerar, en relacién
con la poblacién joven, el peso de lo que se ha denominado como analfabetismo
funcional, que afectaria a un alto porcentaje de j6venes, desertores del sistema
escolar, que no son capaces de responder adecuadamentee a los requerimientos
de una sociedad en proceso de modernizacion.!

4. De manera previa a un programa de alfabetizacién, parece importante evaluar la
necesidad real del grupo de adquirir las habilidades de lectura y escritura, con-
siderando los cambios culturales que éstas implican.

Durante muchos afios, la necesidad de la alfabetizacién ha sido un supuesto
no cuestionable. Parecia que con ello se hacfa necesariamente un bien, aun a
grupos alejados de la civilizacion y que en su modo de vida no necesitaban la
comunicacién escrita. No se consideraba que con la alfabetizacién entraba un
mundo de¢ valores e ideas diferentes: una cultura avasallaba a la otra, muchas
veces destruyéndola. Se hacfa desaparecer formas de vida que se habfan man-
tenido durante siglos, sin contemplar sus valores, en algunos aspectos superio-
res a la cultura avasalladora. Quedaria como tarea para los antrop6Slogos el ras-
trear las huellas de culturas semidesaparecidas.

Por otra parte, el analfabetismo se vefa como obstiaculo necesariamente
superable para conseguir un desarrollo seglin el modelo de paises avanzados,
como una “plaga” que debia ser “erradicada” para conseguir ¢l progreso. No se
consideraba que ¢l analfabetismo podia ser producto de una forma desigual de
desarrollo, inherente al mismo modelo que se anhelaba.

Por todo ello, las campaiias de alfabetizacién se saludaban como “benefac-
toras” de grandes mayorias y como contribuciones notables al desarrollo de cada
pafs. Los analfabetos contaban en cuanto eran alfabetizados, es decir, cambiados
segfin la forma oficial de comunicacién, no en cuanto pudieran aportar algo con
una manera distinta de vivir y de comunicarse.

Sin embargo, antropdlogos y soci6logos han puesto ¢l dedo en la llaga del
exterminio cultural, al precio de una homogenizacién que no trac consigo mayor
bienestar ni mayor desarrollo para todos. Los grupos alfabetizados no por ello
alcanzan a beneficiarse de un progreso social y econ6mico. Culturalmente “inte-
grados”, permanecen socialmente “marginados”. Entretanto, han perdido en
gran parte, si no totalmente, su cultura muchas veces milenaria.
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De ahi surge la interrogante: {es necesaria la alfabetizacién? (¢En qué con-
diciones conviene y en qué condiciones no? Es evidente su conveniencia en
grupos urbanos marginales (en que habri, con mayor probabilidad, méas anal-
fabetos por desuso o funcionales, que iniciales) y en grupos rurales que sienten la
necesidad de este tipo de comunicacién. Sin embargo, {para qué alfabetizar a
grupos alejados de la cultura ‘escrita y que no la necesitan? {No convendria més
-si se quiere desarrollar con ellos un proceso educativo- el intentar desarrollar
su propia cultura, desde dentro? Si en el proceso surgiera la necesidad de la
comunicacion escrita, seria distinto, en ese caso, alfabetizar al grupo.

Asf, antes de comenzar un programa de alfabetizacion, se deberfa estar
absolutamente seguro de la necesidad real que los grupos sienten frente a la
adquisici6n de las habilidades de lectura y escritura.

5. Es importante considerar el lenguaje escrito como una forma especifica de
corunicacion y, por tanto, conviene enmarcar la alfabetizacion dentro de un
proyecto de comunicacion.

El lenguaje escrito se puede definir como una forma peculiar de
comunicacién, que presenta exigencias diferentes del lenguaje oral en su
codifiicaciOn y decodificacién, aun cuando cstos procesos estén intimamente re-
lacionados con los que se realizan frente al oral y, por ello, deban ser tomados en
cuenta tambi€n respecto del lenguaje escrito.

En realidad, este Gltimo se vincula mas con ¢l lenguaje formal estdndar de
la clase media y presenta una organizacién mas clara y coherente en el discurso,
necesaria por la falta de interlocutores fisicos que aporten informacién acerca
de la comprensién del texto. De este modo, el escritor se ve obligado, ya que no
posee medios adicionales de informaci6n, habituales en la comunicacién oral,
a clarificar maés sus ideas y, en muchos casos, a aumentar la redundancia. Sinolo
hace, el texto aparece cerrado y dificil para las personas que no dominan bien
el tema.

Por ello, el lenguaje escrito exige del lector una intensificacion del pro-
ceso de decodificacién y una acentuacién de algunas estrategias sobre otras. La
estructuracion mayor del contenido obliga al lector a entrar en una forma de
pensamicnto muchas veces diferente de la propia, la que tiene que seguir si
quiere comprender el contenido. Esta forma més estructurada se puede rela-
cionar con las formas estructuradas de pensamiento que se ensefian en la escucla
Yy, por otra parte, con las caracteristicas del c6digo elaborado.

Los analfabetos, que se han comunicado siempre en otra forma y que usan
generalmente el codigo restringido, se enfrentan, en la lectura, a un mundo cul-
tural nuevo que exige de ellos habilidades que no han usado de esa manera o en
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esas sitnaciones. La influencia de la cunltura en el estilo cognitivo se hace paten-
te en estos casos. Por ello, para el analfabeto el comenzar a leer significa un
violento cambio en las situaciones en que usa las habilidades cognitivas y, de
este modo, un fuerte cambio cultural.

La importancia de estas observaciones se hace manifiesta en los progra-
mas alfabetizadores, que han significado en los grupos analfabetos una verda-
dera invasion cultural, y una posterior destruccién de la cultura propia.

Al relacionar la alfabetizacién con la comunicacidn, si la lectura se vincu-
la con la decodificacién del mensaje, con el oyente, dentro de un esquema de
comunicacion bilateral, la escritura se puede vincular con la codificacién, es de-
cir, con el hablante. Si en la lectura la persona se pone en contacto con una
estructura cognitiva diferente de la que maneja, a través de la escritura pue-
de expresar lo propio. Sin embargo, si se la insta a escribir en la forma como ha
leido -en cuanto a lenguaje formal de clase media, estructuracién logica, etc.-,
se la esta impulsando igualmente a una insercién o integracidon en una cultura
ajena. En cambio, si a través de la escritura el grupo puede expresar lo propio,
puede expresar “su palabra”, aun cuando no corresponda al lenguaje formal y
pertenezca al codigo restringido, se puede lograr que la cultura se vaya desarro-
llando desde dentro y, paulatinamente, su expresion y su modo de captar la reali-
dad interactiicn con los que aparecen en el lenguaje escrito de otros sectores. En
este aspecto se ve importante subrayar la creatividad de los grupos en la
expresion lingiiistica, no s6lo como la capacidad de componer estructuras
que nunca han oido, sinc también ¢n el aspecto seméntico. En este campo se
abre una brecha significativa que deberia aprovecharse dentro de una linea de
creacién cultural.

Considerada en esta forma, la alfabetizacién cobra nuevas dimensiones.
Por un lado, se relaciona con el lenguaje como elemento dindmico, cuya fina-
lidad representativa de la realidad presenta puertas de entrada en una cultura
determinada y cuya funcién constitutiva del contorno cultural ofrece perspec-
tivas importantes, en cuanto a su desarrollo y a su creacién. Por otro lado, co-
mo forma comunicativa, contribuye de alguna manera en la generacién de rela-
ciones y de estructuras sociales. También es importante subrayar que la
expresion a través del lenguaje es una forma comunicativa entre otras. Por las
limitaciones del c6digo restringido, por lo menos en cuanto al pensamiento
l6gico, estructurado, pareceria haber todavia mayor rigueza de expresion en otras
formas de comunicacién simbélica, las que podrian desarrollarse en forma pa-
ralela a la expresion a través del lenguaje.
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6. La alfabetizacion debe tomar en cuenta el lenguaje como fenémeno vivo, y no
sélo como un instrumento y objeto de aprendizaje.

No se puede negar que el lenguaje puede ser aprendido como un instru-
mento y como objeto, analizado y descompuesto en minimas unidades; sin em-
bargo, la complejidad de la realizaci6n del lenguaje obliga a considerarlo de ma-
nera mis comprehensiva, es decir, que sea abarcado con un enfoque interdisci-
plinario, pero, més que todo, sin descuidar su vinculacién con ¢l acontecer hu-
mano, con el “aqui” y “ahora” del hombre, que le proporciona especificamente
su dinamismo y riqueza significativa. Precisamente, en esta dimensién se capta
lo que Humboldt calificaba de energeia, €l constante flujo de la actuacién del
lenguaje impulsado por €l hombre, en la bisqueda del significado (1836: 44).

Es en una situacién concreta en la que el lenguaje cobra un sentido y desde
la cual puede ser comprendido e interpretado. De ahi que un programa rela-
cionado con él debe tratar de vincularse estrechamente con la situacién y, conse-
cuentemente con clio, no trabajar con textos estereotipados que revelan un len-
guaje estandar que no corresponde a los grupos populares.

El anélisis de algunos aspectos formales del lenguaje puede ser 1til para la
solucién de problemas concretos, por ejemplo, en relacién a la comunicacion;
pero en un enfoque m4s profundo, se buscard mis que la forma, el significado,
comprendido éste desde el contorno sociocultural.

7. La alfabetizacion debe considerar, en general, todos los elementos que inter-
vienen en la actuacién del lenguaje: los procesos psicolingiiisticos, el lenguaje
como sistema de signos y su realizacion en el tiempo y en el espacio, es decir, sus
condicionamientos socioculturales.

En la lectura y escritura interactGan permanentemente factores de tipo
pscicolégico, sociolégico y lingiiistico. En cuanto a la lectura, esta interaccién
se podria describir, esquematicamente, de la siguiente manera: la percepcion
visual de signos provoca en el individuo estrategias cognitivas de bisqueda del
significado, a través de la identificacién de las secuencias idiométicas, dentro del
esquema de una lengua determinada que ha internalizado y de acuerdo con las
experiencias sociolingiiisticas y sociales en general. Elinterés que despierte en €l
lo leido, lo impulsard a seguir adelante y a emplear con maés intensidad las
estrategias que necesita para comprender. De este modo, elementos psicolégi-
cos -como las estrategias cognitivas y clementos afectivos (motivacién)- se rela-
cionan con elementos lingiiisticos (secuencias idiométicas de una lengua) y ele-
mentos sociolégicos (experiencias sociolingiiisticas, como el c6digo, y experien-
cias sociales en general). En la escritura se agregan, ademas clementos de tipo
motor.
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8 En la enseflanza-aprendizaje de la lectura es importante tomar en cuenta,

especificamente, el cédigo, las estrategias cognitivas, el estilo cognitivo inherente
al grupo cultural, elementos afectivos como la motivacion y el factor situacional
de la lengua.

En un programa relacionado con la comunicacion, parece evidente la ne-
cesidad de considerar el c6digo especifico que manejan los que aprenden, de
modo de no provocar un cambio en la situacién cultural; igualmente, es nece-
sario tomar en cuenta las estrategias cognitivas de cada persona y el estilo cog-
nitivo inherente a su cultura. Por ello, en vez de una secuencia instruccional
rigida de acuerdo a estrategias previstas y de tipo “universal”, parece convenien-
te acentuar las estrategias que el grupo y el individuo manejan en la solucién de
problemas y en la decodificacién de un mensaje verbal. De este modo, se
respetard la forma como el individuo y el grupo actan en su proceso cognitivo,
y se contribuird a desarrollar las habilidades requeridas en la lectura. El len-
guaje hablado debe ser el referente de la comprension del escrito: de ahi que los
textos deben estar muy proximos a la forma como se habla. A través de ellos, se
percibird también la modalidad de estructuracién del pensamiento de sectores
populares -expresada verbalmente-, la que se relaciona estrechamente con la
experiencia y que, en cuanto al género literario, se acerca a lo narrativo.

Este altimo punto, la referencia al lenguaje hablado que revela la experien-
cia del grupo, se vincula con otro aspecto que también es importante considerar:
el afectivo, en particular, la motivacién que se despertara en la medida en que los
textos respondan a las inquictudes ¢ intereses, esto es, que tengan un “signifi-
cado” real dentro de su vida.

9. En la enserianza-aprendizaje de la escritura, es necesario considerar aspectos
importantes como el codigo, la presencia del significado en todo el proceso y la
relacion con la expresion en general.

Lo mismo que se afirmé respecto de la lectura, se debe decir de la escritura
en relacién con el codigo. Para que los neoalfabetos no se vean envueltos en un
proceso alienante, debe comenzarse con el c6digo que ellos mismos usan, de
modo que su expresién escrita corresponda a su manera normal de expresion
oral, aun cuando €sta no respete muchas de las reglas del lenguaje “oficial”.

Por otra parte, debe considerarse que el significado es lo mas importante
dentro de la expresion lingiiistica y no debe descuidarse en ninguna de las etapas,
aun en las de ejercicio de “dibujo” de las palabras. La vinculacién que la persona
tenga con la palabra serd precisamente a través de lo que esta Gltima “signifique”
para ella; ello garantizar4 también su motivacion.
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La escritura, dentro de un proceso de educacién popular, ¢s importante
especialmente por el sentido de expresar “lo propio”, por la posibilidad de reco-
ger expresiones culturales del grupo y expresar su historia y su visién del mundo,
como una forma de “decir su palabra” dentro de la sociedad. Considerando que
la expresién popular presenta gran rigueza a través de otro tipo de comunicacién
simbélica, la expresién escrita deberia ser s6lo una de las formas que incluyan
proyectos de comunicacién popular.

10. En la elaboracion de textos de apoyo para la alfabetizacién, conviene considerar
la cercania del lenguaje (el uso del mismo cédigo), el estilo cognitivo del grupo,
la referencia situacional por la cual el tema tendrd un arraigo en su “‘circunstan-
cia”, el factor motivacional, consecuencia del “significado” que tenga el texto
para el grupo y, finalmente, aspectos formales en cuanto a su repertorio
lingiifstico y al tipo de construcciones.

En algunas experiencias alfabetizadoras se han usado textos compues-
tos por grabaciones de conversaciones con analfabetos. Indudablemente, el len-
guaje y la forma como se desarrolla un tema de esa manera, presenta una
cercania a los grupos que no poseen los textos estereotipados, aunque estén con-
cebidos tomando en cuenta muchos aspectos de 1a teorfa de la informacién o
siguiendo reglas de una estructuracién cognitiva que parezca “universal”.

Para lograr algunos de los elementos nombrados arriba, es conveniente que
los mismos analfabetos participen en la elaboracién de textos ya con graba-
ciones, como en el ejemplo anterior, ya con breves redacciones cuando aprendan
a escribir algo. Lo importante es que los textos no s6lo sean “sentidos” como
propios, sino que realmente lo sean: que vayan constituyendo un modo de
comunicacion frente a otros, es decir, se conviertan en una manera de expresar
lo propio en relacién con los demés. Si a esto se agrega que los textos escritos
por los neoalfabetos respondan a necesidades de la comunidad, su acci6én se ve-
ra fuertemente reforzada por la aprobacién del grupo.

Si son los agentes externos quicnes deben confeccionar textos, su elabo-
racion deberia ser muy cuidadosa en el sentido de captar los temas basicos del
grupo, su vocabulario, su estilo cognitivo y €l componente situacional. Ademis,
es importante que se preocupen de que las construcciones sean las usadas por los
adultos, de modo que no por simplificar demasiado se llegue a un lenguaje infan-
til incapaz de motivar a los grupos.

En todo ¢l proceso, se ve indispensable el respeto por la cultura de los anal-
fabetos y la conciencia de que ¢llos son los principales agentes de su desarrollo.

Estas proposiciones pretenden ser un aporte para un enfoque comprehen-
sivo del problema de la alfabetizacién, que de cuenta de la complejidad del
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proceso y que permita a los disefiadores de programas educativos una mayor
adecuacion de estrategias, contenidos y métodos.

Al mismo tiempo, intentan mostrar la importancia de procesos de edu-
cacién popular que incluyen el lenguaje y promueven la recreacién, creacidn
y sintesis cultural en los grupos populares, tomando en cuenta la importancia de
la comunicacién lingiiistica en la generacién de relaciones y estructuras sociales,
y del mismo lenguaje en la conformacion del contorno cultural.

NOTAS

1) Seghin estadisticas de 16 paises de América Latina, un 20% de jévenes entre 15
y 24 anos no tendrian, en 1970, instruccién alguna, un 21.2% habrian cursado
uno a tres aios de escolaridad y un 33.2%, 4 a 6 aiios (Terra, 1980). En con-
junto, un 74.4% de los jévencs no tendrian las condiciones para participar
creativamente en la sociedad. Aunque, por aumento de la escolaridad, estas
cifras tienden a disminuir, se puede decir que en 1980, en el conjunto de los
paises, los analfabetos jovenes (primarios, por desuso y funcionales) alcanzan
una proporcién cercana al 50% (Infante, 1985: 42).
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