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MICROPLANIFICACION DE LA EDUCACION:
ASPECTOS CONCEPTUALES Y METODOLOGICOS
— Caso Ceilandia —

Juan Chong *

INTRODUCCION

El Informe Técnico N? 351 elaborado con ocasion del Seminario de
Educacién Ambiental realizado en Ceilandia, D.F. del 29 al 31 de agos-
to de 1977, ha servido de base para la preparacién del presente documen-
to. En este trabajo se trata de presentar un conjunto de aspectos concep-
tuales y metodoldgicos sobre la microplanificacion aplicada al caso de una
area suburbana marginada. Para ilustrar algunos de los planteamientos
expuestos s¢ han utilizado informaciones de la ciudad de Ceilandia.

En el primer capitulo se trata de analizar las principales caracteristi-
cas de la microplanificacién de la educacién, como un instrumento de des-
arrollo de la comunidad. En el segundo capitulo, se pone énfasis en los.
aspectos conceptuales y metodolégicos de la microplanificacién, resaltan-
do la necesidad de contar con la participacién de la comunidad de manera
més directa posible y de la utilizacién de la microplanificacién como un
instrumento manejable por los diferentes grupos sociales de la comunidad.
En el tercer capitulo se trata de sefialar las diversas interrelaciones de las
etapas, ambitos y horizontes temporales de Ila microplanificacién. Final-

* Licenciado en Educacion: se desempefia actualmente como especialista de la UNESCO en el
Proyecto de Planificacién de Recursos Humanos en Brasil.

1 Juan Chong, La Microplarnificacién ¥ su agqplicacion a la educacion ambiental - Caso Ceilandia,
Relatoric Técnico No. 35, Proyecto de Plancamiento de Recursos Humanos, BRA/70/550, no-—
viembre de 1977, 28 pp.
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mente, en el cuarto capitulo, se presenta la aplicacién de un instrumento
de facil manejo denominado matriz de interrelaciones. Para el caso Cei-
landia el uso de estas matrices ha permitido visualizar las interrelaciones
de diferentes variables en el analisis de la situacién actual y en la elabo-
racién del diagndstico, asi como en la formulacién de la programacion
por objetivos. Esta aplicacién se plantea como un ejercicio con fines di-
dacticos.

El contenido de este documento forma parte de la evolucién de los
trabajos que se adelantan en el marco del Proyecto de Planificacion de
Recursos Humanos, BRA /70/550 de las Naciones Unidas. Estos traba-
jos tienen la finalidad de colaborar con el Ministerio de Educacion y Cul-
tura y el Centro Nacional de Recursos Humanos del IPLAN/IPEA, asi
como con la Secretaria de Educacién del Distrito Federal, en el perfeccio-
namiento del Sistema e Instrumentos de Planificacion de Ia Educacion.

Se agradece al Dr. Samuel Levy, Director del Proyecto BRA/70/550,
por sus comentarios y el constante apoyo recibido; asimismo al Dr. An-
tonio Cabral de Andrade, Secretario Ejecutivo del CNRH, por sus obser-
vasiones y sugerencias.

1. LA MICROPLANIFICACION DE LA EDUCACION COMO INS-
TRUMENTO PARA EL DESARROLLO DE UNA AREA SUB-
URBANA MARGINADA

El presente documento trata de proponer algunos aspectos conceptua-
les y metodoldgicos para la aplicaciéon de la microplanificacidon educacio-
nal en una comunidad que tiene caracteristicas de una &area suburbana
marginada, con el fin de que la educacién pueda contribuir al desarrollo
integrado de la comunidad.

Sin pretender profundizar en el analisis de las caracteristicas de una
area suburbana marginada, es conveniente sefialar algunos aspectos que
configuran el 4&mbito en el cual se pretende aplicar la microplanificacion
educacional. En este sentido, en una apretada sintesis, puede mencionarse
que un area suburbana marginada cuenta con una poblacién en un alto
porcentaje de baja renta, la mayoria de la poblacién econémicamente acti-
va tiene que dirigirse a empleos en otras localidades, con problemas de
subempleo y desempleo; ademas, estas poblaciones estan formadas por un
alto porcentaje de poblaciébn migrante, especialmente procedente de las
zonas rurales.
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En términos generales los servicios basicos son insuficientes y preca-
rios, las condiciones habitacionales son insatisfactorias, los servicios de
salud no son suficientes, cualitativa y cuantitativamente, para atender a la
poblacién, los servicios de transporte y comunicacién son incipientes y el
nivel educativo de la poblacién es bajo, con servicios educacionales que
muchas veces no ofrecen el tipo de educacién requerido.

En una comunidad con estas caracteristicas el sistema educacional
tiene que afrontar infinidad de problemas y actuar en forma coordinada
para lograr el desarrollo integrado de la comunidad, con una fuerte parti-
cipacion de sus propios moradores.

Se pretende que la planificacién a nivel micro se convierta en un ins-
trumento sencillo aplicable al desarrollo de la comunidad, que debé ser
considerada dentro del contexto de una regién geoeconémica de la que
forma parte. La planificacién a nivel micro se la conoce también como
planificacién de base; la microplanificacién permite acercarse més a-la so-
lucion de los problemas concretos, aproximarse a la realidad y exige una
fuerte dosis de participacién comunitaria.

Dentro de este marco es conveniente establecer una distincién en-
tre la planificacion a nivel macro y la planificacién a nivel micro. Ambos
niveles no son excluyentes sino complementarios. La planificacion es un
instrumento de desarrollo. Cuando se aplica a nivel global, de pais o de
region, ésta se conoce como macroplanificacién. Cuando este instrumen-
to se utiliza a nivel local o de base, entonces se denomina microplanifica-
cion. Entonces, la aplicacién de la técnica de planificacién a nivel de
Ceilandia, es la utilizacién de la microplanificacién para alcanzar deter-
minados objetivos de desarrollo de la comunidad.

Por otro lado, se sabe que la planificacién general o global fija los
objetivos para la sociedad en su conjunto v de estos se desprenden los re-
lativos a los diferentes sectores, entre los que se encuentra el sector edu-
cacion. Cuando la planificacién se aplica al sector educacién se tiene la
planificacion de la educacién. Como en el presente caso se pretende plan-
tear algunos aspectos conceptuales y metodolégicos a nivel de Ceilandia,
se trata por consiguiente de la utilizacién de la microplanificacion de la
educacicn, para el desarrollo integrado de una comunidad; no de manera
aislada sino como parte del desarrollo de la regién geoeconémica de Bra-
silia.

Un punto adicional que conviene mencionar es que la planificacién
a nivel micro estd mas proxima a la realidad. En términos generales pue-
de decirse que los indicadores utilizados a nivel global se refieren a una
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rcalidad de promedios, es decir a una realidad imaginaria. A medida que

se va limitando el espacio en el que se aplica la planificacién, se va con-
cretando, cada vez mas, una determinada realidad. IL.a microplanifica-
cién permite asi una aproximacién indispensable para la solucion de los
problemas concretos.

La microplanificacion, entonces, es el instrumento que permite la or-
ganizacién de la accidn con una orientacion hacia el futuro, con la parti-
cipacién, mas directa posible, de los miembros de la comunidad. Tenien-
do en cuenta esta breve definicion puede plantearse que la microplanifi-
cacion de la educacién debe tener las siguientes caracteristicas principa-
les:

i) ser integral e integrada;
1) ser interdisciplinaria;
. 1ii) ser un instrumente de facil manejo;

iv) ser un instrumento que exija la participacién de diversos gru-
pos poblacionales;

v) permitir una accidn permanente y continua;
vi) basarse en objetivos y no sélo en recursos.

En cuanto a la primera caracteristica la microplanificacién debe con-
siderar las multiples interrelaciones tanto en el analisis de los diferentes
problemas, cuanto en ¢l planteamiento de las soluciones y estrategias de
la educacion. La caracteristica de integralidad de la microplanificacién
permite considerar las acciones dentro de la educacién en su conjunto,
tanto formal (por ejemplo, “ensino fundamental”), como no formal (como
por ejemplo, “ensino supletivo, treinamento de mao-deobra-", etc.) e in-
formal de la educacién (como por ejemplo los programas de televisién y
radio). En cuanto a su cardcter de integracién debe sefialarse que los ob-
jetivos del II Plan Nacional de Desarrollo (1975-1979) y el Programa
Especial de Desarrolo de la Regién Geoeconémica de Brasilia, representan
el marco orientador para la microplanificacién a nivel de Ceilandia.

En este punto conviene mencionar los seis aspectos planteados en los
objetivos y opciones nacionales del II Plan Nacional de Desarrollo (1975-
1979), ya que representa, como se menciond anteriormente, el marco
orientador de la microplanificacién de la educacién:

“— Mantener el crecimiento acelerado de los dltimos afios, con tasas
de aumento de las oportunidades de empleo de la mano de obra
superiores a las del decenio anterior, las cuales ya superaron a la
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del crecimiento de la mano de obra que acude al mercado de tra-

bajo.
— Reafirmar la politica de contencién de la inflacidén por el método
gradualista.

— Conservar un equilibrio relativo en la balanza de pagos.

— Llevar a cabo una politica de mejoramiento de la distribuciéon del
ingreso, personal y regional, en forma simultinea con el creci-
miento econdémico.

— Preservar la estabilidad social y politica, con garantia de partici-
pacion consciente de las: clases productoras, de los trabajadores y,
en general, de todas las categorias vitales al desarrollo, en sus di-
ferentes manifestaciones.

— Adelantar el desarrollo sin deteriorar la calidad de vida y, en par-
ticular, sin devastar el patrimonio de recursos naturales del pais”. 2

En el mismo sentido, conviene citar las principales lineas de accidén
del Programa Especial de Desarrollo de la Regién Geoecondmica de Bra-
silia, por ser orientaciones para la aplicaciéon de la microplanificacién en
Ceilandia:

“Las principales lineas de accién del Programa contemplan realiza-
ciones en el campo del desarrollo social y urbano, de complementa-
cién de infraestructura fisica y de apoyo a sectores productivos, de
forma de asegurar la:

I. minimizacién de los flujos migratorios hacia la Capital de la Re-
publica, a través de la apertura de oportunidades alternativas de
empleo en la Regién Geoecondémica de Brasilia, de forma de
asegurar una reduccidén significativa de la tasa de expansién de-
mografica del DF;

I1. reduccién de las presiones sobre el equipamiento urbano de Bra-
silia, a través del desarrollo de subcentros polarizadores de la
Region Geoeconémica de Brasilia .. .;

HI. preservacién del cardcter politico-administrativo y cultural de la
Capital del Pais, a través de la canalizacién de los esfuerzos pro-
ductivos mas significativos para un cuadro mas amplio de 1a red
urbana bésica de la regién, debiendo incorporar tal orientacién
las acciones estratégicas de los organismos federales que actiian
en el drea, asi como las del Gobierno del Distrito Federal;

2 Republica Federativa del Brasil, 77 Plan Nacional de Desarrollo, 1975-1979, pag. 28 ¥y 29.
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TV. valorizacién econdmica de la Region Geoecondémica de Brasilia,
con vistas a la integracién de su economia al proceso de desa-
rrollo nacional y al abastecimiento local de articulos de prime-
ra necesidad, especialmente hortifrutigranjeros, laticinios y ani-
males de pequefio porte, a través del estimulo a las actividades
productivas industriales, agroindustriales y agropecuarias™. 3

Adicionalmente, para una adecuada orientacién de la microplanifi-
cacidén de la educacidén a nivel de la comunidad, conviene citar los objeti-
vos generales y especificos, en este caso, de la educacion pre-escolar, la
educacion de primer grado, la educacién de segundo grado, la educacién

supletoria y la educacién especial, propuestos en el II Plan Sectorial de
Educacién y Cultura, 1975 - 1979: ¢4

Educacion pre-escolar

Objetivo general: Desarrollar un proceso progresivo para aten-
der a las poblaciones de las zonas wurbanas marginales, de 4 a 6
afios de edad, de modo que se asegure una mayor adaptacidén socio-
pedagodgica del educando a la educacion regular.

Objetivos especificos: 1) Promover y asegurar una accion integrada
de las actividades econdmicas y sociales, de forma a proporcionar a
cada comunidad, los medios que permitan un equilibrado desarrollo
biopsicoldgico y social de los educandos. 2) Ampliar la red escolar
a través de la construccion y aprovechamiento de los espacios fisicos
existentes en la comunidad, de manera que se asegure una expansion
equilibrada de la atencién en este campo.

Educacion de primer grado

Objetivo general: Universalizar progresivamente la educacion de pri-

mer grado, en el grupo de edad 7 - 14 afios, para alcanzar la tasa del
90% en el periocdo.

Objetivos especificos: }1 Extender la escolaridad en las zonas ur-
banas en las ocho series del primer grado, atendiendo las peculiari-
dades regionales ¢ locales, considerando las posibilidades de antici-
par la terminacién real para 6 u 8 series. 2)Expandir la escolari-

3 Aprobado ¢l 23 de septiembre de 1976.

-4 Ministerio de Educacao e Cultura, If Plano Setorial de Educacao e Cultura {1975-1979), Sccre-
taria General, Departamente de Documentacac ¢ Divulgacao, Brasilia, DF - 1977, Pégs. 35 a
38. Nota: El subrayado es nuestro.
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zacién en las zonas rurales de acuerdo con las potencialidades y ca-
racteristicas de cada region del pafs, procurando asegurar, por lo
menos, cuatro series de la educacidn fundamental. 3) Mejorar la
productividad de este nivel de educacién, reduciendo los indices de
evasion y repitencia escolar, de forma integrada con otros sectores
de la actividad social y econdmica. 4)Cotregir progresivamente la
distorsidon existente en la relacion edad-serie, especialmente en las
cuatro primeras series.

Educacion de segundo grado

Objetivo general: Asegurar la expansién cuantitativa y cualitativa
de la educacién del segundo grado durante el quinquenio.

Objetivos especificos: 1) Mejorar los niveles de desempefio de la
educacidn de segundo grado a través de la utilizacién de métodos y
técnicas de ensenanza-aprendizaje adecuados a las exigencias de los
contenidos programdticos. 2)Diversificar la oferta y el nivel de las
capacitaciones profesionales, teniendo en cuenta las posibilidades y
necesidades socio-econdmicas de cada region. 3) Ampliar y racio-
nalizar los servicios educativos. 4)Asegurar el continuc reajuste
de los contenidos y métodos de ensefianza a los cambios técnico-cien-
tificos, econdémicos y socio-culturales de la sociedad. 5)Garantizar
la coherencia entre los objetivos de formacién de este nivel con los
objetivos de los niveles antecedentes y subsecuentes.

Educacion supletoria

Objetivos generales: 1) Ampliar la oferta de servicios educacionales
a la poblacioén no atendida por la educacion regular, a través de una
mayor y mas efectiva utilizacion de tecnologias con vistas a superar
los déficits cuantitativos y cualitativos de 1la escolaridad. 2)Ofrecer
oportunidades de estudios y orientacidén a todos los que demanden
calificacién y/o habilitacién profesional, asi como perfeccionamien-
to y profundizacion de estudios.

Objetivos especificos: 1) Eliminar progresivamente el analfabetismo
de adolescentes y adultos, ofreciendo oportunidades educacionales
correspondientes a las series iniciales de la educacién del primer gra-
do. 2) Promover la interaccion entre los programas de la educacion
regular y supletoria, utilizando, entre otros, los recursos disponibles
de la comunidad, para la expansion de las oportunidades educacio-
nales, tanto en €l contexto de la educacién permanente, como para la
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correccidon de las disfunciones de la educacion regular. 3) Promover
la implementaciéon y/o experimentacion de las nuevas metodologias
y técnicas de ensefianza-aprendizaje, apropiadas a la educaciéon de
adultos, en cualquiera de las modalidades de la educacidn supleto-
ria. 4)Promover la preparaciéon adecuada de los recursos humanos
para la educacién supletoria.

Educacion especial

Objetivo general: Asegurar la igualdad de oportunidades a los edu-
candos que presentan condiciones especiales de desarrollo biopsico-
légico y fisico.

En relacion con la segunda caracteristica debe hacerse hincapié en
el caracter interdisciplinario de la microplanificacién. El andlisis de 1a pro-
blematica y la biisqueda de soluciones y alternativas que permitan el desz-
rollo integrado de la comunidad y de la educacién, requieren del concur-
so interdisciplinario en cuanto a los conocimientos, actitudes y capacidades
para enfrentar los problemas del medio. En el caso Ceilandia, por ejem-
plo, se elabord en 1975 un “Proyecto integrado de Promocion Social y
Humana de Ceilandia,® considerando acciornes en diversos campos con el
objetivo, a corto y medio plazo, de preparar a la poblacion de Ceilandia
para recibir, utilizar adecuadamente y conservar la infraestructura y los
equipamientos ccmunitarios y, con ¢l objetivo a largo plazo de mejorar el
medio ambiente, los patrones socio-culturales y de salud de la poblacion.
Este proyecto fue elaborado por un equipo interdisciplinario.

En lo que respecta a la tercera caracteristica la microplanificacién
debe dejar de ser un instrumento técnico sofisticado manejado por peque-
fios grupos de especialistas, para convertirse en un instrumento de fécil
manejo de la poblacidén que vive los problemas del medio y cuyos miem-
bros que deben ser actores en la superacién de estos. La microplanifica-
cidon debe permitir que los miembros de la comunidad analicen los proble-
mas de su medio, utilizendo su lenguaje para su descripcion y para la
busqueda de soluciones originales, tenierdo en crenta la naturaleza de su
propia realidad fisica v ambiental, asi como las caracteristicas y los orige-
nes socio culturales de sus moradores.

La cuarta caracteristica se refiere a la participacién de los diversos
grupos poblacicnales en la microplanificacion de la educacién. Esta ca-

5 Distrito Federal, Projeto Integrado de Promocaoe Social ¢ Humana de Ceilandia, 18 de diciem-
bre de 1975.
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racteristica estd intimamente ligada con la anterior, pues no sélo se re-
quiere que la microplanificacion sea accesible y manejada por los miem-
bros de la comunidad, sino también es menester que la poblacién local
participe en las decisiones que tengan que ver con la educacién que se
desarrolla en su comunidad. La microplanificacion debe tener en cuenta
que una comunidad es un espacio social que genera el desarrollo integral
de toda su area y por lo tanto la microplanificaciéon se convierte en una
“planificacion participatoria” porque requiere del concurso de todos los
miembros de la comunidad en las decisiones que afectan su futuro.

La participacion de la comunidad en la microplanificacién educacio-
nal y en el proceso educativo, permite el establecimiento de una vincula-
cion entre la escuela y la comunidad, promoviendo una interaccién per-
manente. En una comunidad todos y cada uno de sus miembros tiene al-
£0 que ensefiar y aprender y por lo tanto el concurso de la poblacién es
muy importante en un proceso de microplanificacion, especialmente cuan-
do se trata de los asuntos concernientes a su medio, porque ellos son los
que viven los problemas a diario.

En el Proyecto Integrado de Ceilandia, mencionado anteriormente,
se establece como principio basico y fundamental el esfuerzo de cada ha-
bitante de Ceilandia, pues se dice: ‘““aquello que se consigue con esfuerzo
propio es infinitamente mas significativo y valorizado que aquello gue se
consigue sin ningun esfuerzo™.

Por otro lado, hay que tener presente que, como se indica en el Plan
a Mediano Plazo de la UNESCO, en la problemadtica del objetivo 7.7.,
“muchas personas nacen y crecen en un ambiente ya muy deteriorado,
que se les antoja perfectamente normal” y por lo tanto la caracteristica de
participacion de la microplanificacién de la educacién, permite incentivar
en los miembros de la comunidad el conocimiento de su realidad y la ne-
cesidad de actuar sobre ella para lograr superar los problemas de su me-
dio ambiente.

La quinta caracteristica se refiere a que la microplanificacién de la
educacion debe ser una accién permanente y continua, debido a los cons-
tantes cambios que se experimentan. Esto permite encontrar soluciones
a la nueva problemdtica y para formular alternativas que vayan superan-
do paulatinamente los mutiples problemas que se presentan en una comu-
nidad. Ademads, teniendo en cuenta que la educacién es un proceso per-

6 Distrito Federal, Projeto Infegrado... op. cit. Pag. 8
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manente, la microplanificacién debe orientarse para cumplir con este prin-

cipio basico.
En este punto es importante transcribir el aspecto histérico de Cei-
landia, contenido en el Proyecto ya mencionado, porque muestra la forma

cémo se cred Ceilandia y los cambios que se van operando en la comuni-
dad.

Con la implantaciéon de Brasilia la construccién civil absorbia un
gran nimero de trabajadores, sin exigencia de especializacion, evidencian-
dose una migracion hacia esa regién.

Estos trabajadores, con pequefia renta salarial, se aglomeraban en
torno a las obras, permaneciendo en ese lugar después de concluidas. Pro-
gresivamente, estas aglomeraciones fueron siendo transferidas para la in-
vasién de TAPI, formada en torno a un hospital. Cerca de la villa TAPI
se formaron otros niicleos habitacionales tales como: Vila Tenoério, Es-
peranca, Bernardo Sayao, Morro do Querosene, etc. .. La suma total de
estos agrupamientos llegaba aproximadamente a un total de 82,000 ha-
bitantes.

En marzo de 1970, se creé una Comisiéon de Erradicacion de Favelas
compuesta por representantes de diversos 6rganos del Complejo Adminis-
trativo del Distrito Federal, con ¢l objetivo de estudiar la realidad de las
favelas y la importancia de su erradicacién. Posteriormente fue creado el
Grupo Ejecutivo de Remocion (G.E.R.) para preparar, orientar y motivar
a los habitantes de las invasiones para la mudanza. Paralelamente al GER,
fue organizada la Campafia de Erradicacién de las Invasiones (CEI) con
fines asistenciales. ‘

En 1971 el Gobierno del Distrito Federal, a través de la Secretaria
de Servicios Sociales, transfirié a los habitantes de aquellas invasiones,
mediante criterios preestablecidos, para una area préxima a Taguatinga,
que fue denominada Ceilandia, considerando como principios basicos:

— mejoria de las condiciones de vida de la poblacién marginada, ofre-
ciéndoles posibilidades de integracién en la comunidad del Distri-
to Federal;

-- proteccion sanitaria de la poblacién de favelas y de la poblacién en
general, teniendo en cuenta que casi la totalidad de las favelas se
encuentran a los margenes del rio que desemboca en el Lago Pa-
1anoa;

— promocién social de las familias de favelas:

— preservacién del plano urbanistico de Brasilia.
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En esta ocasién, una investigacién de intereses constaté como prio-
ridades para la poblacién: 1o. lote, 20. escuela, 30. omnibus, 40. agua,
50. luz, 60. casa.

La idea inicial fue de transferir esas poblaciones a “barracas” (ha-
bitaciones provisionales), para mas tarde, en la medida de las posibilida-
des financieras y la concretizacion de sus aspiraciones, construir casas de-
finitivas, considerando a ese niicleo habitacional con toda la infraestructu~
ra y equipamientos comunitarios necesarios para la vida urbana.

Las barracas fueron transferidas para Ceilandia en la época prevista
sin que la poblacién pudiese contar con la infraestructura y los equipa-
mientos comunitarios, situacién que generd una serie de problemas princi-
palmente en el drea de saneamicnto y servicios bésicos”. 7

Actualmente existe en apiicacion un Programa de Mejoria de las
Condiciones Ambientales de Ceilandia que cubre las dreas de urbanizacién,
educacion, salud, saneamiento, servicios sociales, recreacién y seguridad,
Este programa propicia la implantacion de equipamientos e infraestructu-
ra urbana, asi como una educacién comunitaria e intercambio socio-cultu-
ral. l.os principios basicos se refieren a los valores y actitudes de la po-
blaciéon y su modo de vida, a la utilizacién de las escuelas como ntcleo
irradiador, a la accién integrada con participacién de los miembros de la
comunidad y el aprovechamiento de los recursos y potencialidades de la
comunidad.

Finalmente, la sexta y #ltima caracteristica considerada, plantea la
necesidad que la microplanificacion de la educacidn considere el enfoque
de la planificacién-objetivo y no de una planificacién-recurso; es decir se
trata, en ¢l proceso de planificacién, de determinar los objetivos y despren-
der de ellos las necesidades de recursos, evaluar las disponibilidades de
éstos y en los casos de escasez visualizar alternativas para lograr los défi-
cits correspondientes. El uso de la planificacién, recurso que limita las
posibilidades de desarrollo de la comunidad, pues las acciones, programas
¥ proyectos se generan teniendo en cuenta las posibilidades de recursos,
sin ningan esfuerzo por encontrar nuevas fuentes o mecanismos de finan-
ciamiento. En este punto debe tenerse cuidado en considerar los objetivos
que puedan ser realizables, teniendo en cuenta las posibilidades y poten-
cialidades en el tiempo. En otros términos, debe evitarse iniciar la mi-
croplanififacién con objetivos inalcanzables, fuera de la realidad. En las

———

7 Distrito Federal, Proycto Integrado.. op. cit. Pégs. 9, 10, 11.
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comunidades que tienen que afrontar multiples problemas es conveniente

otorgar prioridades, dentro de un plazo determinado.

2. ETAPAS DEL PROCESO DE LA PLANIFICACION Y DE LA
MICROPLANIFICACION EDUCATIVA.

El enfoque metodolégico que se describe es valido para la planifica-
cién general, cuanto para otros campos en los cuales se utiliza la planifi-
cacidén, tal como la planificacion de la educacién y, dentro de ella, 1a mi-
croplanificacion educativa. En base a las diversas fuentes y la experien-
cia en materia de planificacidon puede concluirse que el proceso de plani-
ficacién tiene seis etapas. 8

i) Orientacién o decision politica

il) Formulacion del Plan (Programa o Proyecto)

iii) Aprobacion y seleccién de alternativas

iv) Ejecucién

v) Evaluacién y control

vi) Difusidén y comunicacién

Antes de describir individualmente estas seis etapas, debe sefalarse
que estas e€tapas o funciones del proceso de planificacién pueden concre-
tarse de manera simultinea y paralela. El proceso es continuo y sus fun-
ciones estan inter e intrarrelacionadas y suponen una continua comunica-

cion entre los participantes de la comunidad o de la sociedad en su con-
junto.

En el proceso de la microplanificacién educativa hay que tener pre-
sente tres ejes fundamentales:

a) La participacion de la comunidad en este proceso, convirtiendo la
microplanificacién educativa en una técnica manejada por todos.

b) EIl cumplimiento de todas las etapas de la microplanificacién; es
decir, la ejecucién es parte de la planificacién.

¢) La necesidad de claboracion de programas y proyectos concretos
que permitan resolver problemas localizados, sin desvincular a la
comunidad de su contexto de la regién geoecondmica correspon-
diente.

8 Esto es valido, también, tanto para Ja formulacién de planes, cuanto a programas ¥ proyectos.
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En este sentido, nétese que aunque las etapas mencionadas anterior-
mente, con excepcién de la Gltima que es una innovacién, son mas o me-
nos las que se utilizan tradicionalmente, lo importante es considerar los
enfoques nuevos que se le asigna a cada una de las etapas, sobre la base
de los tres ejes que ya fueron citados.

i) Orientacion o decision politica

La primera etapa es la Orientacidén o Decisién Politica, que incluye
el diagnéstico, la prognosis y formulacién de orientaciones de politica.
El diagndstico es el andlisis de la situacién social presente y pasada como
un intento no sélo de identificar los problemas, limitaciones y dreas pro-
blematicas, sino también de busgueda de las causas primarias y de las in-
terrelaciones que permitan la elaboracién de un diagnéstico orientado ha-
cia el desarrollo de la comunidad. La prognosis es una estimacion de lo
que probablemente puede ocurrir en el futuro si se registran las mismas
caracteristicas. Posteriormente, en base a estos dos aspectos, se procede a
elaborar las orientaciones de politica, que tratan de concretar y definir los
objetivos que se deben alcanzar, que en cierta forma se refieren a algo
mas que la simple solucién de los problemas registrados en el pasado.

En la microplanificacién de la educacidon el diagndstico al comple-
tarse con la prognosis permite la elaboracién de un diagndstico dindmico.
Por supuesto que en los inicios de la aplicacién de la microplanificacion
el diagnéstico puede ser situacional, debido a que su formulacién puede
resultar mas sencilla. Progresivamente, a medida que se logre una mayor
experiencia, el andlisis de los problemas fundamentales permitira confi-
gurar un diagndstico dinamico.

En cuanto a la decisidén politica en una planificacién a nivel micro
debe seguirse una estrategia para lograr la participacion de los miembros
de la comunidad a través de diversos canales, de manera que la orienta-
cién politica para la formulacién de los instrumentos de planificacion
(planes, programas y proyectos) reflejen las verdaderas aspiraciones de la
comunidad.

Un aspecto importante que debe mencionarse, también, es que la
formulacién de los diagndsticos en la microplanificacién deberian realizar-
se con la participacién de los diversos sectores y organismos involucrados
en las tareas de desarrollo de la comunidad, de manera que el diagndstico
pueda tener propésitos miiltiples, es decir, servir a toda la comunidad en
la preparacién de diferentes proyectos de desarrollo y, de esa manera, evi~
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tar la multiplicidad de diagndsticos que pueden ocasionar problemas en el
proceso de planificacién a nivel micro. La realizacién de este tipo de diag-
nésticos de propédsitos multiples debe realizarse con un fuerte apoyo de
la comunidad y una conveniente coordinacién intersectorial.

En la formulacion del diagndstico es 1til realizar un levantamiento
previo de las necesidades biasicas de la comunidad, con esto no sélo se
logra una mayor participacién, sino también una interiorizacién en la pro-
blemitica que aflige a la comunidad.

Con relacién al aspecto situacional de Ceilandia, en el Proyecto Inte-
grado se describen las principales caracteristicas de la situacion de esta
ciudad hacia 1975. Como una primera aproximacion este analisis esque-
matico de la realidad de Ceilandia, en cuanto a los aspectos fisico-ambien-
tales, econdmicos y socio-culturales, pueden servir de base para la deter-
minacién de los principales problemas y a partir de ellos iniciar un ana-
lisis profundo para determinar los puntos claves sobre los cuaies se debe
actuar para lograr que la educacién contribuya a la superacion de los pro-
blemas encontrados. A modo de ilustracién se sefialan algunos elementos
que configuran la realidad de Ceilandia.®

Ceilandia esta situada al oeste del Distrito Federal ocupando un area
de 25 km?2, formada por cuatro sectores iguales y simétricos en relacion a
dos ejes. Cuenta con 21,792 lotes residenciales individuales distribuidos
en 40 cuadras, 4 cuadras para habitacién colectiva, 1.126 lotes comercia-
les, 85 areas diversas, 36 areas destinadas a establecimientos de ensefian-
za, 46 dreas para templos religiosos y 35 areas para la ubicacion de ci-
nemas, instalaciones deportivas, bibliotecas, agencias postales, puestos de
gasolina, puestos de salud, cetro médico hospitalario y mercados libres.
Ademds, cuenta con dreas para jardines publicos, plazas, servicios pabli-
cos y de distraccion.

El sector habitacional para una poblacion de aproximadamente . ..
120,000 habitantes, constituido de 20,678 familias, existen 15,477 habita-
ciones de las cuales sélo el 22.6% (3,500) estan construidas en forma de-
finitiva y el resto de casas son de madera (11,977). De alli se concluye
que ¢l 83.0% de las familias viven en barracas.

En cuanto a la infraestructura ninguna residencia posee desagiie y
sOlo existen 10,000 conexiones de agua. Solamente un poco mas de 12 km.
de las vias piblicas son asfaltadas.

9 Tomado del documento: Distrito Federal, Projeto Integrado... op. cit. Pigs. 11 al 16.
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En el sector educacién existen 16 escuelas de primer grado y una es-
cuela de segundo grado (que funciona en un local del primer grado) aten-
diendo a 24,608 alumnos en tres o cuatro turnos. Se estima que faltaria
construir 147 aulas para que las escuelas puedan funcionar en dos turnos.
Teniendo en cuenta la demanda se calcula que la matricula debe incremen-
tarse en 14,146 alumnos, para llegar al total de 38,754. Existe un bajo
rendimiento escolar, dificultades de aprendizaje y comportamientos ina-
decuados.

En el sector de servicios sociales, existe un Centro de Desarrollo So-
cial y dos Centros Integrados de Atencién al Menor (uno esti en cons-
truccidon). Ambos con una capacidad de atencién de 200 menores, en
régimen de semi internado.

En el sector de salud, hay un puesto de asistencia perteneciente a la
Fundacion Hospitalaria, con una planta de 8 médicos, 2 odontdligos, 1 bio-
guimico-farmacéutico, 3 enfermeras; un puesto médico de SESI con 10
meédicos, 16 odontdlogos, 1 enfermera y un técnico de laboratorio. Ade-
mds existen 3 consultorios particulares de medicina general, uno de otorri-
no y un policlinico que atiende, también, en convenio con INPS. La mor-
talidad infantil alcanza al 84.5 por cada 1,000 nacidos vivos, la mortali-
dad materna llega a 0.44 para cada 1,000 partos y la tasa de natalidad es
una de las mas altas de todo el Distrito Federal, alcanzando a 57.2 por cada
1,000 mujeres. La morbilidad en menores de 14 afios presenta un alto
indice, especialmente en lo que se refiere a las enfermedades respirato-
rias, virosas, intestinales y de la piel, debido principalmentec a la insufi-
ciencia de saneamiento basico del area.

En el sector recreacion no existen ugidades recreativas con excep-
cién de un cinema particular y terrenos baldios. En el sector de seguri-
dad, existe una Delegacién de Policia con un reducido personal. La co-
munidad cuenta con 63 instituciones particulares que prestan servicios de
caracter asistencial y/o religioso. Los medios de comunicacién de masas
méis usados son la radio y la televisién. El ntimero de personas que leen
diarios es insignificante.

Ceilandia no cuenta con ningin tipo de industria, ni siquiera incipien-
te. Tiene una actividad comercial al por menor poco diversificada y un
mercado libre funcionando semanalmente. Entre los problemas econ6-
micos que mdas resaltan se pueden sefialar los relativos al desempleo y
subempleo y la falta de mano de obra calificada.

L.a renta media familiar de la poblacién varia de 0 a 2 salarios mi-
nimos (82.0% ). Del total de la poblacién ocupada el 47.7% se dedica
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a profesiones ligadas con la construccidn civil, el 29.0% a actividades no
especificadas y el 23.3% son comercianteg, ‘uncionarios piblicos, meca-
nicos y motoristas.

La poblacién procede, en su mayoria ae ciudades del interior y del
medio rural. Cuenta con Ia méds baja renta per capita del Distrito Fede-
ral v representa una ‘“ciudad dormitorio” que depende del mercado de
trabajo, especialmente de Brasilia y Taguatinga, obligando a la poblacién
activa a desplazarse para trabajar.

Es indudable que una comunidad que registra estas caracteristicas
cuenta con infinidad de problemas que deben ser analizados en profundi-
dad para lograr la formulacién de alternativas de solucién, con la partici-
pacioén de todos los miembros de la comunidad y de los érganos respon-
sables. En lo que se refiere a la educacién debe lograrse, en la educaciéon
formal, la participacién de los alumnos y profesores y de otros profesio-
nales involucrados. En la educacién no formal e informal 1a participacién
de jévenes y adultos (individual y colectivamente) representa una exigen-
cia indispensable para lograr los beneficios de la educacién.

En el Seminario de Integracién Gubernamental para el caso de Cei-
landia se determinaron 150 problemas calificados como de prioridad
uno. Este trabajo podria ser Gtil para caracterizar la problematica de Cei-
landia y como fuente importante para comparar los resultados del trabajo
de campo al realizarse el levantamiento de las necesidades basicas de la
comunidad.

En el capitulo 4 se presenta una aplicaciéon de la matriz de interela-
ciones1® al caso de Ceilandia, tanto para el analisis situacional como para
el diagnéstico, en una primera aproximacion.

ii) Formulacién del Plan, Programa o Proyecto

La segunda etapa es la funcién “técnica” llamada “formulacion”.
Esta es una etapa que se inicia con un andlisis de la situacién presente y
se establecen alternativas para superar los problemas. La metodologia em-
pleada es de aproximaciones sucesivas.

Se supone gue existe una continua comunicacion entre los diferentes
grupos, entre los que se incluyen los grupos sociales de la comunidad.

10 Aplicadién del modelo presentado por Albert Sireau, Esboze de una Matriz de Interrelaciones -
Un Instrumento de Andlisis Imterdisciplinario y de Programacion Intersectorial
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El Dr. Héctor Correa sefiala que en la etapa de formulacién se debe
ayudar a determinar, primero, los objetivos que se desea sean alcanzados
por los sistemas y subsistemas que estan siendo planificados. Asimismo,
fijar las metas. Un objetivo se convierte en una meta cuando se comprue-
ba que es posible alcanzarlo al analizar la disponibilidad de los recursos.
En otros términos una meta es un objetivo que puede ser alcanzado.

Segundo, determinar los niveles de los recursos que tanto los siste-
mas como los subsistemas requerirdn para alcanzar los objetivos y metas
y tercero, verificar los niveles de recursos que pueden y deben alcanzarse.

La segunda etapa del proceso de planificacién puede parecer “muy
técnica”, pero dentro de la planificacibn participatoria, en donde se trata
de involucrar a toda la poblacién, y en el caso de la microplanificacién a
todos los miembros de la comunidad, la formulacién de los planes, pro-
gramas y proyectos debe resultar lo menos sofisticado posible y/0 mas
proximos a ia realidad y al entendimiento de la comunidad. Son los miem-
bros de la comunidad que tienen que llevar adelante la ejecucién de las
acciones y los proyectos contenidos en los planes. En este caso los plani-
ficadores y especialistas s6lo deben limitarse a orientar el proceso de for-
mulacién, proporcionar las informaciones necesarias, analizar los proble-
mas, hacer llegar sus criticas y observaciones y coordinar algunos grupos
de trabajo. Como dice €l francés Robert Caillot, quien ha realizado
experiencias sobre las formas de hacer participar a la comunidad en las
decisiones que afectan sus propios destinos:

“a) que los problemas que son concretamente experimentados no
sean reducibles a ninguna percepcién intelectual e ideoldgica
que cualquiera tenga de ellos;

b) que la posesién de conocimiento no confiera a ningin hombre,
mcluyendo a los planificadores y técmicos expertos, el derecho a
decidir en nombre de personas con menos conocimientos v,

¢) que cada hombre, sin importar quien sea, pueda poseer una opi-~
nién parcial de Ia realidad.” 11

En esta etapa de formulacién del plan la determinacién de los obje-
fivos es una tarea muy importante. Los objetivos permiten enunciar lo
que se quiere lograr en plazos determinados.

11 Denis Goulet, Planificacion como didlogo, Revista de Estudios Andinos, Ano 2. Volumen 1II,
No, 2 1971-1972.
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Tradicionalmente, los objetivos son desagregados, del nivel global al
nivel micro, pasando por otros niveles, representando una cadena de
desagregacién. Lo que se propone es que los objetivos de la microplanifi-
cacion de la educacién tengan una sola instancia de desagregacion, es
decir, de los objetivos seiialados a nivel macro se pasa a la determinacién
de los objetivos a nivel micro de la ciudad de Ceilandia.

En esta etapa de programacién debe visualizarse no solamente los
aspectos cuantitativos de la demanda y oferta de la matricula, sino también
deber4 estudiarse y proponerse el o los tipos de educacién que mejor res-
pondan a las necesidades de la comunidad; asi como generar directrices
concernientes a los contenidos educacionales, basadas en la introduccién
del curriculum abierto, que responda a las necesidades basicas, intereses
de los educandos y problemas de la comunidad; en otros términos, deter-
minar y configurar la educacién de base que mejor responda a las carac-
teristicas y necesidades de desarrollo de la comunidad.

Por el lado de la organizacién deberan estudiarse y elaborarse las
alternativas mas adecuadas de llevar adelante el programa educacional a
través de modelos de organizacién tanto a nivel de escuela como de la red
de establecimiientos. Sobre este aspecto, se considerard también los meca-
nismos de articulacién de los diversos sectores que actdan en la comu-
nidad asi como los diversos servicios educacionales. Mencion especial me-
rece la concepcién de diversos mecanismos de participaciéon de la comuni-
dad estableciendo interaccién entre los diversos grupos y la escuela.

Sobre la base de los aspectos mencionados anteriormente, en la etapa
de programacién, se hardn las estimaciones de las necesidades de recursos
humanos, en términos cualitativos y cuantitativos y las medidas para la
solucién de los problemas en este campo. Del mismo modo, se determi-
nardn las necesidades de recursos fisicos y financieros y las formas de
mejor utilizacién de los servicios educacionales y de los recursos que
tienen potencialidad educativa en la comunidad.

Para la etapa de la programacién es conveniente tener en cuenta la
estrategia educacional planteada para Ceilandia y que se transcribe a con-
tinuacién:12

El Programa de Mejoria de las Condiciones Ambientales de Ceilan-
dia, coordinado por la Secretaria de Gobierno del Distrito Federal —que

12 Tomado de: Fundacao Educacional do Distrito Federal, Programa de Educacao para Ceilan-
dia, (Proposta de Protejos a serem realizados em 19783, FEDF, novembro 1977, Pags. 7
a 10.
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se destina a propiciar en conjunto con la implantacién localizada de los
equipamientos urbanos ¢ infraestructura, educacién comunitaria y mayor
intercambio socio-cultural— tiene en las unidades de ensefianza de la red
oficial su base operacional.

Esto es posible porque esas unidades, en nimero de 36 (incluidas
17 unidades ya existentes), se distribuyen uniformemente dentro del
perimetro urbano de la ciudad como una estructura coordinada de la red.

Para que €l sector educacional sear el nucleo irradiador de este pro-
grama, s¢ torna necesario desarrollar esfuerzos en dos aspectos funda-
mentales: a)completar la red fisica y establecer estrategias de facilidades
educacionales; b) desarrollar un proceso educativo que involucre, de
modo eficaz, no sélo a la clientela escolar sino también a la poblacién.

a) Completar la red fisica vy establecer estrategias de maitricula v oferta
de cursos.

La construccion y equipamiento de 18 unidades de enseifianza y un
Centro de Educacion Permanente, la substitucion de 25 salas de aula pro-
visorias y la recuperacién de las 17 unidades existentes, dotard a Ceilandia
de una red educacional ubicada estratégicamente para atender a la clien-
tela escolar, en dos y maximo en tres turnos. Conviene resaltar que en las
36 unidades de ensefianza serdn construidas cuadras de deportes y recrea-
cién para estimular la practica de “lazer” comunitario y la creacién de
puntos de convergencia de la poblacién...

En sintesis, puede definirse la utilizaciéon de esas instalaciones de la
siguiente forma: : : :

— las 32 unidades compuestas de salas de aula que varian en ndme-

ros de 11 a 15, situadas entre dos cuadras serdn destinadas a la
atencidn de la clientela de menor edad escolar (pre-escolar y has-
ta las seis primeras series del lo. grado). '
Estas unidades deberan disponer de una sala para la atencién de
los adultos, principalmente las madres del pre-escolar, de manera
que puedan integrarse al proceso educativo, ademas de servir como
local de reunidén de caricter comunitario. Todas deberdn funcio-
nar exclusivamente en el periodo diurno.

— 04 unidades de 20 salas para la atencién de las séptimas y octavas
series de la ensefianza del lo. grado, considerdndose que dos de
ellas ofrecerdn, también, respectivamente, cursos de 2o0. grado
— habilitacién béasica en Comercio.
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Esas unidades estarén dotadas de salas especiales, que permitan la

ejecucion de proyectos agricolas y ecoldgicos, ademis de disponer de
biblioteca y amplios auditorios. Los campos deportivos serdin mas com-
pletos, con area cubierta, lo que permitirda la intciacidn deportiva a los
mas aptos en ese aspecto.

La atencién médico-odontolégica a la clientela escolar estarda ga-
rantizada dentro de esas unidades de enseiianza. Es conveniente resaltar
que esas unidades seran las Gnicas que ofreceran cursos nocturnos de lo.
grado y Supletivo.

b) Desarroliar un proceso educativo que involucre de modo eficaz, no
solamente la clientela escolar sino también a la poblacion.

Para la mejoria de las condiciones ambientales de Ceilandia no es
suficiente dotarla de infraestructura y equipamientos, sino que es necesario
que paralelamente se desarrolle un proceso educacional con la participa-
cién efectiva de la comunidad.

Para desempehar esa tarea, disponiendo de una red fisica para invo-
lucrar a la poblacidn, el complejo SEC/FEDF, se propone desarrollar un
proceso de educacién ambiental, con apoyo de los érganos del Gobierno
del Distrito Federal (GDF), especialmente de la Fundacién de Servicio
Social, la Secretaria Especial del Medic Ambiente y la Asesoria Técnica
de la UNESCQ, en ¢l periodo de tres afios.

El proceso educacional propuesto deberda permitir que las activida-
des curriculares se desarrollan en torno a la solucién de los problemas
ambientales posibles de accidon educacional, con base en la realida local.
Asi, los alumnos orientados por sus profesores con la colaboracién de
diferentes técnicos y la utilizacion de informaciones, procuraran identifi-
car las causas y proponcr las scoluciones, lo cual constituird uno de los
aspectos de la evaluacién escolar.

El resultado de ese trabajo deberd ser presentado a la comunidad,
con la cual se definirda una forma de accién conjunta para el enfrenta-
miento del problema.

Ejecutada la accidén, el grupo profesor-alumno-comunidad se reu-
nird para analizar el trabajo desarrollado y los efectos en la mejoria del
medio ambiente.

Asi, el punto de partida del proceso ensefianza-aprendizaje serd un
hecho concreto que desafiard el potencial creador de cada alumno y que
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lo levara a aplicar inmediatamente sus conclusiones y observaciones, asi
como para asumir las responsabilidades sociales para la actuacidn efecti-
va, junto a la poblacion, en Ia mejoria de la calidad de vida.

En las diferentes series y en los diversos niveles, dos grandes temas
seran motivo de estudio para afrontar los problemas ambientales a) con-
servacion y funcionamiento de la ciudad v b) mejoria del bienestar comu-
nitario.

Al mismo tiempo, para reforzar este proceso, seran desarrolladas
acciones en los campos de investigaciones y comunicacién. En lo que se
refiere a investigaciones se tiene programada la realizacién de un estudio
sobre la percepcion del medio ambiente y otro dirigido al estudio de la re-
lacidén educacién-empleo. En lo que se refiere al campo de las comunica-
ciones, se pretende crear las facilidades para estimular la comunicacién
horizontal, tratando de dinamizar el desarrollo auténomo de la ciudad.”

Como una forma simplificada de elaboracién de la programaciéon a
nivel micro, se presenta en el Capitulo 4, una matriz de programacion,t3
en una primera aproximacién para el Caso de Ceilandia.

iii) Aprobaecién y Seleccién de Alternativas

La tercera etapa se denomina aprobacién y seleccién de las alterna-
tivas. En esta etapa el instrumento del proceso de planificacidén (plan,
programa, proyecto)} es aprobado y se convierte en una norma legal. An-
tes de su aprobacién los encargados de adoptar las decisiones pueden so-
licitar una reelaboracién o reformulacién tanto de las politicas, acciones y
alternativas presentadas, como de la determinacién de los objetivos y me-
tas.

En esta etapa es muy importante que los miembros de la comunidad
tengan participacion para que se comprometan en su ejecucidén. La apro-
bacién del instrumento elaborado, previa difusién y discusidén permite que
los miembros de la comunidad y las diferentes instituciones se hagan par-
ticipes y apoyen las acciones programadas.

iv) Ejecueion

La cuarta etapa es la ejecucidon del plan, programa o proyecto. Esta
es una etapa clave dentro del proceso de planificacién. Es en esta etapa

13 Aplicacién al Caso Ceilandia del Modelo presentado por Albert Sireauw, Esboze - op. cit.
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donde se ponen en practica las politicas, medidas, y acciones contenidas
en los planes, programas o proyectos. Esta es una de las funciones mas
importantes por tratarse de la realizacién y activacion del plan.

Especialmente a nivel de microplanificacion la ejecucidén del plan
esti estrechamente vinculada con la capacidad operativa de los érganos
administrativos y los diferentes grupos de la comunidad y por lo tanto se
requiere un trabajo previo de implementacién para la asignacién de res-
ponsabilidades.

La puesta en marcha del plan, programa o pro‘yect6 significa la apli-
caciéon de los recursos fisicos y financieros bajo la direccion del personal
que asume la responsabilidad de la realizacion de las actividades corres-
pondientes.

En esta etapa la ejecucion de algunos programas y proyectos requie-
ren contar con técnicas que ayuden a tomar decisiones y proporcionen in-
formacién sobre las acciones o tareas que deben realizarse. La ejecucién
de las diversas acciones, actividades y proyectos deben estar a cargo de
determinados érganos, organismos © grupos sociales, encargados de uti-
lizar los recursos para llevar adelante el plan programa o proyecto. Du-
rante la ejecucién se debe promover la participacién de la comunidad para
el cumplimiento de los objetivos y metas propuestos. - = -

Sobre esto ultimo, la comunidad de Ceilandia ha demostrado, en di-
versas ocasiones, su aporte e¢n la realizacién de tareas comunitarias, orga-
nizando grupos denominados “mutiroes” para la ejecucién de determina-
das tareas de interés colectivo. o o

En el proceso de microplanificacion educativa una adecuada orga-
nizacién para la ejecucién permitira una accién coordmada sin duplica-
ciones y al mas bajo costo.

En el caso de la microplanificacién de la educacién los profesores
desempefian un papel fundamental. La ejecucion de ios planes, progra-
mas y proyectos de educacion requiere del concurso de los profesores
puesto que ellos estdn en contacto directo con los educandos y tienen po-
sibilidades de mantenerse vinculados con la comunidad. Ademas, ios edu-
cadores tienen un apoyo substancial en el cumplimiento de su trabajo dia-
rio, utilizando el medio ambiente como un instrumento para lograr 'que los
educandos comprendan mejor el medio en que viven y desarrollen posi-
bilidades y capacidades para contribuir en la superaciéon de los problemas
que se generan.
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v) Evaluacion yv control

La quinta etapa es la evaluacidon y control. La evaluacién viene a ser el
andlisis critico de los resultados obtenidos a fin de introducir los correcti-
vos necesarios. El control es una actividad paralela a la de ejecucidén y esta
muy ligada a la evaluacion. Mediante la evaluacidon se llega a plantear
modificaciones y mediante el control pueden concretarse reajustes.

Como puede concluirse el proceso de planificacion es continuo pues-
to que puede plantearse la reformulacion, la nueva implementacion o eje~
cucion, etc. LLos instrumentos de la microplanificacién pueden ser reajus-
tados, reorientados y puestos en ejecucion a fin de adecuarlos a la realidad.

vi) Difusién y comunicacién

Esta es una etapa nueva en ¢l proceso de planificacién. Se trata no so-
lamente de hacer mas efectivas las etapas de ejecucidn y de evaluaciéon y
control, especialmente, sinoc que, ademas, a través de la difusién y comu-
nicacién los miembros de la comunidad se encuentran informados de los
cambios que se pretenden realizar y les permite interiorizarse en los pro-
blemas y por lo tanto la posibilidad de actuar en la solucidon de estos. Hay
que tener en cuenta que para la difusidn y comunicacion en el proceso de
planificacion se deben considerar las caracteristicas de los distintos grupos
de la comunidad, con ¢l fin de utilizar los medios méas adecuados de in-
formacion.

En el caso de Ceilandia se esta configurando la creacidon de un siste-
ma de comunicacidn entre los grupos de la comunidad y la Administra-
cién Regional. Este sistema puede tener miltiples propésitos, siendo uno
de ellos la difusién y comunicaciéon con relacidén a la microplanificacidn,
especialmente la educacional.

IL.os miembros de la comunidad deben estar informados y participar
en el andlisis de sus problemas y en la busqueda y ejecucion de las solu-
ciones que permitiran lograr los objetivos de desarrollo de su comunidad.
Reuniones grupales y otros medios masivos de comunicacién son uties
para mantener un canal de informaciones entre las autoridades y los di-
versos grupos sociales de la comunidad para que las decisiones sean de
responsabilidad colectiva.

Un aspecto adicional que debe remarcarse es que en el proceso de
la microplanificacién deben participar, diversos grupos sociales: las auto-
ridades, los planificadores, docentes, alumnos y los miembros de la comu-
nidad en general. Lo importante es que se realicen acciones coordinadas
en sentido vertical y horizontal con el fin de lograr una adecuada partici-
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pacién en todo el proceso de plagificacién. Tradicionalmente la responsa-
bilidad sobre los diferentes grupos era fraccionada. Asi, los politicos Uni-
camente asumian la decisién en cuanto a las politicas generales y grandes
objetivos, la aprobacién y el control del proceso. Los planificadores eran
responsables o participaban sélo en los trabajos de diagndstico, prognosis,
formulacién y reformulacién. Los administradores eran los tnicos respon-
sables de la implementacion y ejecucion del plan, programa o proyecto y
los miembros de la comunidad estaban al margen del proceso de planifi-
cacion.

En el nuevo tipo de microplanificacion se trata de crear diversos ca-
nales de participacién de los diferentes grupos sociales. Esto significa que
no debe existir separacién entre la planificacién y la administracién y que
la participacién de los miembros de la comunidad, es requisito fundamen-
tal en el proceso de microplanificacién de la educacion.

Es importante sefialar en estec punto la estrategia de movilizacidén y
participacién comunitaria planteada por la administracion de Ceilandia.
Se trata de organizar una adecuada comunicacién entre la poblacidon de
Ceilandia y el 6rgano de Administracion de la ciudad, para llevar adelante
el proyecto de Promocién Social y Humana. La propuesta consiste en orga-
nizar la poblacién en cuatro grupos, cada uno de los cuales tendrd repre-
sentantes en los denominados Grupos Ejecutivos, que e¢staran en perma-
nente comunicacién con la Administracion formando un Consejo Comuni-
tario de Ceilandia. A través de estos canales se pretende lograr la trasmi-
sién de mensajes de la Administracién a la poblacién y de ésta a la Ad-
ministracidén. El objetivo principal es lograr una activa participacion de
la comunidad en las decisiones que tienen que ver con su futuro.

3. HORIZONTE TEMPORAL E INTERRELACIONES EN LA MI-
CROPLANIFICACION.

El proceso de microplanificacién puede darse a largo, mediano y cor-
to plazo. El largo plazo puede tener un horizonte de unos 10 a 20 afios ¥
constituye generalmente un marco orientador que permite disenar la es-
trategia para los cambios que deben operarse en la comunidad. Dentro de
este marco tiecne lugar la microplanificacién a mediano plazo. Esto llega
a ser, entonces, la forma cémo en un primer momento la microplanifica-
cién a largo plazo es implementada a mediano plazo. A su vez, los instru-
mentos de la microplanificacién a mediano plazo pueden ser implemen-
tados a corto plazo. Sin embargo, es coaveniente sefialar que a nivel mi-
cro tienen mayor significacién la planificacién a corto y mediano plazos.
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En cuanto a las interrelaciones en el proceso de microplanificacidn,
es conveniente sefialar que todos los aspectos mencionados hasta el mo-
mento estin interrelacionados en tres dimensiones. Esto se demuestra en
el grafico siguiente. Cada una de las etapas del proceso de microplanifica-
¢ion denotan actividades que pertenecen a las dreas o Ambitos de la plani-
ficacién. Tanto las etapas como los 4mbitos estdn fuertemente vinculados
con el alcance temporal. Por e¢jemplo, existe una etapa de orientacién
para el largo, mediano y corto plazo; asi sucesivamente, para las diferen-
tes etapas del proceso de microplanificacién.

Para completar el esquema de interrelacién tridimensional debe men-
cionarse la relacién con el resto del mundo que afecta el proceso de mi-
croplanificacion de la educacién; es decir considerar todos los aspectos
que son causa o efecto del fenémeno educativo. Una caracteristica que
debe destacarse es que la microplanificacién tiene funciones horizontales
y verticales, lo cual indica relaciones de insumo-producto a través de los
servicios de uno y otro sector con los sectores directamente vinculados
con la accién educativa.

NTERRELACIORES EN EL PROCESO DE MICROPLANIFICACION
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4. MATRIZ DE INTERRELACIONES APLICADA AL CASO DE
CEILANDIA

En los capitulos anteriores se ha sostenido la necesidad de utilizar
en el proceso de planificacién instrumentos sencillos que puedan ser ma-
nejados no sdlo por especialistas. En este sentido, se ha creido convenien-
te desarrollar, como ejercicio con fines didécticos en una primera aproxi-
macién, la aplicacién de la matriz de interrelaciones al caso de Ceilandia.

La aplicacién de la matriz se ha realizado teniendo en cuenta las
orientaciones sefialadas por Albert Sirecau, Experto de la UNESCO de la
Oficina Regional de la Educacién para América Latina y el Caribe. El
autor, entre otros asuntos, sefiala que:

“La matriz es susceptible de ser empleada en las distintas fases de la

planificacién:

a. analisis de situacién: los hechos, en sus relaciones dinamicas;

b. diagnéstico: distincién entre los elementos positivos y los elemen-
tos negativos, en funcién de los objetivos del sistema:

c. determinacioén de los factores limitantes para la programacion;

d. programacién por objetivos, en vista a maximizar los elementos
positivos de la situacién y a minimizar sus elementos negativos;

€. programacién por metas, para jerarquizar y desmenuzar los ob-
jetivos en secuencias operacionales;

f. seguimiento, evaluacién y retroalimentacién.”1%

En la aplicacién al caso Ceilandia se han considerado cinco aspectos
o areas de andlisis: demografico, socio-econémico, ecoldgico, cultural y
educacional. Estos aspectos se han ordenado para obtener una matriz cua-
drada; es decir cinco filas y cinco columnas. Las interrelaciones entre es-
tos cinco aspectos sc¢ desarrollan, como ejercicio de aplicacién, aplicando
la matriz de interrelaciones en tres fases del proceso de planificacion:

I. matriz de situacion
II. matriz de diagnéstico, y
III. matriz de programacién por objetivos.

En la elaboracion de estas tres matrices se han tenido en cuenta los
siguientes puntos:

14 Atbert Sireau, Esbozo de mna Matriz de Interrelaciones - Un Instrummento de Andglixis Inter-
disciplinario v de Programacidon Intersectorial, 7pp.
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a. los aspectos sectoriales se encuentran en la diagonal de la matriz;
es decir, en la interseccién demografico-demografico, se tiene la
Ia parte disciplinaria de esta drea. En igual sentido, en la inter-
seccion soctoeconémico-socioeconémico, se tiene el desarrollo
sectorial correspondiente a ésta area y asi sucesivamente, con re-
lacién al resto de las intersecciones;

b. los puntos planteados en los aspectos sectoriales influyen en los
demas; en otros términos, a nivel de cada fila, los aspectos secto-
riales, por ejemplo, lo ecolégico-ecolégico influencia las otras
areas: demografico, socio-econémico; cultural y educacional;

¢. por el lado de las columnas se tiene la visualizacién de las relacio-
nes que influyen en los distintos aspectos sobre el drea sectorial;

d. en términos précticos primero se completan las filas y luego se
hace una evaluacién del contenido de las columnas con relacién
a cada aspecto sectorial correspondiente a cada columna.

No estd demdas hacer hincapié que la construccién de la matriz pue-
de realizarse con cualquier niimero de variables para visvalizar las inter-
relaciones; més aiin, también podria utilizarse para analizar las interrela-
ciones entre las variables que corresponden a un mismo fenémeno, por
ejemplo educacién. Para propésitos de la microplanificacién este ins-
trumento es de facil manejo, aunque por supuesto completar el contenido
de las matrices es una tarea mis o menos compleja.

I.as matrices de situacién y diagnéstico aplicados al caso Ceilandia
fueron construidas utilizando los datos € informaciones disponibles. La
matriz de programacién de objetivos es resultante del analisis de las dos
matrices anteriores.

Es indudable que las matrices que se presentan en las paginas si-
guientes pueden ser perfeccionadas para visualizar con mayor profundi-
dad las interrelaciones de las diferentes variables que han sido selecciona-
das, de manera que se pueda tener un mejor anilisis de situacién y diag-
néstico de Ceilandia, asi como una programacién por objetivos con ma-
yor precision para superar los problemas planteados. La primera elabora-
racion de estas matrices fue sometida a la opinién y observaciones de al-
gunos especialistas vinculados con los aspectos técnicos y/o con expericn-
cia en Ceilandia'®. ILas matrices que se presentan consideran las suge-
rencias planteadas.

15 Se agradece 2 Gladys Marques, de la- FEDF, Maria de Lourdes Abadiz Bastes, Administra-
dora de Ceflandia y a Antonic Carlos da R. Xavier, del CNRH, por sus comentarios, su-
gerencias y observaciones que han permitido mejorar el contenido de las tres matrices.
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MATRIZ DE SITUACION

PRIMERA APROXIMACION A MODO DE

MATRIZ DE INTERRELACIONES APLICADO AL, CASO CEILANDIA

EJERCICIO CON FINES DIDACTICOS.
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MATRIZ DE INTERRELACIONES APLICADO AL CASO CEILANDIA
MATRIZ DE DIAGNOSTICO

PRIMERA APRONIMACION A MODO DE EJERCICIO CON FINES DIDACTICOS.
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€scAsay ¥ casi nulas integracidén  cuitural tan contra las cos- 8. lar.

posibilidades de pr» de Ia idac. valores |- Poco  estimuio para |- Dificultades DaTA

moaver Bu ACETVO de los Bl"-lPOS socia- la creacién y preser- cambiar ripidamen-

cultural. vacitn de los wvalo- te E CONIPporias

res culhir mientos inadecua-
dos.

-La procedencia dl-|- No s cuenta con un |- Se ests do vn [-ID [a entre es. [- Ei sistemna educati-
versa de los mora- catastro de recursos programa de educa- cuela ¥ comunidad. YO en LErminos Cuan
dores de la comuni- con PO cidn i - Los contcnidos  edu- titativos Do absor-
dad afecta Ia fun- educativa ¥ no sel-Les ambientes edu- cacicnales no sc be toda la deman
cidn de  integracion los utiliza_ R cativos  aan e ajustan a ia diversi- da ¥ cualitativamen-
oe la escuela -La escucla esta des- mucho gue desear. dad de wvalores cul- te 21 tipo -

EDUCACIONALES| - Reducida amplimd vinculada de la co-|-No existe un orden tarales. cién 10 S ajusia a
en la oferta educsa- munidad. de pricridades pama |- La educacién que la realidad.
cional para los di- | - administracidn ka  spolagidn los 8z Imparie no consi- { - Recirscs  insuficien-
ferentes ZrUpos S0- educacronal enfrenta problemas de la dera Ja concepcion ies.,
ciabes. problemas de orga- educacidn del me- de familia de la «o- |« Porsonal docerte tie-
- Se mantiense uvn  ak- nizacién, manejo ¥y dio ambiente. munidad, ne pocr,w estimulos

| 2] Pporcentaye de
analfabetismo de 1a
poblacién adulta.

carencia de recuar-

¥ se integra &
comumdad
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MATRIZ DE INTERRELACIONES APLICADO AL CASO CEILANDIA
-MATRIZ DE PROGRAMACION DE OBJETIVOS

PRIMERA APROXIMACION A MODO DE

EJERCICIO CON FINES DIDACTICOS.

ASPECTOS DEMOGRAFICOS [socw-ECONomxcos ECOLOGICOS CULTURALES EDUCACIONALES
*Limitar la  expan- |*Reducir la tasa de |*Atenuar las  presio- | *Ofrecer mecanismos [*Ampliar y diversifi-
u\s{m_r‘; urbalna. el s*bemp!eo ¥ desem- nes sobre el!, equipg; ;é:ra la preservacidn g:r las oportunida-
Mezjorar ns  niveles pieo. miento urbano los valores cul- s educacionales,

DEMOGGRAFICOS de salud. +Disminuir la tasa de Ceitandia. turales. cul

dcpendencia. *Mejorar las condi- | *Realizar ACCioncs

*Ofrecer CUTSOS de Tiohes tabitaciona- para la comprensicn

calificacién de mano Ies. por parte. de ja po-

de obra. biacién de su sitwa-
cidn.

*Minimizar los flujos |*Mejorar los nmiveles |*Ofrecer y fortalecer | *Modificar los parro- | *Orientar adecuada-
migratorios. de renta de la po- la prcslaci@n de =ser- nes COonsumo menl  las expeciati-

*Maodificar 1a estruc- blacton. vicios bésicos ¥ de suntuario. vas educacionales Jde
tura sectorial de la | *Desarrollar proyec- seguridad. *Desatrollar  progra- ia poblacisn.

PEA. tos pata la ereaciGn {*Completar el  pla- mas para lograr una |*Adecuwr el sistema

SOCTO- de empleos. neamicnto uvibano. integracicn culiu- educative a las ne-

ECONOMICOS *Promover Ja  forma- ral, cesidades de la co-

cién de cooperativas *Apoyar el desarrolic munidad.

de produccisn. de la potencialidad |*Elevar ¢l nivel edu-
cultural d= la pobla cativo 2 la pobla-
cion. ) cion.

sAmpliar los servi- |[*Promover la partici- |*Incentivar la parti- | *Desarrollar  progra- *Introducir 1. proble-
cios de saneamigulo pacidn comuhitarcia c!paclén comunita- nas para eliminar mdatica am’ ental en
¥ de salud, para el desairollo ria para el mejora- los desajustes cultn- los currieu.a.

ECOLOGICGS *Ofrecer fuentes de de  las  actividades miento de su medio rales en su  medic *Estudiar, .nalizar ¥

trabajo para reducir productivas. ambiente. ambicnie. . proponer  soluciones
&l éxcde de la ma- | *Aumentar el indice |*Apilicar el progra- § *Establecer  mecanis- para mejorar ¢l fun-
no de obra. de retencidn del tra- ma de mejoramien- mos comunica- cionamiento ¥ es-
bajador en su medio. to del medic am- cién ¥y difusidn de tructura & la ciu-
biente. los wvalores cuitura- | dad.
les.

sEvitar el éxpdo de |*Fortalecer la accion [*Realizar esivdios pa- | *Preservar las tradi- |*Favorecer Ia inte-
personal. comunitaria dentra ra modificar e di- ciones culterales ca- gracidén ‘cultural en

Tlncentivar a la po- de su contexio cul- sefio urbanistico, te- racteristicas de Ia e[ ambiente cduca-
blacion para o tural, niendo en cuenta comunidad, cional.
creacién y promo- | ?Maodificar compor- los interescs de la | *Promover  progra- { *Reducir la  cvasiéu

CULTURALES cién de su  acerve tamiento para lo- comunidad. mas para incentivar escolar,

cutltural. grar formas adecua- | wEstablecer COITes- la formacién de gru- |*Contribuir en el
das de produccion, pondencia  enire el pos culturales, Iecs- carabio de compor-
especialmente de ca- medio ambiente ¥ el petande su  inicgri- tamientc- que bene-
racier cooperativo. dzsarrolic cultural. dad y diversidad. ficie a la comuni-
*Tortalecer Jos Erupos dad.
culturales existentes.

*Reforzar la funcion |“Establecer una me- |*Aplicar tos  progra- { *Promover una ma- *Desarrollar un siste-
integradora  de la jor relacidn escuela- mas de educacién yor participacidn de ma educacional te-
escuela. produccionm ambiental. la :_omumdad_ en niendo en cuenta las

*Ampliar ¥ diversifi- | *Establecer conve-| *Mejorar los  am- materia educacionak caracteristicas ¥ ne-
car la oferta de nins para ei uso del bientes educaciona- ¥ cultural. cesidades de la co-

EDUCACIONALES oportunidades  =du- potencial  educacio- Jes. *Adecuar los  gontc- tuanidad. ]

cacionales a los dis- nal de la comuni- [ *Proponer vy aplicar nidos educacionales [*Fortalecer las  in-
tintos grupos de ia dad. medidas para la so- pata atender a los versiones educacio-
ccmuridad. *=Racionalizar el uso lucién de los pro- diferentes ETUpOs najes.

*Reducir el fndice de los recursos ¥ blemas ambientales sociales ¥ de acuer- : *Aplicar programas
anaifabetismo de 1a aumentar las faci- prioritarios. do <on las propias de mejoramiento de
poblacién adulta. lidades educaciona- caracteristicas de lz 1a calificacidn ¥ si-

les ¥ de administra-
cién escolar.

comunidad.

tuacién _ econdmica
de los docentes.
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