EL APRENDIZAJE EN EL ADULTO

Proceso educativo,

teorias y principios
del aprendizaje

176

Gabriela Brisefio v Sanchez - Verin

Para (odos es conocido el hecho de que la
Educacion constituye en la actualidad uno de los
problemas mis urgentes de solucionar, Por
educacion no debemos entender ensehanza o
instruccion., Estas dos son, en realidad, parte del
procesa educativo,

El término Educacién Gene, actunlmente tantas
definiciones como disciplinas, que son
aparentemenie ajenas. La educacitn se ha
convertido en un factor esencial para la formacion
de la infraestructura social, es el enfoque esencial
a través del coal la sociedad se encamina hacla
su desarrollo. Los valores, las normas, las pautas
de comportamiento y los conocimientos cientificos
¥y tecnoldgicos que constituyen una cultura son
transmitidos por medio de la educacidn,

Para otros, educacifn es el resultado de un
proceso mediante el cual se producen camhios en
el individuo. Estos cambios pueden referirse g sus
conocimientos, & sus habilidades v & sus
sentimientos, Esta definicibn podria ser mejorada
diciendo qué tipo de cambio es ¢! que deseamos.
Este cambio deberia ser ‘‘deseable”, y en
consecuencia, la definicion sera viélida para aquellos
cambios que son el resultado de una accién
dirigida u orientada por parte del educador hacia
un objetive especifico:

Por iltimo, indicaremes que para algunos
psichlogos, educaciin es un proceso de
ineorporacion gradual del individuo a todo el
quehacer que supone la formacién de la propia
personalidad. La educacion para ellos, debe guiar al
educando a descubrir el fin de su propia vida v
capacitarlo para que lo pueda aleanzar libremente,

El proceso educativo, que tradicionalmente se ha
limitado a la transmision de conocimientos, se
convierte en un proceso normativo v de
orientacién ideoligica que establece cidigos de
valor que son convertidos en sistemas de
instruceion.



Proceso educativo

Ensenanza

La educacién se ha concebido, tradicionalmente,
como una forma de ensefignza o de instruccion por
medio de la cual educaremos a los individuos.
Pero siendo la educacién un proceso, no podemos
ignorar que en este proceso intervienen, a su vee,
otros procesos sin los cuales el proceso educativo
guedaria incompleto,

En un tiempo se identificé el proceso educativo
con el proceso de ensefianza. Es decir, la educacién
se centraba en la ensefianza; se estudiaban
meétodos de ensefianza, procedimientos gque se
concentraban en la personalidad del instruetor o
maestros, como transmisor de una infermacion y
olvidando por completo el preceso que se
desarrollaba en los alumnos como individuos.

La ensenanza estd considerada como el vehiculo
para transmitir conocimientos e informacion
establecida. Es un proceso mediante el cual se
estimulan v provocan los cambios deseables en el
individuo. Pensar que la psicologia como ciencia
de las leyes de la mente es algo de donde se puede
inferir programas y métodos de instruceién para
su aplicacitn en ¢l salén de clases es un error.

La psicologia es una ciencia y la ensehanza es un
arte. Una ciencia puede solamente establecer los
lineamientos que las reglas de un arte deberan
seguir.

Las ciencias munea han generado arfes; es
necesario una mente inventiva como inlermediaria
para saber aplicar las leyes de una ciencia o un
arie especifico. Ninglin libro de psicologia nos va
a indicar lo que debemos hacer en un salén de
clase en una situacion particular. El psicologo
puede deseribir hechos v principios gue debidamente
organizados ayudan al maestro a generar técnicas
de ensefianza usando la originalidad propia de
cada uno. El hecho de que la ensefianza es un arte
y no una ciencia, no significa que no se pueda
establecer una metodologia que debera ser orientada
a base de alumnos a quienes va dirigida la
ensefianza.
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Aprendizaje
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El aprendizaje se vio, por algin tiempo, como una
resultante del proceso de ensefianza, es decir como
una resultante que podria ocurrir o no. Mas tarde,
el aprendizaje adquirio la categoria de “proceso”
cuando se admite que dentro del individuo-alumno
5€ operan procesos que le permiten deseubrir de
enire los miltiples conocimientos que le son
presentados, aquellos que especificamente le sirven
para formar parte de su personalidad. Cuando

el educando posee la capacidad de rechazar
ciertos conocimientos v acoger otros, podemos
aducir que ha aprendido a aprender,

El aprendizaje es el descnvolvimienip de una
conducta de adaptacién que cambia con las
diversas demandas del ambiente fisico v social.

El individuo estd continuamente involuerado en
alguna actividad que signifique aprendizaje:
aprender a andar en bicicleta, un idioma, a bailar,
a nadar, a cocinar, a jugar a las cartas, a cambiar
una llanta, a dirigir un taller o administrar un
departamento u oficina. Estos ejemplos cubren toda
una gama de actividades que el individuo lleva

a cabo y en lodas ellas, el aprendizaje se realiza
desde luego bajo distintas circunstancias, métodos
diferentes v con objetivos diversos v particulares
a cada caso. Sin embargo en cada uno de estos
eiemplos, =i bien el tipo de aprendizaje es diferente,
lo que si es comun entre si es que el aprendizaje
sufre un cambio.

Los nifios, por ejemplo, aprenden muchas cosas
aungue no tienen un propdsito especial por
aprender. El nifio aprende, por ejemplo, a evitar el
fuego porque ha sufrido alguna experiencia
dolorosa. En este caso vemos que se trata de una
interaccion entre el nifio ¥ su ambiente. Hay otros
casos en que las situaciones sen arregladas de
manera que el individuo aprenda y produzea un
resultado determinado. En ambas situaciones hay
aprendizaje ¥ existe un proceso gue lrae como
resultado un cambio de conducta, actividad,
rendimiento y hasta costumbres. Una definicion de
aprendizaje podria ser:

“El cambio de conducta, méis o menos permanente
que es resultado de una experiencia’’.

Algunos psicélogos educatives coinciden en que &
aprendizaje eonsiste en el desarrollo de asociaciones
entre estimulos y respuestas y aportan ideas
relativas a estas asociaciones.



Evaluacion

Teorias del
Aprendizaje

Otros arguyen gue el aprendizaje no puede ser
solamente una conducla clservable que proviene
o la respuesta a un estimulo, Debe haber, dicen,
procesos mentales basicos que causen esa
conducta, Su interpretacion de aprendizaje es la de
una adguisicion de nuevas percepciones internas
o'el cambio de viejas ideas y percepciones gue
conducen nuevas percepciones.

De aeuerds con todo esto podemos concluir que el
aprendizaje es un proceso durante el cual el
individuo establece sus patrones de conducta.

Los términos “ensefanza’ y “‘aprendizaje” no
pueden existir por si solos ¢omo dos procesos
independientes, Aceptando que no puede existir
ensefianza sin que se produzea el aprendizaje, sc
adopta un nueve término ‘‘ensefanza-aprendizaje”
para designar el proceso que incluye las técnicas
empleadas por el maestro ¥ que se complementan
con el proceso gue se opera en el educando al
caplar la informaciin que &ste ha recibido.

Se ha encontrado que dentro de este proceso de
ensefanza-aprendizaje, existe implicito ofro proceso
gue consiste en anadir un juicip eritico, una
valordeion a lo ensenado y en consecuencia a lo
aprendide. Nos referimos al proceso de evaluacion
que va a aporlar las hases para indicar si el
proceso de ensefanza-aprendizaje se ha llevado a
cabo satisfactoriamente. En este proceso se evalia
tanto al educando como al educador, en dende no
zblo es evaluado lo que ze ensefia ¥ lo que se
aprende, sino también la forma de ensefiar v
aprender, sus consecuencias para la vida de amhbos
v el resultado de su aplicacion en la vida.

Conclusion: En el proceso eduecativo intervienen
tres procesos relecionados entre si: ensefanza -
aprendizaje - evaluacion,

Proceso Educative = ensefianza + aprendizaje +
evaluacion.

Son muchos los psicologos que han investigado,
muchos los experimentos que se han realizado v, en
consecuencia, muchas lasg teorias que han surgido.
Sin embargo, cresmos que es conveniente
considerar silo algunas de estas teorias que, por
su relevancia v actualidad aportan elementos reales
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Conductismo
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sobre el proceso de aprendizaje.

Los nombres de Skinner, Thorndike v Bruner se
mencionan frecuentemente cuando se trata de
desarrollo de programas de ensefianza. Sus
observaciones abarcan tantos aspectos de la
educacién y sus puntos de vista tan contrastantes
que se han llegado a formar dos corrientes
conocidos como “conductismo’™ ¥ “teoria
cognoscitiva”.

1. Fundamentos, El conductismo tiene sus prigenes
en los experimentos que realizé el ruso Ivan
Pavlov a principios de este siglo. En estos estudios
Pavlev descubrid lo que Hamamos “reflejo
condicionado’” cuando trataba de investigar la
cantidad de saliva que produce un perro al ser
alimentado. Un dia, al acercirsele al perro su
comida, se dio cuenta gue con sols mirar el
recipiente con comida, el perro empezaba a producir
saliva. Su experimentacion llegd al punto de
colocar a un perro en una jaula, presentarle la
comida al mismeo tiempo que un timbre o campana
sonaba y posteriormente, hacer sonar solamenie
la campana lo cual era suficiente para que el perro
produciera saliva. Sin embargo, cuando este
proceso de ofr, se repetia sin presentarse el
alimento, la respuesta (salivacion) tendia a
desaparecer. Pavlov noté también que una vez
que el perro estd condicionado a salivar al oir la
eampana, reaccionaba a casi cualguier sonido como
por ejemplo un silbido. Para prever que el perro
salivara ante cualquier sonido, era necesario
recompensar al perro con comida Gnicamente
después del sonido de la campana.

Este experimento nos ilustra los cuatro principios
claves de la teoria del asociacionismo:

1. Reforzamiento. L salivacion como respuesta era
mas abundante después de haber presentado
varias veces la comida después del sonido
de la campana.

2, Extincion. Si la campana sonaba varias veces
sin presentar la comida como reforzamiento,
la salivacién tendia a desaparecer.

3. Generalizacion. E] perro tendia a responder
(salivar) a casi cualquier sonido similar al de
la campana,



4, Discriminacion. Para enzefar al perro a
distinguir entre el sonido correcto y otros
zonidos, se usd el reforzamiento selectivo, es
decir, se le daba comida solamente cuando
sonaba la cempana pero nunca después de
cualguier otre ruide.

Estos principios fueron adoptados por otros
psicologos del aprendizaje en Estados Unidos. Por
cjemple Watson, fundador del “‘conductismo’, los
aplicd con seres humanos, Watson llegd a afirmar
gue si le daban una docena de nifios saludables,

&l garantizaba que, por medio del estimulo y la
respuesta, formaria cualquier tipo de especialista
—doctor, abogado, artista e inclusive ladrin o
pordiosero— independientemente de sus
inelinaciones, tendencias, vocacidn y raza.

Thorndike, considerado el padre de la psicologia
educativa, realizd experimentos que lo llevaron a
descubrir que por medio del ensayo-error se
produce aprendizaje ¥ que aprender consiste en
conexiones establecidas entre estimulos y
respuestas y que la repeticion es esencial para
el aprendizaje.

Se ha demostrado que la capacidad basica para
aprender cambia poco o nada con la edad, Los
cambios que se producen con la mayer edad, no son
cambios en la capacidad de aprender sino
modificaciones en el estado fisico, incluyendo la
enfermedad, v cambios en la atencion, motivacion
v manera de ver las cosas.

En 1928 se publicod el libro de Edward L. Thorndike
“Aprendizaje de Adultes’. Dicho autor habia
sometido a pruebas diferentes a un conjunto de
hombres v mujeres de 14 a 50 afios de edad en una
cuidadosa serie de experimentos. La obra de
Thorndike constituyt el primer estudio cientifico
del aprendizaje de adultos. En este estudio compard
a adultos con gente joven durante el mismo
perindo de tiempa.

Thorndike estaba més interesado en la rapidez con
que aprendian los adultos que en la cantidad gue
aprendian, midid el tiempo requerido por adultos
diestros para aprender a escribir con la mano
izquierda, la velocidad con que les adultos podian
descifrar y utilizar un codigo y el tiempo necesario
para aprender a usar un lenguaje artificial.

En el experimento de codigos, luego de ocho

181



182

periodos de practicas de tres minutos cada uno, los
estudianies de 20 a 24 afios pudieron descifrar
cinco carlas mas que los estudiantes mayores: sin
embargo, los estudiantes de mas edad descifraron
23 cartas al final de la préactica. Ellos habian
aprendido la tarea, fueron capaces de ejecutarla,
pero no pudieron cumplirla tan répido como los
estudiantes mis jovenes. De este experimento
Thorndike extrajo una curva que é] denomina la
“Capacidad de aprender en relacién con la edad'.

Esta curva no ha sido denominada correctamente.
La curva no describe la capacidad de aprender
sino la capacidad de aprender y realizar pruebas
artificiales en un periodo dado de tiempo, El
grupo de mayor edad, en la experiencia de
Thorndike, promediaba los 42 afios. Ellos actuaron
tan rapido como los de 18 afios pero un 15% mis
lentos que los de 20 recién cumplidos. La velocidad
de realizacién declinaba algo menos de 1% por afio.

Siempre que la capacidad de aprendizaje sea
medida sin limites estrictos de tiempo, ésta no
declina entre los 20 y los 60 afios de edad: ni los
jovenes torpes se transforman en deficientes
mentales con ¢l correr de los afios, ni los que
fueron brillantes a los 20 afios se vuelven torpes a
los 60. A los 60 afios una persona puede adquirir los
mismos conocimientos y habilidades que podia
adquirir a los 20,

El simple aumento de la edad cambia en muy poco
la capacidad de aprender o pensar. Crecer en
edad configura la instauracién de diferentes
valores, objetivos, responsabilidades v auto-
consideracién. Dichos cambios, conjuntamente con
las moedificaciones fisicas pueden afectar la rapidez
pero no la eapacidad.

Para terminar, el mismo Thorndike opina “a no
ser que haya contrapeso en direccitn contraria, el
individuo de los 25 afios a los 45 Hene tan buena
habilidad para aprender como la que tenia entre
los 20 y los 25 afios; mejor habilidad que la que
tenia enire los 13 y los 20 afios y mucho mejor que
la gue tenia entre los 5 y los 15 afios.

Cada ser humano puede variar de sus semejantes
de acuerdo a su edad, sexo, intereses, costumbres,
preparacion, experiencias, habilidades y problemas
de caracter emocional.



Skinner ha sido guien méas ha desarrollado ¥
aplicado las teorias de Thorndike. Empezd
experimentando con ratas a las que encerraba en
lo que Hamd la “caja de Skinner”, Ponia a una
rata hambrienta dentro de una caja equipada con
una palanca gue al pprimirse llenaba de comida un
recipiente. La rata empezaba a caminar dentro

de la caja v ocasionalmente oprimia la palanca.
Después de un tiempe, Skinner hizo que al oprimir
la palanca saliera la comida y mas tarde, gue
solo saliera la comida cuando al oprimir la
palanca sonara una campana. La rata aprendid el
mepanismo v la [recuencia de presion sobre la
palanca disminuia notablemente cuando el sonido
no era escuchado, Como puede verse, los cuatro
principios de Pavlov estin aplicados en este
experimento. La diferencia entre el experimento de
Pavlov v los de Thorndike y Skinner esta en que
en el primer caso el perro estaba esencialmente
pasive, ¥ en el caso de la rata la respuesta era
espontinea y por medio de una manipulaciim (Ia

palanca).

Otro ejemplo sobre esta teoria consiste en la
conducta que se observa en un nifio cuando aprende
a hablar, A los 7 u 8 meszes el nifo repite
espontianeamente las silabas “Ba-Ba'. Si losg
padres oyen esic van a reforzarlo para repetir
estas silabas, especialmente cuando el padre estd
presente, Después el nifio dird “Ba-ba’' cada vez
gue vea algo o a alguien gue le represente al
padre. Esta generalizacion es considerada como
muy graciosa hasta el dia en gue el bebé ve al
cartero ¥ le dice “ha-ba™. A este punto, se aplica
un reforzamiento selectivo v el nific empieza a
discriminar.

Los experimentos de Skinner han proporecionado
las bases para entender ampliamente el proceso de
aprendizaje. Su versidn sobre la asecciacion de
estimulo-respuesta conduce a la téenica conocida
comp “ensefianza programada’. Todo proceso de
aprendizaje en cualguier Area debera dividirse en
pequenos pasos gue gradualmente conduciran al
alumng a avanzar en sus conocimientos. A eada
paso el alumno recibird el reforzamiento.

Es conveniente hacer los pasos tan pequefios como
sea posible para gue aumente la frecuencia de los
reforzamientos ¥ reducir al minimo 1a posibilidad
de cometer errores,
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Teoria Cognoscitiva
y Enfoque del
Descubrimiento
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De los anteriores principios se derivan las
maquinas de ensefianza, los textos programados y
el uso de la computadora en la ensefianza,
aungue hay otras lécnicas que se estin aplicando.

Estas teorias han servido también para resolver
problemas de conducta: nifios autiticos, paclentes
psicOpatas, casos de esquizofrenia v para el
entrenamiento de retardados mentales.

En la misma época en que Thorndike proponia sus
leyes, sobre aprendizaje, en Alemania, un grupo
de psichlogos empezaron a experimentar con
chimpancés. Un experimento que caush sensacién
fue el realizado por Kohler con un chimpancé
Nlamado Sultén, Sultdin fue colocado en una jaula
Junto con varios objetos, entre ellos algunos palos,
El chimpanecé descubrid gue usando uno de estos
palos podia acercar cualquier objeto sin
molestarse, Un dia Kohler puso un plitano
demasiado lejos del alcance de Sultan, El animal
quiso primero jalar el plitano con el palo que
siempre usaba, pero como éste no ers
suficientemente largo, después de varias tentativas,
acercd primero ¢! palo largo, que estaba afuera
de la jaula, ¥ con dicho palo pudo atraer hacia
si el pliatano,

Este experimento ilustra la esencia del aprendizaje
desde el punto de vista de la teoria del
descubrimiento; la percepecion de nuevas
relaciones, o sea que el aprendizaje se produce

a través de un arreglo de situaciones donde
intervienen:

— La percepcitn,
— La motivacidn.
— La deduccion.

Los sezuidores de esla teoria no se conforman con
la conducta observable del sujeto, sino que
piensan que para entender la conducta hay que
mirar a la gente no como parecen ser sus
semejantes, sino como ellos piensan que son.

En general, los tedricos del aprendizaje a travis
del descubrimiento, dan gran importancia a la
estructura y al hecho de proporcionar oportunidades
para el pensamiento intuitivo. Bruner nos indica
que en contraste con el pensamiento analitico
que caracteriza a los conductistas, ¢l pensamiento



intuitive no avanza por medio de pasos definidos.
La intuicidn se basa en la familiaridad existente
con el dominio de conocimientos involucrados y con
su estructura, lo cual hace posible que el
pensante salte algunos pasos y hasta emplee
atajos para llegar a su mefa.

El individuo aprende para:

1. Resolver problemas, pues las formas usuales
para hacerlo no son capaces de salvar ciertos
obsticules, no sirven para afrontar nuevas
eondiciones, es decir, son inadecuadas para
satisfacer uma necesidad consciente o sentida:

b

Para hacer propia una nueva idea o habilidad
que en alguna manera va a satisfacer uma
necesidad sentida.

La educacion, como procese, tiene que ser
dinamica y provocar en los miembros de la
sociedad un espiritu eritico, asi como desarrollar
la creatividad implicita en el hombre durante toda
su vida,

Por lo general, nuestro trabajo se concentra en los
jovenes v en los adultos. En otras palabras,
stendo nuestro papel el de educadores de adultos,
nuestra labor va dirigida a equellas personas cuya
edad estd comprendida entre los 15 ¥ los 50 afios
aproximadamente, que han adquiride unma
responsahilidad personal, familiar y social; a
aguellas personas que por miltiples razones no
pudieron estudiar o en olros casos, continuar sus
estudios ¥ que forman, actualmenie lo que se
llama la poblacidn econdmicamente activa.

Definicién de Adulios Es necesario, después de lo expresado, indicar qué
entendemos por ol términe “adulto™.
Fxisten varias definiciones. Una de ellas nos dice:
“Adulto ez el sujeto que llega al término de la
adolescencia con una personalidad definida en
términos normales'”,

Otra definicion nos indica que el “adualto es el
individuo gue ha alcanzado un grado de desarrollo
psicosocial que le permite producir socialmente

gu existencia mediante el trabajo™.

No podemos definir al adulto en términos de
edad cronologica,
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Funciones del Adulte

Razones que motivan
al adulte para
estudiar
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Ser adulto implica biolégicamente haber alcanzado
el desarrollo fisico, funciones fisiologicas y
biolégicas plenamente. Desde el punto de vista
psicolégico es haber adquiride el niimero de
experiencias necesarias para hacer del individuo
un ser responsable consigo mismo v con los demés
¥ que ademds tiene ya la capacidad de tomar
decisiones. Desde el punto de vista social ¥
econdmico, el adulto es un individuo auto-
dependiente y esta dirigido por si mismo para
producir.

Visto lo anterior, podemos decir que las funciones
del adulto son:

1. Reproducirse, Para continuar la especie.

2. Trabajar. Para producir social y econdémica-
mente,

3. Efercer el poder. Para dirigir la sociedad
tomando como fundamento la influencia que
el adulto ejerce en su medio familiar y social,

Existe tedavia un criterio muy académico sobre la
Educacidn de Adultos. Para poder exponer una
definicién clara de lo que es Educacién de Adultos,
veamos primero qué razones tiene el adulto para
estudiar. El adulto estudia por razones:

Econémicas. Porque cree que estudiando va a
mejorar su situacién econdmica, va a percibir
un mejor salario ¥ por lo tanto va a vivir
mejor,

Profesionales. Porque por medio del estudio va

a desempefiar mejor su trabajo; o porque
guiere aprender un oficio, o porque de esta
manera tendra mas oportunidad de ascender.

Sociales. Porque toma conciencia de que las
personas con “educacion” tienen més
facilidad para comunicarse entablando asi
ﬁvns relaciones y confirmando las que va

=,

Culturales, Porque tiene ideales elevados que
necesitan de una capacitacion méas sdlida.
Ademas de un deseo superior de cultivo
personal,



Caracteristicas
del Adulto

Civicas. Porque tiene aspiraciones de ejercer
el liderazego, quiere ser dirigente ¥ comprende
que solo por medio del estudio podrd lograrlo.

Lo anterior nos lleva a pensar que el aprl:nd_izaje
de los adultos esta condicionado por caracteri'?ucas
hiologicas, socioldgicas, cullurales v psicoldgicas,

Biologicamente. La salud, la percepcion visual y
auditiva, estado de salud, de nutricion, de higiene
v de sanidad,

Sociolbgicamente, El medio fizico, grupo social,
relaciones familiares v de trabajo asi como las

normas de la comunidad gue pueden favorecer
o no al individuo.

Culturalmente. El ambiente cultural en el que se
desenvuelve, como modes de pensar, sentir y
actuar del grupo al que pertenece.

Por dltimo, desde el punto de vista peicologico
veamos cufles son las caracteristicas del adulto.

#) El adulto tiene més madurez fisica ¥y mental,
mas capacidad 16gica v poder de reflexidn.

b) El adulto tiene més conocimiento de si mismo
v de sus capacidades, es mas susceptible y
trata de ocultar sus deficiencias.

e) El adulto es mas receptivo, estd mas consciente
de =i mismo, necesita ver su progreso y
sentirse estimulado en su propio trabajo.
Tiene méas complejos que lo llevan a temer al
fracaso, al ridiculo o a la burla. O puede
llegar a creer gue no puede o que estd muy
viejo para aprender,

d) Tiene més experiencias y habitos arraigados
gue muchas veces dificultan los cambios
rapidos en su modo de pensar, de sentir y de
actuar,

e) Tiene méas responsabilidades individuales y
sociales y por lo tanto se siente molivado a
aprender cosas ntiles de beneficio inmediato.

f1 Tiene mas conocimientos informales a veces
desorganizados, adquiridos en forma superficial
o incorrecta.
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Adulte

Meodos de aprender
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No podemos educar al adulto usando las mismas
técnicas gue utilizamos con los nifios. Para esto
serd necesario establecer las razones y formas del
aprendizaje del adulto.

1. Da caracter utilitario a lo que aprende. Es
activo 3 dindmico. Gusta aprender por su
cuenta.

2. Aprende lo que le interesa.
3. Capta racional v criticamente.

4. Tiene interezes concretos relacionados con su
realidad social v personal

3. Su aprendizaje es reflexive, creativo v
provectado hacia el futuro.

=]

Al sentir la necesidad de aprender, tiene mas
motivaciones e intereses para actuar,

De esla manera, es decir, conociendo Ias
caracteristicas psicolbgicas del adulto, v las
diferencias entre el aprendizaje del nifio y del
adulto, deberemos seleccionar el método v 1a téenica
que mejor se adapte a cada uno de ellos. Ademas
hay gue eonsiderar gue no sblo existen dilerencias
entre el nifio ¥ el adulto con respecto a la edad
cronclogica, los adultos tenemos también
diferencias que estan determinadas por el ambiente
Tamiliar, social, zona geografica, nacionalidad,
religion y raza.

El individuo aprende por medio de:

1. Sensaciones, es decir, por medio de los sentidos.
Las sensaciones pueden ser vegetativas o
sensitivas. Entre las vegetativas esta la eirculacién,
la respiracién, la digestion v la locomoeitn, Las
sensaciones sensitivas son:

— La vista. El individuo aprende un 85% por
medio de la vista, Se le pueden presentar
muestras de suelo para gue defina sus caracte-
risticas por el color del mismo. También se
puede presentar una serie de cifras o letras
para saber cuil es su grado de retension.



— El oido. El oido eontribuye en un 10% en el
aprendizaje. Por ejemplo, un individuo aprende
a distinguir v a clasificar los sonidos musicales
o a detectar el funcionamiento correcto o
defectunso de un motor en marcha.

— El olfate. Por medio del olfato se puede aprender
a distingoir el olor gue despide un gallinero
con ave: v el que despide uno con aves
enfermas.

— El gosto, Se aprende a distinguir sabores )
cuando se imparle un curso sobre preparacion
de alimentos,

— T tacto. Por medio del tacto se aprende a
distinguir la textura de la tierra, a dectectar
cuando un ave cs ponedora, a reconocer la
separacion gue existe entre las costillas de un
animal, su gordura, ete.

La temperatura también entra en el sentido
del tacto.

2. Percepeiones. Una percepcitn es una sensacion
a la que se le da un significado. Una misma
sensacion puede tener diferentes significados de
acuerdo con los siguientes factores:

a) Experiencia. Cualgquier cosa o fenfémeno nuevo
se relaciona con ofros que se han experimentado
previamente, Si el agricultor ha tenido éxito en

gl cultivo de variedad de irigo, una recomendacion
serd huena para él, pero no para el agricultor

gue ha fracasado en el cultivo de aquellas
variedades.

by Actitud, Esta es puramente emocional. La
actitud no es la misma en los agricultores que
han tenido éxito que la de los agricultores que han
fracasado,

¢) Interés. El grado de interés varia v es
necesario despertarlo y mantenerlo. Un agricultor
estara mds interesado en los fertilizantes que =e
aplican a los cultivos gue él tiene, que en los
fertilizantes que se aplican a ofros cultivos que
no tiene o desconoce.

d) Atencion, Cuando lo que se ensefia es
importante para él y estd debidamente dosificade.
En estos casos se recomienda no dar mas de cinco
instrucciones al mismo tiempo.

189



Principios de
aprendizaje

190

e) Estimulacién. Estimular es la intensidad con
que uno o méas faclores dan significado a una
sensacion. Por ejemplo, el olor de la comida, no
tiene el mismo significado para una persona que
tiene apetito que para una persona que va ha
comido,

f) Interpretacién. En la interpretacién intervienen
todos los [aclores mencionados anteriormente,

Por ejemplo, la figura de una mariposa, sera
interpretada en forma diferente por un entomélogo,
por una dama, por un artista, por un nifio o por

un fabricante de telas,

La memoria es la facultad que tiene el hombre
para copservar y reproducir sensaciones, ideas,
hechos, raciocinios y emociones. La memoria
influye definitivamente en ¢l aprendizaje. El
aprendizaje esti regido a su vez por una serie de
principios que deberemos tomar en cuenta en el
trabajo con un adulto.

1. Aprestamiento y logro, “Cuando se esth
preparando para realizar una actividad, el
realizarla produce placer v el no hacerla fastidio".
Aprestamiento es la disposicion mental y fisica
€on una preparacién previa. 5i nos hemos preparado
para una reunion y ademés estamos mental y
fisicamente dispuestos, v esta reunidn no se lleva

4 cabo nos sentimos molestos ¥ no volveremos

& olra reunitm semejante.

2 Ejercicio. Una accion que se ejercita v se
practica tendrd una reaccion o respuesta gue
aumentard o disminuird de acuerdo con la
frecuencia de la practica. La préactica sera
frecuente al principio y posteriormente espaciada.

3. Intensidad o vivacidad, La intensidad de las
impresiones influye en el aprendizaje en relacion
directa. Las demostraciones de resultados son
efectivas para este principio de aprendizaje. Por
ejemplo, presentar la diferencia de rendimiento
entre un cultivo con abono ¥ otro sin el abono;

o presentar la diferencia enfre el aminal que ha
sido alimentado con un producto especial ¥ uno
que no lo ha tomado.

4. Primicia y terminacion. El primero ¥ ultimo
término de una serie se recuerdan con més



facilidad. La primera y ultima letra del allabeto,
el primero ¥ Gltimo dia de trabajo, etc.

3. Disposicion mental. La actitud del individuo
afecia el aprendizaje favorable o desvaforable, Si
dos agricultores han tenido rencillas personales,
al agricultor 1 le serd dificil aceptar una sugerencia
del agricultor 2.

6. Novedad o tareza. Las ideas nuevas o rara
atraen la atencion. La pregunta entre ganaderos
sobre si ya vieron el nuevo equipo para pasteurizar
la leche,

7. Expeclacion. El suspenso activa la curiosidad.
Lo inconcluso incita a la investigacion y a terminar
lo iniciado. La propaganda intensa sobre un
producto antes de sacarlo a la venta, provoca la
expectacion y la curiosidad por adquirir el producto.

8. Retencion ¥ olvido. Aprender implica
simultdneamente retener v olvidar, La permanencia
del aprendizaje dependera de:

— La integridad, es decir, si el aprendizaje es
superficial se retiene por poco tiempo. Es
necesario emplear métodos adecuados de
observacion, asociacion y estudio. Memorizar
un poema sin entender,

— La cantidad v naturaleza de la actividad
posterior al aprendizaje. Lo semejante se olvida
¥ se confunde.

— La estabilidad del ambiente. Si las condiciones
son alteradas, seguramente habra olvido. El
nifio que dice el poema ante diferente piblico
al que estd acostumbrada,

— Distribucion del aprendizaje. Dar horarios para
estudio, practica y ejercicio, pero también dar
descanso.

— Tipo de experiencia. Las experiencias molestas
no se olvidan y perduran para no repetirlas.

9. Habito y flexibilidad. Los habitos son adecuados
para funciones permanentes y la flexibilidad para
situaciones cambiantes, Debemos hacer habituales
aguellas actividades gue gueremos desarrollar

en los individuos, corregir los malos habitos y
preparar al individue para cualquier posible
cambio,
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10. Coniianza en si mismo. Cuando el individuo
tiene confianza en si mismo, aprende [Acilmente,
Pero si existe el temor al fracaso, el individuo
no participa.

11. Movimiento o cambio. Debe haber variacién
en las actividades para mantener el interés v
alraer la atencidn.

12. Semejanza y contraste. Se aprende mis por
similitud y por oposicién que por medio de relaciones
sin sentido. Por ejemplo, la temperatura ambiente
y humeda requeridas para criar un bebé son
similares o semejantes en la crianza de pollos,

13, Continuidad. Una idea o sensacidn tiende a
recordar otras que ocurrieron en estrecha
proximidad con ella. ‘A propésito de”.

14. Efecto o resultado. Se repiten respuestas o
actividades que han producido efectos agradables.
Se siente que ciertas actividades, aunque molestas,
valiercn la pena pues produjeron un resultado
satisfactorio,

15. Analogia, Al afrontar una situacién parecida
a olra en que aprendié una respuesta, el individuo
responde como en la primera ocasion.

Sugerencias para

adaptar a la realidad

la situacién del

aprendizaje

Conductista 1. Evitar que el control del grupo intimide a los
alumnos.

2. Reforzar inmediatamente v cuantas veces se
requiera las repuestas de los alumnos.

3. Usar reforzamientos selectivos para evitar
que el alumno generalice equivocadamente,

4. Organizar el contenido en unidades o pasos
que sigan una secuencia lgica.

5. Guiar a los alumnos para que sigan la secuencia
del contenido.

6. Emplear, cuando sea necesario, principios de
“programacion’ para atacar problemas de
disciplina.
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Sugerencias pora
aplicar la teoria
cognoscitiva en el
salén de clase

1. Establecer un ambiente de calma.

2. Estructurar la discusién presentando primero
una pregunta u objeto que provoque el deseo de
resolver (técnicas).

3 Una vez entablada la discusion, dirigirla ¥
orientarla evitando que los participantes se
salgan del tema.

4. Recordar la importancia de la estructura para
establecer relaciones.

5. Considerar que las actividades son mas
importantes que la materia, que el modo de
ensefiar es mas importante que lo que se enseha.

Tomar en cuenta las caracteristicas de la edad

del individuo, ayuda al instructor, pues en un
momento dado se enfrenta a todas las caracteristi-
ras de un nivel cronolbgico en un grupo de
alumnos.

Sin embargo, atn cuando medimos las
caracteristicas de un individuo a una edad
determinada, eztamos aventurando un poco =i
establecemos que ese individuo es un tipico
representante de todos los individuos de su edad.
Lo mas acertado seria (omar un grupo como
muestra representativa y llevar a eabo su medicion.
Pero aiin asi, los resultados serian inexactos,
pues ademdas de las caracteristicas de la edad
habria que tomar en cuenta olros aspectos como
religion, posicion social, raza y nacionalidad. Por
lo tanto, expondremos agui sblo earacteristicas
generales,

Los psicologos que han estudiado el desarrollo
intelectual han coincidide en algunos principios que
aqui preseniamos bajo la forma de teorias,
posiciones o corrientes psicologicas.

Fl desarrollo intelectual v las caracteristicas de
cada nivel cronologico son el producto de la
interaccion entre madurez y aprendizaje. En forma
mas sencilla, la madurez consiste en aguellos
cambios resultantes del crecimiento y el aprendizaje
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consiste en los cambios resultantes de la
experiencia,

Caracteristicas de Nivel Cronolégico = Madurez
= Aprendizaje,

El organismo humano al ser concebido, es una
célula euyo tamafio alcanza aproximadamente un
punto, Dentro de esta célula hay miles de genes
que determinan muchas caracteristicas del nifio

¥ la secuencia de su aparicién. Pero para que Ia
madurez o proceso de maduracitn tenga lugar, el
urganismo necesita nutrirse de sy medio ambiente,
El tipo de medio ambiente determina en parte
cimo y cuando la madurez se va ef ectuando, Las
experiencias del nifie dentro de este ambiente,
junto con aquellos aspectos que &l hereda,
moldean su personalidad,

Los elementos tan idénticos de estas fuerzas
ambientales y biologicas traen como consecuencia
que todos los individuos sean similares entre si
en algunos aspectos. Pero el hecho de que cada
individuo tiene una (nica combinacién de genes ¥
de que este individuo esti expuesto a un {inico
conjunto de experiencias hacen que los individuos
sean, a pesar de su similitud, diferentes entre si.

Un objetivo educativo es aquel que nos indica la
conducta o actividad que esperamos el estudiante
realice una vez terminada sq instruceion. Es
decir, qué tipo de hahilidades deberd realizar,
como las va a realizar ¥ a qué nivel de exactitud
Las conductas deseadas varian ¥ de acuerdo a
esas conductas debemos distinguir tres dominios
de aprendizaje:

1. Cognoseitivo,
2, Psicomotor,
3. Afectivo,

Tedo lo que ensefamos entra en cualesquiera de
estos tres dominios. Si por ejemplo ensefinmos un
idioma, una operacién aritmética 0 como resolver
un problema, nuestros objetivos corresponderdn

al dominip cognoscitive,

Si ensefamos una habilidad manual Como
carpinteria, eostura, o un baile, nuestros ohjetivos
corresponden al dominio psicomotor, ¥ por fitimo,
si queremos desarrollar en los estudiantes valores



Transferencia

Guias y Princinios
de la Ensefianza
para Transferencia

Ensefianza de
Destrezas v
Habilidades

sociales o morales, aclitudes, nos estamos
refiriendo al dominie afeciivo.

Para los dominios psicomotor ¥ cognoscitivo,
Gagne ha establecido ocho tipos de aprendizaje y
jerarquizados que suponen, cada uno de ellos,

la base para el tipo de aprendizaje superior.

Es decir, si el alumno ha aprendido a reconocer
un serrucho v a llamarle “‘serrucho”, esta
realizando dos tipos de aprendizaje:
encadenamiento v asociacion verbal.

Hay dos formas de indicar como el aprendizaje
nos sirve para el futuro.

— A través de la aplicacidn especifica de lo
aprendido a tareas similares, a aquellas que
aprendimos originalmente (transferencia
especifica),

— Aprendiendo una idea general que se usa como
base para reconocer problemas subsecuentes
como casos especiales de la idea original.

1. Enfatizar la similitud entre lo ensefiado ¥ la
sitnacion real.

2. Proveer al alumno de la practica adecuada
necesaria para tarea inicial.

3. Proporcionar gran variedad de ejemplos.

4. Tdentificar los pasos importantes para realizar
la tarea original.

5. Estar seguro de que los principios generales
fueron entendidos.

Para ensenar destrezas v habilidades psicomotoras,
el tipo de aprendizaje més apropiado es
“pncadenamiento’’.

Condiciones para el aprendizaje por
encadenamiento:

1. Cada conexion de E-R debe ser previamente
aprendida. Para abrir con llave una puerta:
conocer la posicién correcta de la lave,
insertar la llave en la cerradura, dar la vuelia
v empujar la puerta.
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Cada actividad o paso debera realizarse en
forma continuada para establecer la cadena.

Repetir la aceion varias veces para ir
eliminando movimientos superfluns,

El ultimo paso o actividad debe ser un éxito
puerta abierta) para gque haya reforzamiento,

Una vez aprendida una destreza psicomotora,
puede generalizarse la técnica. (Para abrir
una cerradura ligeramente distinta). Sin
embargo serd necesario ensefiar al estudiante a
discriminar si hay diferencias entre la
actividad original y la pesterior,

Aplicarlo en la forma de vacunar a un toro, Uso
de la sierra eléctrica. De acuerdo con estag
condiciones serd necesario dar demosiraciones
previas y orientar las précticas. He aqui algunas
sugerencias:

1.

Analizar la destreza para determinar cudles
son las actividades necesarias para realizarla.
Organizar estas actividades componentes en
una secuencia y orientar a los estudiantes a
dominar la secuencia.

Dar demostraciones y a medida que los
estudiantes practican dar indicaciones verhales
para ayudarlos en ¢l dominio de la destreza.

a) Demostrar todoe el proceso de una sola vez,
luego deseribir los pasos uno por une al
realizar el proceso v por tltimo, volver
a hacerlo paso por paso.

b) Dar tiempo suficiente a los alumnos para
practicar inmediatamente después de la
demostraecion (aclividad, repeticion y
reforzamiento),

c) Cuando los estudiantes estén practicando
dar instrucciones verbalmente o en alguna
forma que les permita llevar a cabo e
proceso por si mismos,

d) Estas orientaciones deberin ser calmacdas,
amables ¥ en forma positiva.

Tener cuidado con el tipo de generalizaciones
¢ interferencias, (Querer serruchar una tabla
con una lima o querer conducir un carro
automético cambiando velocidades),



Como ensefar v alentar habitos deseables,
actitudes y valores en el educando,

Las actitudes v wvalores de un individuo son el
producto de una interaccion entre predisposiciones
heredadas v experiencias en el medio ambiente.
Los nifios desarrollan actitudes a través de un
proceso de absoreion: reaccionan a lo gue ven y
oven e imitan a sus padres y amigos sin saber
gque estan siendo influenciados.

Alrededor de los 18 anos de edad v de
experiencias que han influido en sus actitudes,
es sorprendente ver como son influenciados por
personas con las cuales su contacto se reduce a
2 6 3 veces por semana. Sin embargo, por lo
general, los jovenes tienden a rechazar las actitudes
v valores de los adultes considerindolas
anticuadas o hipocritas.

Por tanto, e sumamente importante que el
instructor, maestro o jefe tenga convicciones
firmes y que las exprese abiertamente, ademas de
ser ‘amable y receptivo en sus relaciones
personales con los estudiantes o personas a cargo.

En suma, para ensefar actitudes v valores como
en la ensefianza de cualquier otro tipo de
aprendizaje, se debe ensefar para que hava
transferencia.

Sugerencias para ensefiar y alentar habitos
deseables, actitudes y valores:

1. Hacer una lista de habitos, valores v actitudes
gue guersmos ensenar.

2. Esforzarse en proporcionar experiencias
que conduzcan gl desarrollo de los habitos
actitudes y valores.

3. Sacar partido de ineldentes que ilustren las
actitudes o valores que se goieran ensefar.

4. Aplicar la teoria del aprendizaje, asociando
experiencias agradables y placenteras en
relacion con lo que deseamos ensefiar.

=

Dar un ejemplo bueno para que el alumno
se identifigue o imite.

fi. No expresar o controlar los prejuoicios
personales,
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7. Recordar gue para causar impacto en las
personas debemos tener convicciones firmes
y expresarlas abiertamente y ser amables y
receptivos en nuestras relaciones personales.
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